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ARGUMENT

Consilierea psihologica in mediul universitar, incepe din punctul in care, sub o
formad sau alta, se presupune ca, in actul de continuare a procesului instructiv-
educational, studentul poate porni singur, pe un drum care-1 formeaza, ajutandu-1 in
timp, a-si gasi statusul sau social, implicat prin rol si pozitie.

Reuseste el singur a face fata tuturor obstacolelor, in cazul nostru, de ordin
spiritual $i nu numai, care-i survin in cale?

Se regdseste in mediu universitar, recunoscandu-si aptitudinea, atitudinea, locul
si valoarea?

Este un actor adaptat efortului intelectual impus ritmului universitar? Este ... si
intrebarile pot continua, iar ajutorul in a gasi raspunsurile, poate surveni din
compartimentul unei secvente ce-ar trebui sa-si faca ,,vechime” in mediul universitar,
cu precadere in randul studentilor-consilierea psihologica.

Isi gdseste ea implementarea intr-un astfel de mediu? Poate sustine o noui
viziune constructiva? Este dorita? Este necesara?

Ridica studentul probleme de adaptare la mediul educational?

Este cu adevarat personalitatea sa, o istorie, asa cum apare in acceptiunea lui
Ey?

Si derularea intrebarilor suscitd informare si cunoastere, iar aceasta lucrare isi
propune un asemenea scop, acela de a fi un instrument abilitat in implicarea
consilierii psihologice in mediul universitar, avand atuul de a 1incerca prin
demonstratie, ca, DA, se poate, este necesar si posibil, finalitatea reprezentand-o

atitudinea subiectului fatd de alma mater.
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Capitolul 1

Proiectiile mediului universitar

Itemi:
1.1.-incursiunea istorica
1.2.-traditia roméaneasca

1.3.-evolutia europeana

1.1. incursiunea istorica

Dupa Vintanu N (2001) ,,Universitatile au servit umanitatea, am putea spune, cu
succes, aproape 1000 de ani. Aici, s-au format elitele intelectuale, de aici au pornit
cele mai indrdaznete idei privind explicatia si intelegerea omului si a lumii sale,
proiectarea si realizarea de mijloace, de actiune mai sofisticate prin care creste
puterea si libertatea natiunilor, a fiecarui individ in parte. Universitdtile au fost un
templu al adevarului in devenirea lui neintrerupta, locul unde s-au produs ,,rupturile”
in cresterea si actiunea umanad, unde s-au construit ,,modele a ceea ce trebuie sa fie”
societatile civilizate. Ele au fost zona de trezire a omului la noile realitati create de el
insusi, de realizare a visurilor si alungarea iluziilor ce acompaniaza orice societate.
Astfel, se acumuleaza o zona tot mai mare a aptitudinilor gandirii, pentru a se putea
asimila noi teritorii ale cunoasterii, dimpotrivd ca o angajare a actiunii umane la
magnitudini tot mai ample”.

Astfel, in aceastd contextualitate in care valoare determind actiunea, Petre
Andrei (dupa Chimet 1-1992) remarca faptul ca ,,Sufletul unei Universitati este Tnsa
intotdeauna dragostea de stiinta e acel Eros filosofic, cum ii zice Platon, e tendinta
catre adevarul ideal si catre frumos, e aceea joie de connaitre, cum i-a spus
Thermier. Stiinta ca atare nu cunoaste frumos si urat, sfant sau profan, ci numai
adevarat sau fals si omul de stiinta nu trebuie sa fie calauzit decat de dorinta de

adevar”.
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Si toate, pornind de la triada de aur-triunghiul antic al spiritului educational
atenian-Socrate-Platon-Aristotel care considerau ca baza:
- 1dealul educational;
- acordul dintre ideal si continuturi;
- continuturile, metodologia preponderent euristica si relatia maestru-discipol, 1n

acord cu principiile civice ale societdtii de tip democratic si competitional;

percepute aldturi de personalitatea maestrului si calitatea discursului, determinand
atitudinea istorica a implicarii universitatilor in evolutia valorii umane, urmandu-si
menirea.

Ramane memorabil versul lui Eschil:

»Asa cum sunt, sa fac nu pot,

Sarmanul, vai. Ce chinuri patimesc.

Dand darul fara pret celor ce mor.

in gaunoasa varga am rapit,

Al focului izvor ascuns, ce-1 faur

De orice mestesug si pentru oameni

Supremul bine”

(Eschil-Prometeu)

ce prefigura in timp intélnirea, Barsanescu St.(dupa Neculau A.-1997) in universitati,
a spiritului oamenilor invatati care avem ceva de spus lumii, cu spiritul tinerilor,
manati de nevoia de a-si lamuri intrebari sau de tendinta de implinire,
intretinandu-si astfel cultul magnific al valorilor culturale, ficindu-se pregatirea
tinerilor pentru marile cariere indispensabile societatii si dovedindu-se o sublima
aspiratie pentru innobilarea existentei umane.

Ajungem 1in timp ca acumularea cunoasterii, sd determine evaluarea
universitatii medievale, accentuand relatia dintre finalitate si celelalte aspecte ale

muncii, edificatoare fiind cele mentionate: (Vintanu N-2001)
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Fig. nr. 1
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Urmand pasii evolutiei sale istorice, universitatea ajunge a se descoperi si
redescoperi prin accentul pus pe cunoastere. Astfel, renasterea considerata de unii
ca perioada de criza, de crestere si maturitate, insistd asupra redescoperirii omului si a
naturii, incercand in timp a trece de la ideea ca universitatea este un ,,turn de fildes”,
readucand-o in spatiul cunoasterii ce va evolua de-a lungul istoriei umane. Structural,
Charle Chr. si Verger J (dupa Chimet 1-1992) aminteau legat de istoria
universitatilor faptul ca, daca pentru denumirea de ,universitate” se acceptd
termenul aproximativ exact de ,,comunitate (mai mult sau mai putin)autonoma,
formata din profesori si studenti reuniti pentru a asigura un nivel superior de predare
a unui anumit numadr de discipline”, atunci se poate spune cd aceasta institutie este o
creatie specificd a civilizatiei ndscuta in Italia, Franta si Anglia la Tnceputul secolului
al XIII-lea.

Aceeasi autori isi sustineau ideea subliniind faptul ,,Continuitatea (51 adesea

inertia) institutiei universitare nu trebuie sd ascunda faptul cd ea s-a transformat
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radical de-a lungul secolelor. Cautarea unor definitii a universitdtii, prinsd intre
tautologie (,,universitatea este aceea ce se numeste prin ea insdsi universitate”) si
anacronism, trebuie sd cedeze locul unui studiu diacronic si chiar discontinuu,
puternic ancorat in marile evenimente ale istoriei generale, stiind ca ,,fiecare epoca a
trebuit sd rezolve dilema ce se nastea din pastrarea cunostintelor vechi si din
introducerea inovatiilor, din evaluarea competentelor si din schimbarea criteriilor de
apreciere”.

Determinam astfel in timp evolutia, aparitia campului universitar, pornind de la
campul social care, Neculau A.(1997) poate fi conceptualizat si ca o ,,constructie
social-cognitiva” care directioneazd conduitele, oferd suport actiunilor actorilor
sociali, incurajeaza achizitionarea unor anumite orientdri valorice, consacra ,,puterea”
unor purtdtori de competentd, campul universitar fiind un spatiu cognitiv si
psihosocial in interiorul cdruia se petrec schimburi de idei §i convingeri, se produc
valori, se confruntd competentele (cognitive, morale) se instituie structuri (inclusiv
aliante, grupari), se experimenteaza strategii (ritualuri, ceremonii, canoane) care
determina optiuni. Spatiul universitar se prezinta ca un camp ideologic care impune
idei, judecdti de valoare, reprezentari sociale, ce servesc pentru a descrie, explica,
interpreta sau justifica situatiile sociale, sistemele de relatii, distributia puterii.
Actorii (profesori, studenti) prin interactiunile lor, formeaza grupari individualizate
care se delimiteaza dupd competente, credinte, mentalitati, stiluri, ideologii. Campul
universitar ce apare ca o vastd retea de indivizi si grupuri care se confrunta sau/si
coopereaza in dorinta de a afirma valorile Tn numele cédrora actioneaza.

In dinamica sa, Cucos C-tin (dupa Neculau A.-1997) universitatea va favoriza
intdlnirea dintre stiinta, artd, filosofie, a tuturor componentelor culturale, astfel incat
absolventii acesteie sd nu fie formati unilateral, numai in domeniul strict profesional,
ci in planul mai larg al competentelor culturale si relationale fara de care
specializarea Tngusta nu se poate justifica sau Tmplini. Avem nevoie nu de genii, de
,bestil exacte”, c1 de oameni armoniosi din punct de vedere psithocomportamental si

moral, care sunt capabili de responsabilititile cele mai inalte. Universitatea are
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datoria de a cunoaste, dar si pe aceea de a sti ce 11 este ingaduit a face cu ceea ce stie.
Viitorul socio-cultural al unei comunitati nu-1 putem lasa in mainile oricui.

Si astfel, in periplul nostru de a puncta momente din intinerantul evolutiv al
universitatii, ¢ necesar a conchide, amintind cele patru fundamente si directii de
actiune, subliniate Tn anul 1996 in Rapport a 1'UNESCO de la Commission
internationale sur 1’education pour le vingt et uniéme siecle, si anume:

a)-a Invata sa stii, sa cunosti realitatea trecutd, prezentd sau virtuala; a invata
sd inveti permanent, sd-ti apropii in mod autonom valorile culturale ce exista la un
moment dat;

b)-a invata sa faci,a Tnvata sd actionezi ajungind la o competenta pragmatica
intr-un anumit orizont de activitate; a Invata sd faci fatd diverselor si complexelor
situatii sociale in care tinzi sa te integrezi;

c)-a Invata sa traiesti laolalta , sa fi permisiv si atent fata de celalalt, sa percepi
optim alteritatea si sa devii solidar cu ea in functie de circumstante; a realiza proiecte
in comun si a fi gata de a gestiona eventualele conflicte in respectul valorilor
pluralismului, al intelegerii mutuale si al pacii;

d)-a invata sa fii, sd-ti pui in valoare personalitatea, sd devii capabil de judecata
proprie, responsabild, sa te creezi necontenit, sa traiesti valorile, sa le raspandesti si sa
le amplifici prin propriile acte;

Sub acest aspect, universitatea trebuie sa ramana deschisa spre viitor, perfectand
formarea valorilor, fiind responsabild de dezvoltarea normala a unei societati, dand si

in continuare, girul puterii si evolutiei umane.

1.2.-traditia romaneasca

Dacd am porni de la Academia Mihaileand a secolului al XVII-lea, continudnd
cu ideea de universitate moderna din vremea domnitorului Alexandru Ioan Cuza si
am desprinde-o de politic, Petre Andrei (Chimat [-1992) universitatea creatoare si
raspanditoare de culturd poate indica prin argumentare stiintifica, chiar mijloacele

practice de realizare ale unor conceptii; ea insd trebuie sd se ridice deasupra
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framantarilor si zbuciumului vietii politice, pentru a-si pdstra senindtatea cugetarii §i
libertatea conceptiei; vom ajunge la finalitatea gandului, considerand, Barsanescu St.-
(1937) ca ,,universitatea a reprezentat in toate timpurile, un factor de schimbare si de
progres, un laborator pentru formarea elitelor natiunii. Cine face stiinta universitara,
accede spre trepte superioare de spiritualitate”.

Continudnd proiectia dezvoltdrii atitudinale a universitatii romanesti-accedem
spre a ne raporta campul universitar ca arc deschis spre evolutie, trecand peste o
perceptie inchisd a unei epoci, dar avand in calcul, perspectiva.

Neculau A. (1997)-puncta prin propria perceptie campul universitar, pornind de
la cele patru scenarii cu ,,vocatie” de cuvinte cheie, sub forma:

1)-primul scenariu-Merge si asal-ficand trimitere la investitii s1 mentalitati-
subliniind ca putine s-au schimbat in timp;

2)-al doilea scenariu-Sa schimbam mentalitati!-face apel la o campanie
ideologica, morala, psihologica pentru regandirea pozitiei fata de alma mater;

3)-al treilea scenariu-Sa investim acum!-si sa modernizam infrastructura, daca
nu, vom deveni actori pe scene fara decor, fara recuzita si, in curand, fara spectatori;

4)-al patrulea scenariu-Schimbarea concomitenta a conditiilor si actorilor!-
fiind considerata solutia fericita, varianta pozitiva a evolutiei universitatii;

Ca o concluzie, acelasi autor il cita pe sociologul Claude Riviere care a cercetat
procesul schimbarii in unele societdti traditionale, constatand insd cd schimbarile
sunt, de reguld, asincronice. Se schimba intadi ,cultura materiala”, apoi
comportamentele si obiceiurile indivizilor si, in final, ca o consecintd, conceptiile,
mentalitdtile, reprezentdrile sociale. Schimbdrile sociale, economice si culturale
constituie deci fundamentul, conditia schimbarii psihologice.

Aplicand aceasta analizd la campul universitar romanesc:nu se pot schimba
actorii decat daca se schimba conditiile materiale, structurile institutiei, cultura
manageriald si mediul psihosocial.

In acest context, reprezentarea sociald a cAmpului universitar romanesc, din
perioada interbelica (a), din anii regimului comunist (b) si cea actualad (c¢)-Dragulescu

A. (dupa Neculau A.-1997) surprinde succesiunea schimbarilor ce permite



Proiectiile mediului universitar

acceptarea, inovatia cat si propulsarea spre o aliniere de concepte §i previziuni

universal valabile intr-o virtuala structura academica.

Derularea reprezentarilor amintite anterior cuprinde:

Fig. nr. 2
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Fig. nr. 4
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Si cu toate acestea, sd nu uitdm faptul ca, Antonesei L. (2005) misiunea
universitatii constd in conservarea, expansiunea $i transmiterea cunoasterii ce se
infaptuieste prin ansamblul functiilor pe care le exercitd in si in raport cu mediul
sociocultural in care functioneaza, remarcand:

1)-functia patrimoniala-prin care universitatea asigura conservarea capitalului
cultural si simbolic national si universal;

2)-functia de reproductie simpla a capitalului cultural-care se exercita prin
formarea tinerelor generatii in spiritul valorilor promovate de universul universitar,
prin apelul la patrimoniile conservate;

3)-functia de reproductie largita a capitalului cultural-aceastd functie este
legata de procesul de aparitie si insertie a noului, a noilor teorii si ipoteze, care, in
ansamblul lor, formeaza ceea ce am putea numi plusvaloarea culturala;

4)-functia de furnizare de expertizi-care se manifestd pe doua paliere:
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a) —oferta de specialisti calificati (licentiati) si supercalificati (masteranzi,
doctori, etc.) pentru toate universurile sociale bazate pe inalta
competenta si capacitate de expertiza;

b) —oferta de consultantd in domenii la fel de variate-de la economie la
administratia publica si politicd, de la educatie la sandtatea publica si
cultura;

5)-functia de iradiere culturalid-deci de raspandire a valorilor campului
academic in ansamblul corpului social, nu doar prin exercitii pe care ii pune la
dispozitia acestuia, ci si prin relatiile directe stabilite cu celelalte campuri;

Toate acestea converg spre cea ce se numeste legea maximei diversificari,
existand de fapt, mai multe sanse de continuare a formelor de adaptare la conditiile de
mediu, supuse schimbarii, ceea ce denotd existenta unui ansamblu de activitati
mangeriale la nivelul universitatii si care pornesc de la —Nica P (dupd Neculau A-
1997):

a) —analiza organizationald pentru identificarea situatiei actuale, a problemelor

si a fortelor care constituie cauzele posibile ale problemelor;

b) —analiza factorilor relevanti in producerea schimbarilor necesare; alegerea

strategiei schimbarii, bazata pe analizele anterioare;

c) —monitorizarea procesului de implementare.

In acest caz, consideram fericit cazul in care ,,schimbarea se produce din interior si
provoacd o munatie de orientare generala in viatd, de adaptare si relationare cu lumea,

cu ceilalti indivizi”, amintea Vintanu N (2001).
1.3.-evolutia europeana

Actualul invatamant universitar romanesc percepe sub forma schimbarii,
alinierea la valorile academice europene si apoi universale, determinand fonomenul
de ,,incubatie cultural-educationald” ca dimensiune de integrare coerenta si valorica
intr-un sistem clar de referintd unde cunoasterea sub varii aspecte, este primordiala.

In aceasta contextualitate, interculturalizarea va reprezenta forma dialogului, iar
actorii (profesori si studenti) putand finaliza in timp, sansa, informatia, cercetarea si

excelenta universitara, definindu-se ca buni cetdteni europeni.
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Sub acest aspect, Vintanu N. (2001) puncta:

a) —integrarea universitatilor noastre in sistemul celor europene;

b)—efortul de a face cunoscute intregului continent, valorile noastre specifice,

de ieri si de azi, din toate domeniile;

c¢) —educatia universitara comuna, astfel incat, europenismul nu este ceea ce vine

de la sine, spontan, ci ceea ce ne propunem constient si ceea ce realizam
reciproc;

d)—cunoagterea foarte bund a sistemelor de organizare a universitdtilor

europene;

e) —profesionalismul in munca didactica si activitate de Invatare, integrarea

europeand semnificd in mod esential, o integrare a competentelor;

f) —capacitatea de educatie permanenta;

Apare astfel ca un deziderat major, participarea ,,de facto” si ,,de drept” a
universitatii romanesti in Spatiul European al Invatimantului Superior (SEIS) ca
tara semnatard a Conventiei de la Bologna, aducind specificitatea sa cat si
implementdnd intern anumite cerinte internationale ce presupun deschidere,
competente, stabilitatea morald a actorilor cat si responsabilitatea acestora. Sunt de
amintit pentru perioada anului 2007 cat si in perspectiva 2010-la nivel de SEIS,
urmatoarele:

- sistemul de organizare a studiilor-pe cele trei cicluri;

- asigurarea calitatii;

- recunoasterea diplomelor si a perioadelor de studiu, inclusiv la nivel
doctoral;

- invatamantul superior si cercetarea;

- dimensiunea sociala;

- mobilitatea;

- atractivitatea SEIS si cooperarea cu alte parti ale lumii;

- crearea de oportunitati pentru trasee educationale flexibile In invatamantul
superior, inclusiv prin proceduri de recunoastere a invatarii anterioare;

Auspiciile europene vor dezvolta astfel atitudinea creatoare a universitatii

romanesti, integrata in cultura universalitatii, aducand cu ea inteligenta si rigoare.
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Capitolul 2

Actorii constanti ai institutiei universitare

Itemi:
2.1.-profilul psiho-social al studentului
2.1.-calitatea de magister / profesor

2.3.-relatia profesor-student vs. student-profesor

2.1.-profilul psiho-social al studentului

In a marca ,,spatiul si timpul” psiho-social al studentului vs tanarului, nu lipsit
de importanta ar fi gandul lu1 Malson L. (dupd Salvat N.-1972), ca preambul al starii
de fapt: ,Inainte de intalnirea cu semenii si cu trupul sau, omul nu este altceva decat o
sumd de virtualitdti, tot atdt de imponderabile ca un abur transparent. Orice
condensare presupune un mediu, adica lumea celorlalti. Astfel se poate descrie varsta
inca a cautarilor si identitatii, a confuziei si-a rabufnirii, ca act de recunoastere a Eu-
lui”.

Pornind de la aceste indicii, etapizarea stadialitatii umane, este variata si vasta,
punand accentul pe anumiti itemi ai dezvoltarii. In cazul de fatd, varsta studentului
cuprinde in mod normal secventa intre 18-24/25 de ani, ce cade in ,incidenta”
psihologilor ca:

- adolescenta (14-20 ani
- adolescenta prelungitd (20-24 ani)
- tinerete (25-35 ani)

caracterizate 1n special prin:
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a)-Super D (1970):
-perioada adolescentei se caracterizeaza printr-o evidentd maturizare
biologica (de la 15-25 ani), avand loc cresterea capacitatii de adaptare
profesionald si a identificarii de sine;
-tineretea (25-55 ani)-este o perioadd de maturitate in care are loc
integrarea in profesie si In numeroase cazuri, identificarea ca un domeniu
profesional specific;

b)-Moers N. (1953):
-copildria si tineretea (0-20 ani) este de intensd formare, crestere si
invatare;
-21-31 ani-apare integrarea profesionald dar si receptivitatea fatd de
invatarea implicata in viata sociala;

c)-Buchler Ch.
-adolescenta si perioada adultului tanar (15-25 ani), cand individul
realizeaza ca poseda un anumit potential si is1 schiteaza primele aspiratii;
-varsta adultd tanard si mijlocie (25-40/50 ani) cand idealurile capata
consistenta si specificitate;

d)-Erikson E. N.(1959)
-adolescenta (identitate-confuzie de rol)-etapa respectivd coincide cu
adolescenta, adica cu acea varsta frenetica dar destul de tulbure cand, la
capatul tuturor furtunilor bio-psihologice pe care le traverseaza, tanarul
vrea sa stie cine a devenit; asa se explica de ce in acest stadiu, criza de
identitate si confuziile de rol 1l frisoneaza atat de frecvent;
-adultul tanar (intimitate-izolare)-aceastd secventd ontogeneticd este
dominata de nevoia imperioasa a individului de a pune bazd unor relatii
sociale statornice, dar in acelasi timp de a gasi un partener autentic de sex
opus, care sa-1 populeze intimitatea; in caz contrar, el se refugiaza intr-o
solitudine apasatoare, fara a gasi o rezolvare optimad pentru conflictul care

il dezvolta;
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Evidentiem 1n acest succint periplu, si varianta Schiopu U., Verza E. (1981) care
au in vedere trei criterii marcante privind stadiile de evolutie ontogenetica a fiintei
umane $i anume:

1)-tipul fundamental de activitate (autoservire, joc, invataturd, munca);

2)-tipul de relatii dintre individ si mediul sau;

3)-raportul dialectic dintre cerintele exterioare (socio-culturale) si cele
interioare, subiective (dorinte, idealuri, etc.)
subliniind existenta ciclului vietii sub forma a trei subdiviziuni:

a)-ciclul de crestere si dezvoltare:

-perioada prenatald (din momentul conceptiei si pana la nastere)
-primul an de viata
-prima copildrie (perioada anteprescolard-de la 1-3 ani)
-a doua copilarie (perioada prescolara de la 3-6 ani)
-a treia copilarie (perioada scolard mica-dela 6-10 ani)
-pubertatea (10-14 ani)
-adolescenta (14-20 ani)
-adolescenta prelungita (20-24 ani)
b)-ciclul adult care cuprinde:
-tineretea (25-35 ani)
-varsta adulta precoce (35-45 ani)
-varsta adulta mijlocie (45-55 ani)
-varsta adulta tardiva (55-65 ani)
c)-ciclul de regresie (al batranetii):
-perioada de trecere (66-70 ani)
-prima batranete (70-80 ani)
-a doua batranete (80-90 ani)
-marea batranete (peste 90 ani)

Intr-o astfel de structurd a definirii perioadei invocate in studiul de fata, vorbim

in esenta despre, Munteanu A. (2003)

- adolescenta propriu-zisa (14/15-18/20 ani) ce cuprinde liceul
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- adolescenta prelungitd (18/20-24/25 ani) care este caracterizatd printr-o

diversitate de situatii (studii superioare, stagiu militar, diferite scoli postliceale,

serviciu, etc.)

ce poate surprinde prin specificittaea sa:

- aspiratia individului fatd de independenta

- Interiorizarea activitatii mentale (risipitd pand atunci intr-o multitudine de acte)

- individualizarea ce se structureaza odata cu desadvarsirea particularitatilor de sex

si a impactului provocat de influenta mediului.

Identificam, astfel in planul dezvoltarii psihologice a subiectului nostru:

aparitia unui nou tip de gandire: logica, dialectica, cauzald, dominand

problemele si lumea abstractiunilor

se dobandesc noi abilitati (real, ireal, coordonarea unor variabile simple,

utilizarea simbolurilor secundare)

apare nevoia de sistematizare a cunostintelor

este prezent spiritul experimental dar si nevoia de a filosofa

apare interesul pentru evenimente socio-culturale

devine sensibil la esec 1ar scoala nu mai suscita acelasi interes

apare placerea discutiilor in contradictoriu

se manifesta un interes sporit pentru limbile strdine, chiar o abilitate aparte

apar sentimente superioare, emotivitatea devenind mai echilibrata

sunt deja stabilizate structurile de personalitate

se identificd, dupd Schiopu U., Verza E. (1995) trei dominante ale varstei:
-cristalizarea constiintei de sine (unde identificdm eul corporal, eul spiritual
si eul social)
-identitatea vocationald (moment in care persoana detine abilitatea de a-si
cunoagte calitdtile si defectele)
-debutul independentei (majoratul)

se nuanteaza 1n structura sa, elementul de responsabilitate

se intensifica grija fatd de climatul moral al locului de munca
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- creste rolul creativitatii, fiind o modalitate de valorizare superioarda a

personalitatii

- apar elementele de conduitd si risc comportamental cu trimitere spre

delincventa

- se raporteaza la familie, dar apare si starea rezervata de institutia respectiva

- aceastd perioadd, Munteanu A. (2003) este varsta marilor intalniri cu

fenomenul:
- cultural
- 1ubirii
- mortil

Enumerarea facutd anterior face trimitere la modalitatile diferite sub care poate
fi surprins elementul ce se insereaza in definirea unei componente ce asigura baza
identificarii profilului psiho-social al viitorului sau actualului student.

E necesar a remarca faptul ca, Schiopu U., Verza E. (1981)-perioada de la 20-24
de ani, a adolescentei prelungite, se exprimd ca o perioada de trecere 1in care se
manifestd caracteristici ale adolescentei §i caracteristici noi ce sunt ale tineretii, ale
starii de adult tanar cu un status social virtual de adult.

Si astfel, in literatura de specialitate se consemneaza faptul ca, studentul,
Schifirnet C-tin (dupa Neculau A.-1997)-in plan psihologic, subiectiv, el traieste ca
un adolescent, desi a depasit acest stadiu din evolutia lui. El este un adolescent
intarziat, avand o anumitd stabilitate a trairilor si reactiilor. Paraseste incet lumea
grupului de aceeasi varstd in care, ca adolescent, se simte cu adevarat el insusi,
departe de familie si scoald. Nu renuntd la prezenta sa in grup, Tnsa isi alege
companionii pe alte criterii, dintre care cel mai important il constituie includerea
partenerului de sex opus. De fapt, participd la grupul unde poate inchega relatii cu
fete si baieti cu afinitdti pentru o activitate fie universitard, fie stiintificd sau sociala.
Tot acum, se incheie procesul de crestere fizica si biologica, manifestandu-se cu o
anumitd pondere a agresivitatii si comportamentului ce depdseste in unele cazuri,

problematica adaptarii la mediu, la acestea adaugandu-se si stresul caracteristic la
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unii studenti, aparut datoritd multiplelor solicitari si a lipsei grave a proiectelor de
viata.

In planul dezvoltarii cognitive, Zanden J., W. Vander (1985), studentii dispun de
capacitatea de a identifica problemele de rezolvat, de a le analiza in partile lor
componente, de a gandi strategic. Ei au o gandire rationala care necesitd schimbarea
si reorganizarea informatiei. La varsta lor sunt apti sa-si insuseasca teoriile stiintifice,
sd le examineze critic si sa construiascd noi viziuni. Potentialul de gandire si
inteligentd se exprima in studiul aprofundat al unui domeniu §i in expunerea a ceea ce
au receptat si asimilat in fata profesorului, a specialistului de Tnalta calificare, instanta
de baza de confruntare a nivelului de pregatire si de intelegere a problematicii unei
stiinte.

Chiar dacd multi dintre ei mai sunt si/sau se simt incd adolescenti neasumandu-si
responsabilitatea de a fi adult, ca devenire, Schifirnet C-tin (1987) studentii se
orienteaza spre creativitate, relatii sociale largi, probleme general-umane si sociale,
interese culturale generale, vigoare fizicd si spirituald, manifesta inclinare catre
specializare, tendinta de a avea raporturi cu adultii si, in general, cu toate generatiile,
accent pe pregatirea profesionald, dobandirea de roluri, dorinta de a avea familie
proprie, maturizare sociald, integrare profesionald, asigurarea unui statut social si
profesional.

Din punct de vedere al sociologiei varstelor, Zanden J., W. Vander (1985),
studiile au dovedit ca tanarul triieste o tensiune intre sine si societate, facand efortul
de a mentine un echilibru intre protejarea personalitatii sale si implicarea efectiva in
societate. Este unul dintre aspectele fundamentale ale statusului studentului, astfel
incat unii considerd cd un intelectual trebuie sd fie ferit de influentele nefaste ale
societdtii, menirea lui fiind numai aceea de a se ocupa de pregdtirea sa stiintifica,
profesionald, pe cand altii, accentueaza necesitatea integrarii in societate, explicandu-
s1 pozitia prin faptul ca doar acolo se pot realiza cu adevarat ca viitori intelectuali.

Aceste intrepatrunderi de atitudini apar pe fondul conceptiei studentului ca are
puterea de a schimba lumea, fapt care determina ca, Schifirnet C-tin (dupa Neculau

A.-1997) tensiunea dintre sine si lume transpare la el intr-o maniera mai complexa
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decat la alti tineri. Pentru student, pregitirea de nivel superior, adancirea studiului
unui domeniu, reflexivitatea asupra a ceea ce invata, elaborarea de lucrari personale
sau pe teme solicitate de profesori, constituic o cale de afirmare a sa, fard a fi
nemijlocit legati de societate, care-i poate fi indiferenti sau nesemnificativa. In
acelasi timp, simte nevoia ca produsul activititii sale sa aiba o reverberatie sociala. In
acest balans intre sine si social, se formeaza viitorul intelectual.

Si pentru ca este un actor constant al mediului universitar, studentul, prin
profilul sau psiho-social, defineste o lume care si de la care celdlalt partener al scenei,
trebuie cu toatd siguranta si responsabilitatea sd porneasca, cunosciand-o si punand

astfel 1n valoare, fiinta umana si nu obiectul.

2.2.-calitatea de magister / profesor

A vorbi despre homo academicus reprezinta a face o demarcatie deontologica la
adresa campului universitar ca parte componentd a campului social, revenind la
capacitatea sa intelectuala de a ,,forma scoli si individualitati” adica, a se reantoarce
la modele in spatiile academice.

In acest context, Antonesei L. (2005) sustine cu multd pertinentd faptul ca,
educatorul nu poate fi un simplu functionar, ci un om care stie ca are o vocatie si o
misiune, iar pentru a fi un bun model cultural veritabil si iradiant, educatorul
(intelegand profesorul) trebuie sd se identifice cu idealul cultural-educational al
comunitatii $i sa trdiasca autentic in valorile acestuia: adevarul, binele, frumosul,
libertatea si solidaritatea , ele coexistand.

Ce face astdzi magisterul? Incearca in cea mai mare parte si reuseste, a se
reintoarce la competentd, rigoare stiintifica, prestigiu profesional si nu numai,
demonstrand deontologie profesionala. Si-atunci, gindindu-ne la noua marca
europeana, Antonesei L (2005) educatorul poate redeveni un model numai daca
suntem dispusi sa concedem ca profesia sa presupune manifestarea autentica a unui

set de cinci tipuri de competente, respectiv:
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a) —competenta culturala, reprezentatd atit de pregatirea ,,de specialitate”, cét
si de ,cultura generald” 1n care reuseste sa integreze cultura specifica
domeniului pentru care a optat;

b) —competenta psihopedagogica, ce-i1 asigurd o buna calitate de transmitator
catre beneficiarii proceselor educative ale culturii specifice, dar si ale
racordarilor acesteia cu domeniul culturii in intregul sau;

c) —competenta psihoafectivda si de comunicare, ce se fundamenteaza, in
principiu, pe anumite calitati structurale de personalitate, dar asta nu inseamna
ca educatia nu are nici un rol, fie ca este vorba de intdrirea a ceea ce existd
deja, fie ca e vorba de compensare;

d) —competenta morala, prin care educatorii trebuie sd fie infuzati in toate
conduitele s1 comportamentele lor public-educative, de valorile ce alcatuiesc
idealul educativ promovat de sistemul de Tnvatamant in cuprinsul caruia iti
desfasoara activitatea; profesorul joaca un rol, se identificd cu el adoptand in
timp, stilul didactic;

e) —competenta manageriala, Joita E (2000) menitd sa asigure organizarea $i
conducerea eficienta a activitdtilor, proceselor, colectivelor si institutiilor
educative, a fost complet neglijatd vreme de decenii, dar incepe sa se
contureze ca o resursd vitald pentru succesul educatiei;

Putem completa in consens, Antonesei L. (2005) ca, pentru ca formatorii sa
devind modele este necesar ca mai intdi, formarea formatorilor si-si recastige ei
insisi statutul de modele. In fapt, schimbarea de viziune in ceea ce priveste educatia —
centrarea de valori si modele culturale-este in realitate strict dependentd de
schimbarile din procesul de formare a formatorilor. Un lucru pare limpede: asa cum
gnoseologia si epistemologia ,,fard subiect cunoscator” s-au dovedit, in cele din
urma, iluzii legate de explozia ,,modei” structuraliste din anii 60 si 70, asa cum ,,omul
(nu) a murit” dupa cum 1iti imagina Foucault inca de pe prima pagind din ,,Le Mots et
les Choses”, tot asa reprezinta o iluzie vinovatd gandul ca am putea concepe educatia
facand abstractie de calitatile modelatoare ale agentilor educatiei, lasind procesele

de formare a acestora sa se desfasoare aleatoriu sau in conformitate cu niste practici
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de formare vetuste, provenind dintr-o paradigma cu totul depdasita, aproape prin nimic
sicronizati cu actualul drum al cunoasterii stiintifice. In fond, educatia este educatie,
are efect paidetic, nu in functie de cantitatea de informatie care circuld in relatia
formator-format, maestru-discipol, ci de relatia insasi, de calitatea acesteia!
Si astfel, beneficiarul procesului de formare academica, studentul, cautd si

doreste a gasi la magisterul sau:

- empatia

- comunicativitatea

- competenta

- tactul pedagogic

- inteligenta

- creativitatea

- obiectivitatea
si nu in ultimul rand, moralitatea, ca elemente ce sunt necesare a discerne valoarea si
modelul profesoral.

Si totusi, aceastd atitudine completeaza cea ce, Dafinoiu I. (dupa Neculau A.-
1997) numeste a fi dezacordul cel mai nesemnificativ intre profesori si studenti, se
refera la ponderea aptitudinilor didactice si competentei interpersonale, in general, in
evaluarea cadrelor didactice. In timp ce profesorii evidentiazi in mod deosebit
competenta profesionala, stiintificd, drept conditie principala (deseori unicd) pentru
promovare, studentii apreciazd fara exceptie, ca aptitudinile didactice sunt cele care
trebuie sa primeze, dublate desigur de o buna pregatire profesionala. Profesorul este-
spun ei-in primul rand cadru didactic si dupa aceea om de stiinta, cercetator. Aceasta
observatie-insuficienta considerare a aptitudinilor si a pregatirii didactice-concorda cu
observatia, mai generald, cd in planurile de invatdmant ale facultdtilor cu profil
didactic ponderea disciplinelor psiho-pedagogice este mult mai mica decat ponderea
lor in facultatile similare din celelalte universitati europene, situatie ce se reflecta in
calitatea invatamantului romanesc.

A pune deci, calitatea, valoare si modelul a prima in aria de miscare a homo

academicus, inseamna ca Vasile Parvan (Chimet 1.-1992) ,Noutatea spiritului are
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nevoe de libertate, de aer larg. Si libertatea poate inflori in turma. Dar chiar in marile
aglomerari scolare se poate crea libertatea de zbor pentru cei chinuiti de demonul
launtric. Libertatea aceasta creste din starea de suflet a iubirii pentru idei. Profesorul
sd se facd si el simplu scolar, alergand la un loc cu copiii si adolescentii dupa
licuriciul minunat al gandului, care lumineazd in Intunericul banalitdtii utilitare
zilnice. Cat spirit de acesta, de camaraderesc entuziasm, precum idealul de toate
felurile, va fi intr-o scoald, atata libertate a gandului si deci, atata putinta de inflorire
a sufletelor, va fi in acea tovarasie de viitori oameni” (lectia de deschidere a cursului
de istorie anticd si de istoria artelor, tinute in semestrul de iarnd 1919/1920 la

Universitatea din Cluyj, citita in ziua de 3 noiembrie 19191).

2.3.-relatia profesor-student vs student-profesor

Obisnuita relatia mai ales Tn Invatamantul preuniversitar, ea devine intr-o noud
si actuald viziune educationala si in mediul universitar. Si chiar daca pentru unii, mai
ales din partea studentilor, profesorul nu are timp si pentru a-1 cunoaste si intelege,
totusi, cel din urma, va trebui s-o priveasca prin prisma evolutiei libertatii academice
a studentilor, tindnd cont de formarea personalitatii lor spirituale si pregatirea pentru
o profesie si in general, pentru viata.

Este momentul in care, asa cum spunea Noica C. (1990) ,,Discipolul vine la
tine sd-ti ceard. Tu trebuie sd-l inveti ca nu are nimic de primit, ca trebuie sa creasca.
Discipolul vrea sa devind iedera, desi trebuie sa devind doar el insusi”.

E necesara si oportuna relatia dintre cei doi, deoarece, studentul, Schifirnet C-
tin (dupa Neculau A.-1997) ca tanar, cunoaste aceasta stare duala: trairea in prezent si
orientarea catre viitor; in prima ipostaza el se confruntd cu problemele rezultate din
plasarea sa in intervalul de varsta, in cea de a doua construieste un viitor, posibil,
oricand pe cale de a se schimba. Studentul este obligat sd traiasca in raport de
cerintele reale ale varstei si ale timpului prezent si, in acelasi timp, sd se pregateasca

pentru exercitarea unei ocupatii in viitor. Studentul se afld in aceastd situatie
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contradictorie intre a satisface exigentele proprii varstei si a raspunde celor ale
campului universitar, de a se pregati cat mai bine in sensul performantelor
universitare, pentru exercitarea unei profesii intelectuale. Atat in planul cunostintelor,
cat si in cel al deprinderilor de calificare, se urmareste formarea studentului pentru
viitor, ca fortd de munca si ca cetatean, acordandu-i-se o atentie nesemnificativa ca
tanar, deci starii lui prezente, resimtitd de acesta acut si pregnant.

Este de fapt, punctul unde e necesar a se intilni intr-o relatie biunivoca
profesorul cu studentul, fapt ce-ar determina aparitia stilului educativ al celui dintai,
care va promova functia modelatoare, punand accent pe dimensiunea psiho-afectiva
si comunicativa. Atunci se va putea forma cu adevarat o relatie educativa, de
parteneriat interactiv intre cei doi actori, evoluand in timp de la profesor-student la
maestru si discipol.

Tot acum, studentul, Schifirnet C-tin (dupa Neculau A.-1997) se intalneste cu
mentorul sdu care este o personalitate vie cu care comunicd permanent §i pe care o
solicita direct. Aceasta relatie este una speciald, cu un pronuntat caracter sufletesc.
Tanarul 1si verificd optiunile, ideile, gandurile in comuniune cu mentorul sau.
Mentorul inseamna un mod de a-l proteja pe tandr de influentele inadecvate si de
ratacirea pe cai ce-i pot fi primejdioase pentru evolutia spirituala.

Studentul nu va face transferul relatiei sale cu prof. driginte la nivelul
mentorului, ci va incerca sa ,,creasca” fara a sta la ,,umbra stejarului”, avand grija

doar de a se ,,adapa” din seva lui, creandu-si in timp, propriul izvor.
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Capitolul 3

Impactul adaptarii studentului la / in viata universitara

Itemi:
3.1.-implicarea celor ,,sapte A” in actul adaptarii

3.2.-carenta adaptarii din perspectiva celor ,,sapte D”
3.1.-implicarea celor ,,sapte A” in actul adaptarii

Daca am porni incursiunea spre adaptarea studentului la mediul universitar, din
puncte ca motivatia si identitatea, vom descoperi o alta si noud perceptic a
mediului necesard in mentinerea echilibrului ce defineste adaptarea. Astfel,
Maslow A. (1954) legat de cea de a doua varianta a piramidei trebuintelor-amintea,
pornind de la inferior spre superior:

- fiziologice (foame, sete, sex, odihnd);

securitate;

dragoste s1 afiliere la grup;

stima si statut;

cunoastere;

estetice;

autorealizare a propriului potential;
Inregimentate de cateva reguli, cum ar fi:
a) —o trebuintd devine forta motricd a comportamentului dacd e nesatisfacut;
b) —pentru a trece la o trebuintd superioard, cea imediat anterioara trebuie
satisfacuta in proportie de cel putin 25%;
c) —cu cat urcam spre varful piramidei, cu atit e vorba de trebuinte specific umane;

d) —nu existd fiintd umana care sa poata strabate toate treptele piramidei;
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Toate acestea in contextul in care, studentul subinscris unei adolescente tarzii,
isi manifestd cu pregnanta, trebuinta de autorealism, fapt pentru care locul sau este
in mediul universitar.

Se impune astfel a aduce conotatiile cunoasterii, prin abordarea identitatii
sociale Brewer M. (1991) cu referire la mediul universitar si impactul sau asupra
adaptarii studentului. Imaginea surprinde esenta teoriei identitdtii sociale, unde,
Brewer M (1991) cercurile concentrice reprezinta Eu-l la diverse niveluri de
incluziune sociald, in diferite domenii. Identitatea personala este acea parte foarte
individualizata a Eu-lui ce include acele calitdti unice ale persoanei si care o face sa
fie diferitd de oricare alta, Tn majorittaea contextelor sociale. Identitatile sociale
reprezintd categorisiri ale Eu-lui in diferite contexte sau unitéti sociale care conduc,

intr-un fel, la depersonalizarea persoanei, adica la situatiile in care eu devine noi.

Fig.nr. 5

Identitatea personala Identitati sociale

Dintre aplicatiile teoriei distictivitatii optime propusa de Brewer M. in 1991, la
nivelul universitar romanesc, Lungu O. (dupa Neculau A.-1997) surprinde faptul ca
identitatea sociala este dependentd de contextul in care se gaseste individul,

observand din modelul teoretic ca:
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1)-1dentitatea sociald si cea personald sunt puse in contrast una cu cealalta in
definirea unei persoane;

2)-in functie de context, identitatea (personald si sociald) se extinde sau se
restrange;

Acelasi autor concluzioneaza, mentiondnd ca indivizii sunt supusi unor forte

antagoniste, de obicei motivationale, atunci cand acestia se autodefinesc prin:
1)-nevoia sau trebuinta de a fi unici (corespunzatoare identitatii personale);
2)-nevoia sau trebuinta de a fi la fel sau asemandtori cu ceilalti;

Consecintele ce se desprind din existenta acestor procese antagoniste sunt multiple,

doar doua retinand atentia in cazul nostru si anume:

a)-in grupuri mici oamenii vor trdi nevoia de a fi asemanatori cu cei din jur,
intrucat grupul fiind mic, trebuinta de a fi unic este satisfacuta;

b)-grupurile foarte mari, unde toata lumea este asemandtoare, oamenii vor trai
mai mult nevoia de a fi unici, deoarece trebuinta de a fi asemanator cu ceilalti este
deja satisfacuta.

Aceste fapte sunt in concordanta cu studiile privind coeziunea la grup, care au
demonstrat cd aceasta este cu atdt mai mare cu cat grupurile sunt mai mici $i invers,
Brewer M. numind punctul de echilibru intre cele doud forte motivationale
mentionate anterior, punct de distinctivitate optima (optimal distinctiveness) fiind
cel de stabilire a identitatilor sociale si personale.

Dupa un asemenea demers conceptual, putem aborda elementul de adaptare
caruia, Sillamy N.-Dictionar de psihologie-1996, 1i subscria faptul ca:

a)-fiinta vie dispune de o anumita plasticitate, datorita careia ii este cu putinta sa
ramana in acord cu mediul sdu si sd@ mentina echilibrul mediului sdu interior;

b)-procesul vital necesitd o perpetua reajustare a organismului pentru restabilirea
unui echilibru mereu rupt; aceastd ajustare se opereaza printr-o suitd de schimburi
neincetate intre corp si mediul sdu, in cadrul dublei actiuni a subiectului asupra
obiectului (asimilare) si a obiectului asupra subiectului (acomodare), aceste doua
moduri de actiune interdependente se combina fara incetare pentru a mentine starea

de echilibru stabil care defineste adaptarea;
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c)-existd adaptare, spune J.Piaget, atunci cand organismul se transforma in
functie de mediu, iar aceasta variatie are ca efect un echilibru al schimburilor intre
mediu si el, favorabil conservarii sale;

O asemenea incursiune teoreticd permite §i o abordare conceptuald personald
privind necesitatea cunoasterii factorilor care favorizeaza sau produc perturbatii
modalitdtilor in care, adaptarea are sau nu impact asupra studentului, raportat la
mediul universitar din perspective proprii.

Astfel, cei sapte A —privind implicarea adaptarii-ca factori favorabili, pozitivi
actului in sine, se decodifica sub forma:

1)-atitudinea-ca percepere generala si pozitivd a mediului universitar, fiind
raspunsul intre R (receptor) si E (emitdtor) in evidentierea viitorului status social
dobandit de student;

2)-aptitudinea-ca suma a achizitiilor dobandite si care, puse in valoare, dau
girul prezentei ,,in cunostinta de cauza” a studentului la facultatea respectiva;

3)-alternativa-prezenta ca ,,rezerva” la o optiune incd nedefinita, ca solutie in
extremis a apartenentei studentului la mediul universitar sau nu;

4)-acceptarea-ca element de constientizare a efortului intelectual si nu numai
pentru a ajunge la statusul educational dorit, incluzand si modul de raportare
personala;

5)-abilitatea-ca modalitate de a depasi inerentele obstacole aparute in mediul
universitar, cat si posibilitatea de a raspunde pozitiv acelui echilibru dintre identitatea
personala si cea sociala;

6)-ascultarea-ca raspuns la dorinta personala a studentului de a urma o anumita
facultate sau o tacitd indeplinire a viselor ramase neimplinite a membrilor familiei;

7)-asteptarea-ca relatie finald intre cerere si oferta, astfel incét studentul ajunge
in timp sa-si clarifice Tn mod pozitiv aceasta ,,relatie”.

Sub o astfel de interpretare, adaptarea studentului la/in mediul universitar poate
deveni viabila, determindnd un comportament pozitiv privind impactul la o noua
structura atat atitudinald cat si valorica, reusind a realiza in timp, statusul social

scontat, prin viitorul rol si pozitie sociala ocupata.
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In acest context, al determinirii adaptabilititii si din punct de vedere al
autocunoasterii si autoeducatiei, Levi V (1978) amintea cateva idei, dandu-le valoare
de maxime:

- Nu te poti schimba in directia dorita, fara sa te studiezi in mod permanent.

- Nute poti studia, fara sa incerci sa te schimbi.

- Nute poti studia, fara sa studiezi in acelasi timp si pe altii.

- Nu-l poti studia pe om fiind pasiv fatd de el. Il poti cunoaste cu adevarat,

numai ajutandu-I1.

- Nici pe tine si nici pe altii nu-i poti studia altfel decat in activitate si in
procesul comunicarii.

- Cunoasterea si autocunoasterea fiintei umane, principial, sunt inepuizabile
pentru cd omul este un ,,sistem deschis” care se schimba in permanenta si
in mod imprevizibil. Mai mult decat orice alta fiiinta, omul nu ,este”, ci
,,devine”.

Studentul este nevoit astfel, ,,a lucra” prin elementul de autocunoastere la
autoeducatia sa, caci, Barna A. (1995) activitatea de formare presupune, pe langa
autocunoastere, ca parte componentd inseparabild, o vointd puternicad, rabdare si
perseverentd, priceperea de a ne forma conform modelului ales, stapanirea
mijloacelor, metodelor si procedeelor concrete care ne pot duce la succes in procesul
complex si sinuos al cunoasterii si modelarii de sine. Metodele si procedeele
autocunoasterii, nu sunt altele decat cele ale autoeducatiei, chiar dacd unele dintre ele

sunt folosite cu predilectie in scopul cunoasterii de sine.

3.2.-carenta adaptarii din perspectiva celor ,,sapte D”

Daca in subcapitolul anterior aminteam de consecventa initierii unor elemente
vizand actul adaptarii studentului la/in mediul universitar, ¢ momentul de a dezvalui
si existenta carentei, a inconsecventei ce determind in final inadaptabilitatea,
prezentd prin: esec, abandon, neimplicare, sdndtate precara si care in preambulul lor,

s-au datorat celor 7D:
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1)-dificultatea-redusa posibilitate de a trece obstacolele adaptarii, datorate si
neexplorarii elementelor de comunicare si relationare;

2)-deficienta-neputinta pesonalda de a opera cu instrumentele necesare
adaptabilitatii;

3)-disconfortul-crearea unei permanente stari fizice si psihice de neimplicare,
fapt ce Ingreuneaza accesul la adaptare;

4)-discontinuitatea-lipsa coerentei in mentinerea unei actiuni sau atitudini
legata de adaptabilitate;

5)-dezaprobarea-atitudine personald negativa de nerecunoastere a unei situatii
ce poate duce la adaptare;

6)-disimularea-dorinta doar de mimare a particularitatii fard implicare directa in
actul adaptarii, minimaliznd actul de responsabilitate personala;

7)-depersonalizarea-conotatiile negative ale personalitatii ce implica si
inadaptabilitatea;

Toate aceste atitudini s1 manifestari ce vizeaza carenta adaptarii studentului, pot
influenta in mod negativ, intregul sdu demers educational. Practic, studentul nu se
mai raporteaza la nici o valoare morald, nu se mai regdseste in nimic, participarea la
cursuri devine sporadicd termindnd in abandon, colegii, grupa si anul de studiu nu-1
mai reprezintd, familia devine un ,,obstacol” in ,linistea si lumea sa” voit creata,
devenind incet dar sigur, un neinteles, un renegat, un ,,paria” al mediului universitar
pe care totusi si-1 dorea si-n care acum, nu-si mai gaseste locul. Ce s-a intamplat? A
fost singur intr-o asemenea lupta dura de concepte si atitudini? N-a gasit nicdieri un
sprijin, cineva sa-l asculte macar, chiar daca nu-1 putea ajuta prea mult? Nu Il-a
invatat nimeni sa se ajute singur? Care este problema?

Unde era consilierul psiholog al universitatii in acel moment? Da. Reala,
actuala, stringenta si foarte buna intrebare in acest timp. De fapt, are sau nu nevoie
mediul universitar de consiliere psihologica? Are! Va raspunde cel care are nevoie si

nu numai el.



Maria Dorina Pasca

Capitolul 4

Actul consilierii psihologice in matricea universitara

Itemi:
4.1.-valoarea constructiva

4.2 -identificarea problematicii

4.1.-valoarea constructiva

A-l aminti Intr-un asemenea moment pe Berger G. (1976) care sublinia faptul ca,
intr-o perioada de stabilitate, universitatea slujeste cultura si di strilucire cetitii.
Intr-o perioadd de acceleratie, ea este cu deosebire, factorul intr-adevar indispensabil
al dezvoltarii. Fara universitate, nu existd nici potential, nici bunastare, nici
grandoare”, reprezintd punctul de la care trebuie sd pornim in a implementa
managementul educational universitar si secventa cognitiva a consilierii psihologice.
Ce scop ar avea ea? In ce si la ce nivel s-ar regisi? Intrebéri la care, cunoscand
valoarea constructivd a consilierii psihologice in matricea universitara putem
raspunde afirmativ enunturilor anterioare.

Dacd am porni in periplul nostru evolutiv privind consilierea psihologica, un loc
aparte l-am acorda, din perspectiva unei relatii de sfatuire, de indrumare, vizand mai
ales segmentul celor cu mai putind experienta fatd de a celor cu mai multd
experientd. Empiric, consilierea reprezintd acea modalitate extern umana de
comunicare apropiatd, pe baza de incredere reciproca, sinceritate si disponibilitate a
oamenilor de a veni 1n ajutorul semenilor lor, prin transfer de experienta, de
competenta, prin acordarea unor indemnuri si sfaturi oferite absolut spontan. Astfel,
consilierea face trimitere la orice demers de comunicare cu caracter interactiv si
permisiv, prin care se oferd indrumari in probleme care depasesc componentele celui

caruia i se adreseaza. De fapt, consilierea reprezinta un proces intensiv de acordare a
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asistentei psihologice pentru persoanele normale care doresc sa se realizeze la un
nivel superior, sd depaseasca intr-un mod mai eficient, anumite probleme cu care se
confrunta , sa-si atingd obiectivele in mod optim si In general, sd-si poatd desfasura
activitatea cu mai multa coerentd si randament.

La nivelul psihologiei activitdtii umane, numitd si psihologia consilierii,
consilierea psihologica reprezinta practic, modalitatea principald de realizare a
asistentei psihologice, a serviciilor de ajutor psihologic.

Ca terminologie, ,,consilierea psihologica” focalizeaza trei idei si anume:

1)-este un demers de transmitere de sfaturi si informatii in probleme care
depasesc competenta celui caruia i se adreseaza, fapt care determind remarca Beja M
ce considera consilierea psihologicda ca relatie intercomunicativd  prin care
psihologul, la solicitarea unei persoane care are de infruntat anumite probleme de
ordin psihologic pe care nu le poate rezolva singur, o ajuta in gasirea unei situatii,
face anumite recomandari bazate pe informatiile pe care le detine de la acesta, pe
rezultatele investigatiilor psihodiagnostice efectuate in prealabil, precum si pe
propriile cunostinte si experienta sa de psiholog practician;

2)-este 0 modalitate de desfasurare a asistentei psihologice integratd activitatii
psihoterapeutice, facand referire si la acele procedee complementare demersurilor
psihoterapeutice, in acest caz consilierea dobandeste un caracter mai putin directiv,
conferind mai multa libertate subiectului, astfel incat consilierea psihologica
presupune ajutarea clientului de a-si intelege si rezolva singur propriile probleme;

3)-apare in situatii speciale care pun probleme, in plan patologic ce necesita
demersuri psihoterapeutice, fiind unitar si sinonim cu restul abordarilor conceptuale;

Concluzionand, Larousse precizeaza ca: psihologia consilierii se referd in
acelasi timp la indrumari, conduita obisnuitd a vietii cotidiene si consiliere
psihologica, cea din urma reprezentdnd un act profesional efectual de un psiholog
consultant in calitate de expert Tn domeniul vietii afective sau al vietii sociale.

Intalnita in primul rand in domeniul educational, in cazul nostru, cel universitar,
consilierea psihologicd, dupa Golu M. (2002) presupune unitatea a trei secvente

operationale in sensul:
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a)-informativ-evaluativ = presupune recoltarea datelor diagnostice relevante
pentru caz prin explordri variate, participand si la stabilirea premiselor relatiei de
consiliere;
b)-formativ-profilactic = cuprinde demersul de pregatire psihologica a
subiectului pentru a intelege cum poate sa abordeze si sa rezolve mai bine problemele
sale si Invatarea modalitatilor de a proceda in cosecintd; interventiile formative
pregatitoare pot cuprinde si demersuri de consiliere a factorilor educationali din
mediul ambiant al subiectului pentru a creste sansele de evolutie pozitiva a acestuia;
c)-interventii terapeutic-recuperative = cuprinde momentul interventiilor
efective ale psihologului in vederea ameliorarii sau inlaturarii dificultatilor
subiectului si a restabilirii echilibrului sdu adaptativ; apare doar in situatia in care
clientul se apropie de elementele specifice psihoterapiei;
Apar aceste identitati, dupa ce de-a lungul evolutiei sale, consilierea
psihologica a beneficiat de o serioasa fundamentare teoretica, pornind de la:
1)-Thomson A. (1992) care face trimitere la:
-psihologia dezvoltarii umane;
-psihologia privind dezvoltarea constiintei de sine, ca structurd majord a
personalitatii;
-viziunea stiintifica psihologica asupra sanatatii;
-teoria deciziei;
2)-Holdevici 1. (2000)-considera consilierea ca fiind psihoterapie suportiva, iar
modelele teoretice ale psihoterapiei suportive pot fi extrapolate la sfera modelelor
teoretice privind consilierea;
3)-Ivey A. E.(1994)-trateaza demersul asistentei psihologice, ca cel specific
interviului psihoterapeutic sau consiliator, ca proces decizional;
4)-Bramer M. (1989)-considera ca demersul practic al consilierii presupune
succesiunea a zece pasi corespunzatori unor procesualitdti decizionale, cum ar fi:
- stabilirea relatiei de comunicare apropiatd cu persoana consiliata,
stimularea colaborarii, comunicarea;

- identificarea si clarificarea problemelor;
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determinarea si analiza alternativelor posibile in solutionarea problemelor;
recoltarea unor informatii;

studiul implicatiilor ce decurg din datele obtinute cu privire la subiect si
consecintele ce pot decurge din adoptarea diferitelor alternative;
clarificarea consilierului asupra sistemelor de valori ce stau la baza
alternativelor pentru care opteaza subiectul;

reexaminarea scopurilor, obiectivelor si solutiilor alternative, precum si a
unor riscuri ce pot decurge din adoptarea unora dintre acestea;

decizia cu privire la optarea pentru una dintre alternative si formularea unui
plan de actiune pentru atingerea lor;

generalizarea celor invitate pe baza demersului de consiliere in raport cu
noi situatii de viata;

testarea demersului parcurs pe baza unor reevaludri periodice, luand in

considerare si eventualele schimbari survenite;

un loc aparte revenindu-i lui Rogers C. (1966) care se implicd in etapele procesuale

ale consilierii, evidentiindu-se:

1)-etapa stabilirii relatiei de consiliere = fiind momentul decisiv pe toata durta

consilierii, structura relatiei de consiliere §i functionalitatea optimd a raporturilor

intercomunicative, oferind cadrul fundamental al desfasurarii eficace a actiunii de

consiliere; C Rogers evidentiazad ca o consiliere eficienta e necesar a avea la baza o

relatie bine structuratd, dar permisiva, care trebuie sa-1 ajute pe client sa se inteleaga

pe sine insusi in asemenea masura incat sa fie capabil de a face pasi pe linia unei noi

orientari. Pentru a ajunge la functionalitatea optima a relatiei, se va porni de la:

stimularea comunicarii deschise, sincere;

realizarea unui climat de intelegere, respect si incredere;

desfagurarea libera a unui interviu psihologic care sd permitd recoltarea
informatiilor despre client si problemele sale;

stabilirea gestaltului (structurii) consilierii, ceea ce inseamnd si asigurarea
premiselor necesare pentru cooperarea deplind intre consilier si persoana

consiliata, aceasta din urma constientizand specificul acestui demers si faptul
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ca este necesar sda-si asume responsabilitatea eforturilor personale in
demersul de analiza si rezolvare a problemelor;

- asigurarea credibilitdtii necesare si indeosebi a premiselor privind
confidentialitatea asupra datelor personale;

Relatia de consiliere va functiona optimal daca comunicarea sincera, deschisa,
va fi nsotitd de intelegerea empaticd a subiectului abordat si daca pe aceasta baza,
consilierul va ajunge la modul in care subiectul intelege lumea, se percepe, se vede si
se intelege pe sine. In aceastd relatie de consiliere e important incid de la primele
sedinte de a se face explicite aspectele legate de structura specifica a consilierii,
presupunand o manierd speciald a comunicdrii interactive, sustinutd deopotrivd de
client si de consilier, care indeplineste rolul de a asculta ceea ce subiectul relateaza
despre sine si problemele sale.

2)-etapa identificarii si explorarii problemelor clientului = unde clientul este
ajutat sa-si exploreze si sd-si inteleagd propriile probleme, consilierul asistandu-1
doar, determindndu-l a-si asuma responsabilitatea rezolvarii propriilor probleme,
identificandu-se ca obiective ale acestei etape, urmatoarele:

- explorarea si analiza fiecarei probleme;

- specificarea naturii problemelor clientului;

- stabilirea unei liste de prioritati;

- determinarea gradului de severitate a problemelor si selectarea acestora care
sunt de competenta consilierului;

- facilitarea demersului de autoanalizdi a problemelor si autoclarificarii
situatiilor care au contribuit la geneza lor in perspectiva proiectarii acelor
schimburi care pot contribui la indepartarea efectelor indezirabile;

3)-etapa planificarii actiunilor de rezolvare a problemelor = ea urmeaza
dupa ce consilierul obtine informatii relevante referitoare la cazul abordat stiind ca nu
se trece la demersul interventiei pana ce nu s-a edificat asupra cazului abordat si a
naturii sale;

4)-etapa de implementare a solutiilor = face trimitere la aplicarea solutiilor de

catre client el avand rolul important, fiind ajutat de consilier sd vada multiplele
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solutii alternative si sd aleaga caile accesibile lui, ca beneficiar al intregului demers
integrator de consiliere; incheierea se realizeaza in conditiile n care consilierul spera
ca clientul a invdtat sa gdseasca solutii nu numai la vechile probleme ci si la eventual
noile aparute;

Facand incd un pas spre cunoasterea valorii constructive a consilierii
psihologice, este absolut necesar a face trimitere la cea ce considera Baban A. (2001),
consilierea psihologica si educationala integreaza perspectiva umanista dezvoltata
de Carl Rogers (1961) unde problemele psihice nu mai sunt vazure in mod obisnuit
in termeni de tulburare si deficienta, ci in parametrii nevoii de autocunoastere, de
intirire a Eului, de dezvoltare personala si de adaptare. In acest sens, rolul principal
nu i1 mai revine doar psihologului vazut ca un superexpert. Succesul este asigurat de
implicarea activad si responsabila a ambelor parti (consilierul si pesoanele consiliate)
in realizarea unei aliante autentice, bazata pe respect si incredere reciproca. A ajuta si
a credita persoana ca fiind capabild sa isi asume propria dezvoltare personald, sa
previna diverse tulburari si disfunctii, sa gaseasca solutii la problemele cu care se
confruntd, sa se simtd bine cu sine, cu ceilalti si in lumea in care trdieste, reprezinta
valorile umaniste ale consilierii psihologice.

Definirea consilierii impune accentuarea anumitor caracteristici ce o disting de
alte arii de specializare ce implica asistenta psihologica:

1)-tipul de persoane carora li se adreseaza-acestea fiind persoane normale, ce
nu prezintd tulburari psihice sau de personalitate, deficite intelectuale sau de alta
naturd; consilierea faciliteaza prin demersurile pe care le presupune, ca persoana sa
faca fatd mai eficient stresurilor si sarcinilor vietii cotidiene si astfel sa
imbunatateasca calitatea vietii;

2)-utilizarea unui model educational si un model al dezvoltarii si nu unul
clinic §i curativ; sarcina consilierului este de a invata persoana/grupul, strategii noi
comportamentale, sd is1 valorizeze potentialul existent, sa isi dezvolte noi resurse
adaptative, consilierea facilitind si canalizdnd atingerea unui nivel optim de

functionare in lume;
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3)-preocuparea pentru preventia problemelor ce pot impieta dezvoltarea si
functionarea armonioasa a persoanei; strategia de preventie constand 1n identificarea
situatiilor si grupurilor de risc si in actiunea asupra lor Tnainte ca acestea sa aibd un
impact negativ, declansand ,,crize” personale sau de grup;

Sumarizand, putem observa ca procesul de consiliere pune accentul pe dimensiunea
de preventie a tulburdrilor emotionale §i comportamentale, pe cea a dezvoltarii
personale si a rezolvarii de probleme.

Accentuand elementul de dezvoltare personald, de depasire si rezolvare a
problemelor, consilierea psihologica, in functie de valoarea constructiva prezentata,
poate reprezenta un punct de vedere in cea ce priveste implementarea sa, sub o optica
speciald, Tn managementul educational al matricei universitare edificand impactul ei

asupra unuia dintre actorii ei constanti-studentul.

4.2.-identificarea problematicii

Este de mentionat faptul ca, scopul Baban A (2001) fundamental al consilierii
educationale/psihologice, este functionarea psihosociald optima a persoanei/grupului
atins prin urmadrirea realizarii obiectivelor procesului de consiliere §i anume:

a) —promovarea sanatatii si a starii de bine = functionarea optimd din punct

de vedere somatic, fiziologic, mental, emotional, social si spiritual;

b) —dezvoltarea personala = cunoasterea de sine, imaginea de sine, capacitatea
de decizie responsabild, relationarea interpersonald armonioasd, controlul
stresului, tehnici de invatare eficienta, atitudini creative, optiuni vocationale
realiste;

c) —preventie = a dispozitiei afective, a neincrederii in sine, a comportamentelor
de risc, a conflictelor interpersonale, a dificultatilor de invatare, a dezadaptarii
sociale, a disfuctiilor psihosomatice, a situatiilor de criza;

Pentru atingerea scopurilor propuse, este important a readuce in prim plan una

din ideile lui Carl Rogers prin care ,,omul traieste esentialmente intr-o lume
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subiectivd si1 personald” ceea ce implica in actul consilierii psihologice, modul in

care clietul resimte situatiile reale si viata, surprinse sub forma:

fiecare individ traieste Intr-o lume in continua schimbare, individul aflandu-se
in centru ei;

subiectul uman reactioneaza la lumea exterioard in functie de experientele
sale de viatd si de modul de percepere a lumii;

fiecare individ reactioneazd ca intreg si el dispune de capacitatea de a se
intelege pe sine si de a-si rezolva problema;

fiecare persoana dispune de o tendintd esentiala, tendinta spre actualizare,
tendinta spre a-si valorifica resursele, potentialitatile;

comportamentul individual are drept scop, satisfacerea unor trebuinte, nevoi;
trairile emotionale favorizeaza comportamentele umane orientate spre scop;
comportamentele sunt determinate de modul de percepere a lumii, iar acest
mod este determinat de cadrul intern de referintd care insumeaza ansamblul
influentelor perceptiilor; in consecinta, cel mai avantajos demers pentru
consiliere in vederea intelegerii comportamentului cazului abordat, este acela
ce are in vedere intelegerea cadrului intern de referintd ce are legdtura cu
imaginea de sine si perceptia eu-lui;

o anumitd secventd din cdmpul perceptual psihologic al subiectului este

treptat diferentiatd si resimtit psihologic ca sine, ca eu;

Ajungem astfel in momentul destul de ambigu al, deloc paradoxalului student

adolescent care, se identifica cu o stare de fapt speciald ce-i marcheaza pe o perioada

de timp, evolutia sa spirituald si nu numai. Se afld in situatia de ,,a avea probleme”,

de ,,a-si crea probleme”, de a se delimita de ele gasindu-le sau nu, o anumita

rezolvare. Poate cad nu e deloc intdimplator de a porni in identificarea problemelor ce

si-ar gasi loc pe ,,agenda consilierii psihologice” si de a ,trece in revistd”

urmatoarele, subliniind ca adolescenta inseamna:

a) —nevoia de independents;

b) —interese profesionale;

c) —sexualitate;
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d) —etica si autocontrol;
sub aceastd ,,incidentd” intrand si nivelurile de abordare a personalitétii aflate in

interactiune (dupa Baban A —2001), putand

Fig. nr. 6
MEDIUL FIZIC MECANISMELE  MEDIUL FIZIC
(stimuli S) DE APARARE (stimuli S)
COGNITIV
/ A \
EMOTIONAL- » BIOLOGIC
COMPORTAMENT

defini personalitatea ca un pattern cognitiv, emotional, comportamental si biologic
distinct ale unei persoane care:
a)-11 defineste stilul personal;
b)-ii influenteaza interactiunile cu mediul;
Intr-o asemenea conjuncturd si contextualitate, identificarea problematicii
studentului s-ar centra pe urmatoarele, putandu-se alcatui o ,,baza de date™:
- dorinta de a ajunge student si incapacitatea de a putea ,,onora” noul status
social;
- adaptarea la un alt stil de educatie vazut prin prisma noului mod strategic de
predare-invatare;
- raportare sau nu la grup, vdzut in ideea de:grup, serie, an, facultate, centru
universitar;

- atitudinea manifestatd in general fata de actul invatarii,
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examenul-perioadd de stres (invatat in ,reprize”, ,salturi”, ,.galop”) si
program de studiu intens;

crearea iluzorie a anilor de facultate ca ,,ocean de libertate” (fac ce vreau);
statusul de ,,caminist” si ,,singur in garsoniera”;

relatia cu familia, pornind de la ideea ,,a pleca pentru a creste”, parasind
siguranta si stabilitatea in cele mai multe situatii, lipsa ,,tutelei”;

pierderea interesului pentru studiu si scdderea performantei universitare;
cautarea identitatii personale;

asumarea responsabilitatii:

elemente de comunicare si relationare-student-student; student-profesor;
nevoia de independenta;

redescoperirea ca persoand morala;

elemente legate de autoapreciere;

capacitatea de a lua decizii;

incapacitatea de a rezolva probleme si situatii problema;

inarvertente legate de constiinta de sine, imaginea si stima de sine;
stabilitatea emotionala;

manifestarea unei conduite de risc comportamental-atitudinala;

identitatea sexuala clarificata;

preocuparea sau nu pentru o relatie stabila;

pregdtirea pentru viata si/sau cea de familie;

raportarea la viitor;

evidentiindu-se elementele de catalizator:

a)-autocunoasterea si autoevaluarea;

b)-comunicarea si relationarea;

c)-rezolvarea de probleme;

d)-stilul si calitatea vietii;

e)-stresul si raportarea la vitor;

De fapt, pentru adolescent, calitatea umana nu poate fi ascunsa, diminuata si/sau

ignorata. El are geniala intuitie a adevarului, cd viata trebuie claditd pe o traire
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autentica si curatd. Ca urmare, nu accepta conpromisuri $i se revoltd atunci cand este
obligat sa le faca. Nimic dizarmonic, nimic patologic in mintea acestor tineri. Si cu
toate acestea, pentru cine se manifesta cu adevarat criza de identitate? Reusesc ei sa-
si identifice si rezolve problemele? Avand aldturi consilierul psiholog, cu siguranta,
DA.

Sub o astfel de identificare a problemelor, consilierea psihologicd va trebui sa

beneficieze in primul rind de un demers metodologic pornind de la :

stabilirea relatiei de consiliere;

identificarea naturii problemelor analizate si ierahizarea lor;

proiectarea programului de interventii, analiza si ierahizarea lor;

implementarea solutiilor;

ajungand in timp a se restabili echilibrul intre cerintele mediului si oferta subiectului
(studentului) in demersul evolutiv al calitatii valorii umane, depasindu-se astfel
»identitatile de criza”, cautdrile, incompatibilitatea eticd si morald, inadaptarea si In
general, incoerenta spirituald la cea ce reprezintd mediul universitar privit ca
,matricea viitorului”, pentru studentul ce se pregiteste a deveni exponentul cel mai
avizat al acestei stari intelectuale permanenta in general, de buna si chiar foarte buna

calitate.
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Capitolul 5

Specificul consilierii psihologice a studentului

Itemi:

5.1.-identitatea consilierului psiholog

5.2.-cerintele consilierii individuale si de grup
5.3.-instrumentele abilitate actiunii de consiliere psihologica

5.4.-’portofoliul” consilierului psiholog

5.1.-identitatea consilierului psiholog

Asa cum s-a derulat pand in prezent, in fenomenul consilierii psihologice a
studentului, important a fost momentul de identificare, pornind de la cunoasterea
faptului ca, intr-o unanimitate de acceptiuni, consilierea reprezinta un dialog dinamic
si continuu realizat intre consilier si client, individual sau in grup, tinand cont de
fiecare etapa din evolutia persoanelor consiliate. Aceste calitati sunt Intarite si de
Reber S. A. (1985), consilierea este definitd in dictionare, ca arie de servicii oferite
unui client (individ sau grup) care constau in informare, orientare si sfatuire pentru a-
si rezolva problemele, sau pentru a-si planifica viitorul.

In acest context, consilierul este o persoani cu pregitire psihologica care, in
derularea activitatii sale de consiliere psihologica trebuie sa porneasca de la ideea ca:

a) —toate persoanele sunt speciale si valoroase pentru cad sunt unice;

b) —fiecare persoana este responsabila pentru propriile sale decizii,

restul actiunilor derulandu-se dupad datele care certificd atat atitudinile cat si
abilitatile consilierului, pornind totusi de la dictonul ,,Primo non nocere” (in primul

rand sa nu faci rau).
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Revenind la C. Rogers ca exponent al fundamentarii procesului de consiliere,
sunt de mentionat cele sase puncte de plecare a consilierului Tn munca sa, deloc

usoara, dar eficienta si anume:

existenta unui raport intercomunicativ intre client si consilier;

prezenta unei solicitdri de ajutor din partea persoanei consiliate;

existenta unei comunicari sincere §i autentice in relatia client-consilier;

capacitatea consilierului de a trai si de a-si exprima atitudinea pozitiva,
neconditionatd fata de subiectul abordat;

- capacitatea de intelegere empatica a cadrului de referinta al clientului;

- prezenta unei acceptante neconditionate conferite clientului, aceasta fiind o
premisa pentru siguranta psihologica interioara;

Intr-un alt registru al valorilor si formarii profesionale, consilierul trebuie si-si
ajute clientul de a-si analiza propriile probleme proiectdndu-si si situatiile
ameliorative, Tnvatandu-l cum sa abordeze demersul de rezolvare, avand ca punct de
pornire, intelegerea situatiilor care au contribuit la geneza problemelor. Astfel,
consilierul in activitatea sa directd, va putea porni de la obiective ca:

1)-stabilirea unui acord reciproc referitor la scopurile principale stabilite in
solutionarea problemelor;

2)-stabilirea unor strategii;

3)-constientizarea unei ierarhizari a scopurilor;

Toate acestea concretizate prin modul in care consilierul va adopta o atitudine
pozitiva si neconditionata fatd de client. Apropierea calda, sinceritatea si naturaletea
comunicdrii, vor contribui la eliminarea retinerilor sau blocajelor interioare. De
asemenea, se recomanda sd se insiste asupra libertatii depline pe care clientul o va
avea 1n legdturd cu subiectele abordate, sa manifeste o acceptare totala,
neconditionatd, audiindu-1 cu rabdare, ajutdndu-l sa depaseascda momentele de tacere,
facandu-l sa inteleagd ca el este liber sd spund orice despre sine §i cd nu va fi

constrans sa vorbeasca despre subiecte pe care nu doreste sa le abordeze.
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Dar, pana a ajunge aici, consilierul psihologic trebuie sa demonstreze, prin
calitatea muncii pe care o desfasoara, ca are la baza formarii sale, competentele legate
de (dupa Cocorada E. —2004):

A)-atitudini (cum sa fac)

B)-abilitati (ce sa fac)

C)-cunostinte (ce sa stiu)

A)-atitudinile se remarca prin:

1) -respectul pentru cel consiliat, dependent de valoare intrinsecd a fiecarei
persoane, rezultatda din unicitatea ei;

2) -intdmpinarea sustinutd, acompaniere a persoanei de-a lungul evolutiei
simptomelor sale, neadaptare permanenta la ceea ce exprima clientul care incearcd sa-
si elucideze problmele interioare;

3) -acceptarea neconditionatd, presupundnd recunoasterea demnitatii
persoanel, fara a o critica, indiferent ce spune si ce face aceasta;

4) -empatia (capacitatea de a transpune in rolul studentului), de patrundere in
universul celuilalt, asa cum este perceput de acesta, pentru a te simti acolo ca in
propriul tau univers, deci a te substitui celuilalt, fara a emite judecati;

5) -congruenta, vazuta drept concordanta dintre comportament, sentimente §i
vorbe, acestea implicand consilierul de a fi el insusi, deplin constient de atitudinile pe
care le adoptd, sd se simta in stare sa-si accepte sentimentele reale;

6) -colaborarea, prin implicarea studentului in rezolvarea propriilor probleme;

7) -gandirea pozitiva, bazatd pe increderea consilierului in sine si in studentii
sai;

8) -responsabilitatea, concretizatd in implicarea cognitiva in problemele

studentului;

B)-abilitatile se recunosc prin:
1) —ascultarea activda numitd si ascultarea rogersiand ce se caracterizeaza

uneori §i prin elemente contradictorii, cum ar fi:
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a)-nu este tiacere prelungitd ci dialog, luare de cuvant in sprijinul
interlocutorului care este consiliat;

b)-este luare de cuvant pentru a tine contactul cu studentul, fiind cat mai
aproape de schimbarile de directie, intensitate sau de momentele lui de inspiratie;

c)-rolurile sunt dispuse orizontal, ajutorul oferit fiind ,,fratern si nu patern”;

d)-interlocutorul este privit fara suspiciune, fara neincredere si fara
nepartinire;

e)-consilierul ascultd si vorbeste fara a concepe proiecte in legdtura cu
celalalt, fara a frana dialogul;

f)-ascultarea este participativa, fara graba sau nerabdare, fiind centratd ,,pe
lupta cu sine, pe trairea interioara” a celuilalt;

2) -observarea, pentru a intelegere mai reald a mesajului transmis si a starii
afective, avand in atentie:

a)-comunicarea verbala;
b)-comunicarea nonverbala;

3) —formularea si adresarea intrebarilor, ele putadnd fi:deschise, inchise,
justificative si ipotetice;

4) -reformularea si parafrazarea sunt posibile sub forma de rezumat succint
sau detaliat, sau o dezvoltare, ele putand fi neutre, dubitative sau interogative, dar vor
evita repetarea formulei; reformularea poate fi de tip ,,0glinda” si reflectd relatia de
comunicare sau oferd o imagine trecatoare; atat reformularea cat si parafrazarea, se
fac pentru a obtine garantia corectei intelegeri a clientului;

5) —furnizarea interactiva de informatii trebuie sa duca la intelegerea lor, astfel
incat studentul sd poata lua decizii responsabile;

6) —sumarizarea reprezintd o modalitate de concentrare a discursului clientului
(recapitula sau incheia discutia) fiind si locul de clarificare a subiectelor care necesita
o abordare ulterioard, cat si cele care au fost deja identificate si clarificate;

7) —comprehensiunea, fiind exprimarea intelegerii care ia forma ecoului sau a

reverberatiei i rezonantei:
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a)-ecoul este produs in numeroase moduri:adverbe si interjectii obignuite si
expresii (a, da, exact, aha, te-am inteles, inteleg, cea ce spui ma intereseaza);
b)-reflectarea, ca mod in care interlocutorul spune ceva, sau reflectare a
gesturilor, pozitia corpului, mimicii, accentului vorbirii; in acest scop, consilierul
va observa intregul registru senzorial pentru a-l intelege mai profund sau
exprimarea intelegerii emotiilor studentului, fapt ce-1 da sentimentul ca este inteles
si acceptat;
c)-reverberarea, o transpunere a ascultarii asa cum a fost memorata, prin
reluarea unor enunturi anterioare, care articuleazd contrastele fara sa le respinga,
care reaminteste discret ce s-a spus sau completeazd pentru a exprima ceea ce a
spus clientul,
8) —dezvaluirea propriilor sentimente traite in relatia cu clientul, implicare
emotionala in relatie, in limite normale, pentru a crea o atmosfera calduroasa si a-si

pune energia in serviciul acestuia;

C)-cunostintele dobandite in timp si care-1 pot ajuta in relatia-consilier-student:
1)-sa identifice corect, cunostintele pe care le poseda clientul sau;
2)-sa identifice cunostintele care 1i sunt necesare clientului, pentru a nu oferi un
surplus inutil de informatii care pot impiedica rezolvarea problemelor;
3)-sd posede abilitdti de furnizare interactivd a informatiilor, ce presupune
prezenta urmatoarelor conditii:
a)-folosirea unui limbaj adecvat nivelului de intelegere a studentului;
b)-prezentarea unor informatii corecte;
c)-prezentarea secventiald a informatiilor, in functie de derularea
evenimentelor;
d)-sprijinirea studentului pentru a-si cauta si identifica singur informatiile;
e)-analiza informatiilor studentului si co-evaluarea lor pentru a le elimina pe
cele eronate;
f)-evitarea prezentarii unei cantitdti insuficiente de informatii care ar afecta

corectitudinea deciziei;
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Literatura de specialitate consacra in anumite situatii termenul de consilier
terapeut, astfel incat Janis si Mann (1977) (dupa Holdevici [-1996) identifica
stilurile decizionale specifice acestei calitati, sub forma:

a)-stilul bazat pe aderarea non-conflictuala, caracteristic unei persoane care
gaseste o singurd modalitate de rezolvare a problemei si merge pe aceasta directie
indiferent daca rezultatul este dezastruos; in cazul consilierii este vorba de o
persoand care crede cu tdrie intr-o anumitd teorie psihologica si o aplica
nediferentiat, indiferent de situatie;

b)-stilul baza pe schimbarea non-conflictuala este caracteristic consilierului
care 1si modifica rapid ideile, adesea fara a reflecta prea mult, acesta adoptand o
atitudine eclectica fara a avea un motiv bine intemeiat s-o faca;

c)-stilul de decizie defensiv-evitant este caracteristic persoanelor care neaga
problemele sau, pur si simplu, refuzd sd se aplece asupra lor, consilierii care
apartin acestui tip, nu reusesc sa-i determine pe clientii lor sa-si analizeze suficient
de profund problemele lor si de regula se comporta suspect de amabil;

d)-stilul de decizie hipervigilent caracterizeaza persoana care este constienta
de multitudinea posibilitatilor existente, dar care este In acelasi timp anxioasa si
preocupata ca ar fi putut omite un element important, acesti consilieri sunt excesivi
de stresanti;

e)-stilul vigilent considerat ca fiind cel mai eficient pentru consilierea
psihologica, se caracterizeaza prin aceea ca persoana este suficient de motivata si
activatd pentru a se angaja in sarcini cognitive de luare de decizii, dar niciodata atat
de motivata Incat supraactivarea sa-i afecteze eficienta cognitiva, iar consilierul
vigilent va fi permanent alert si deschis sedintelor de psihoterapie.

In aceeasi structura a ,,ierarhizarilor”, Holdevici [-1996-(dupa Ivey si Simek-
Downing,1980) prezintd comparativ, caracteristicile consilierului eficient si acelui

ineficient:
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Fig. nr. 7

Nr. Atributii Consilier terapeut eficient Consilier terapeut ineficient
crt.

1 Definirea a)Elaboreaza definitii a)Accepta definitia oferitd de

comportamentu-lui

alternative.

client ca atare.

problema b)Selecteaza o definitie de b)Este incapabil sa defineasca
lucru. singur problema.

2 Focalizarea Alege un anumit tip de Este incapabil sd aleaga o
demersului definire a problemei si incepe sd | anumitd definire a problemei si
terapeutic si de lucreze asupra acestuia trece fara nici un fel de
consiliere impreuna cu clientul. directionare de la un subiect la

altul

3 Activitate a)li raspunde in mod flexibil a)Posedd un model standard de a
creatoare clientului. raspunde clientilor.

b)Se bazeaza pe diferite teorii b)Aplica acelasi set de tehnici
pentru a elabora noi posibilitati | indiferent de problemele pe care le
de actiune. ridica clientii.

c)Face apel la tehnici creative
pentru a stimula clientul.

4 Procesul a)Directioneaza clientul sa a) Elaboreaza o singura

decizional adopte solutii creative. alternativa de solutie la problema.
b) Focalizeaza demersul b) Se invarteste fara rost
terapeutic conform unui model | interogand clientul, fara a se centra
bazat pe teoria deciziei . pe adaptarea unei decizii.

5 Factori a) Defineste problema tinand a) Considera ca problema este

conjuncturali seama atat de factorii personali | doar individuala.
cat si de cei conjuncturali. b) Ignora conjunctura socio-
economica si alti factori de natura
psiho-sociala.

6 Modificari a) Lucreaza asupra Lucreaza doar asupra
posibile subiectului. individului.

b) Lucreaza pentru a modifica
si unele conditii de mediu.
7 Modalitatea a) Modifica sistemul teoretic a) Se bazeaza pe o conceptie
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efectiva de lucru

pe care se bazeaza 1n functie de
situatie.

b) Alege un set adecvat de
tehnici de lucru.

¢) Genereaza noi perspec-tive
asupra problemei.

d) Initiaza discutii deschise.

teoreticd unica.

b) Utilizeaza un set standardizat
de tehnici.

c¢) la in consideratie doar ceea ce
spune clientul cu privire la
broblema sa.

d) Initiaza discutii rigide.

8 Rezolvarea a) Elaboreaza multiple solutii a) Elaboreaza doar o solutie sau
problemei din cadrul cérora clientul are nici o solutie.
posibilitatea sa aleaga. b) 11 lasa pe client sa se des-
b) Elaboreaza un plan concret | curce singur in ceea ce pri-veste
de actiune. implementarea solutiei.
c¢) Elaboreaza problema c) Se repede la solutii imediate
inainte de a furniza solutia. fara a analiza cum trebuie
problema.
9 Stilul decizional Vigilent Aderent non-conflictual, bazat pe

schimbare nonconflictuala,

defensiv-evident sau hipervigilent.

Dovedind asemenea calitati, consilierul psiholog poate ,,demara” actiunea sa,

neuitand de ce1 5 W:

- cine-l cauta;

- de ce este abordat;

- cui se adreseaza (lui sau clientului);

- care este problema;

- cum se poate solutiona problema;
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5.2.-cerintele consilierii individuale si de grup

Pentru a-si atinge scopul, consilierea psihologica trebuie sa raspunda solicitarilor
clientului, astfel incat consilierul sa influenteze in mod pozitiv evolutia evenimentelor
viitoare ce se vor derula intre cei doi.

De aceea, cunoasterea si apoi aplicarea principiilor codului deontologic al
psihologului consilier-1980, Holdevici 1 (1996), determind aplicarea unor strategii
menite a ridica stacheta valorii autentice a celui care desfasoara o astfel de activitate.
Principiile remarca:

1)-pastrarea caracterului confidential al datelor obtinute de la clienti;

2)-consilierul-terapeut trebuie sa fie constient de propriile limite;

3)-evitarea solicitarilor excesive a unor detalii irelevante;

4)-clientul trebuie tratat asa cum consilierul ar dori sa fie tratat el Tnsusi, cu
respect, blandete, onestitate si atitudine de acceptare;

In fapt, consilierea nu reprezinta decat un proces intensiv, Holdevici I (1996) de
acordare a asistentei pentru persoanele normale care doresc sa-si atingd obiectivele si
sd functioneze mai eficient, In timp ce psihoterapia este, asa cum am mai subliniat,
un demers mai complex de tratament psihologic centrat pe reducerea unor simptome
sau comportamente disfunctionale sau, si mai pretentios, pe reechilibrarea si
reconstructia personalitatii.

In atitudinea sa fata de client, consilierul psiholog va porni in abordarea acestuia
de la:

- definirea clara a problemei clientului;
- elaborarea unor alternative posibile de solutii;
- alegerea unei alternative si implementarea ei in practica;

Tot in aceeasi directie a procesului de acordare a asistentei de specialitate in
cazul de fata, Baban A (2001), etapizeaza sub forma:

a)-definirea problemei = stabilirea problemei si a modului de formulare;

b)-descrierea problemelor = descrierea comportamentald, cognitiva si

emotionala;
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c)-identificarea posibilor factori de formare si dezvoltare a problemei =
reprezintd un pas indispensabil in eliminarea ei;

d)-identificarea factorilor de mentinere si de activare a problemei = impiedica
formarea unor atitudini adecvate sau abilitati eficiente:

e)-planul de interventie = cuprinde totalitatea modalitatilor de realizare a
obiectivelor de interventie; etapele formularii planului sunt:

- formularea obiectivului de lunga durata;
- formularea obiectivelor specifice;
- strategiile de interventie;

f)-evaluarea interventiei = vizeaza modificarea cunostintelor, atitudinilor si
abilitatilor;

In aceeasi contextualitate, a modului de concepere a procesului de consiliere,
Bramer (1973) adauga pe baza teoriei deciziei ce-i apartine, pasii unei consilieri
terapeutice §i anume:

1)-stabilirea unei relatii apropiate cu clientul si implicarea acestuia in procesul
de rezolvare a propriilor sale probleme, iar pentru persoanele care solicitd ajutorul,
trebuie sd fie cu adevarat interesate de acest demers si s fie convins de faptul cé ei au
forta de a lua decizii care le pot influenta in mod serios existenta;

2)-identificarea si clarificarea problemei si stabilirea obiectivelor psihoterapiei;

3)-determinarea si analizarea alternativelor posibile de solutionare a problemeri;

4)-culegerea de informatii relevante;

5)-analizarea implicatiilor care decurg din informatiile culese si a consecintelor
care deriva din diverse alternative posibile;

6)-clarificari in privinta sistemelor de valori care stau la baza optiunilor
personale; clientii trebuie sa stie precis ce doresc, cat si ordinea in care doresc sa-si
atingd obligatiile; acum, consilierul trebuie sa-1 ghideze pe client sa-si exploreze
interesele, abilitdtile, competentele, conditiile familiale, expectatiile sociale si
elementele caracteristice realitdtii externe;

7)-reexaminarea obiectivelor, solutiilor alternative, a riscurilor si consecintelor

acestora;
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8)-decizia cu privire la una din alternative si formularea unui plan de actiune
pentru a atinge obiectivul propus;

9)-generalizarea celor invatate Tmpreunad cu terapeutul la noi situatii de viata;

10)-testarea planului elaborat pe baza unor reevaluari periodice realizate pe baza
noilor informatii acumulate i tindnd seama de posibilele modificari ale
imprejurarilor externe;

De aceea, sa nu uitdm cd, prima reguld a oricdrui interviu de consiliere
psihologica, constd in a preciza impreuna cu clientul , care este problema ce va fi
discutata, stabilind in timp, responsabilititile fiecdruia in relatia pe care o vor
parcurge impreuna.

Ajungem astfel in momentul de a surprinde elementele ce pot caracteriza starile
de consiliere indivisuala si/sau de grup. Importantd raméane viziunea constructiva,
privind eficienta consilierii psihologice aplicata la student, atat individual cat si in
grup, tinand cont totusi de faptul ca, lonescu G (1990) grupurile de psihoterapie cu
adolescentii, ofera un cadru de testare sociala a perceptiilor de sine si a relatiilor cu
adultii. In plus, grupul oferd adolescentului prilejul de a actiona asupra cresterii
autostimei, a fortei Ego-ului, a armoniei personale si a sentimentului de stapanire a
mediului. Realizarea acestor expectatii se impune cu atat mai mult cu cat adolescentul
prezintd un grad semnificativ de fluiditate si instabilitate comportamentala, dar si
aspiratia de consolidare a identitatii de sine aflate in crizd. Datoritd acestor
inconsistente ale structurii personalitatii, adolescentul are nevoie de experiente cu
altii de aceeasi varsta, psihoterapia de grup fiind apreciatd ca terapia de electie pentru
el.

Acelasi autor, motiveaza pertinent activitatea cu grupul, stabilind si faptul ca,
structura cuprinde aproximativ zece membri, dintre care, in general sase formeaza un
nucleu de grup cu participare constantd coeziune interpersonald; ceilalti constituie o
zond intermediard, cu prezentd inconstanta si slabd adeziune, aspecte determinate atat
de selectie cat si de alti factori imprevizibili legati de evolutia tulburarii. Tocmai de

aceea, In grup nu trebuie inscrisi adolescenti cu sociopatie evidentd, toxicomanie,
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homosexualitate manifestatda si psihoza, situatiille amintite facand obiectul altor
grupuri si/sau abordari terapeutice.

Parcurgand aceleasi culoar metodologic privind consilierea individuala si de
grup, presupune din partea consilierului psiholog de a tine cont de:

-diada = (la individual);

-grup = format intre 6-10 membri, 8 fiind in general mediu;

-varsta = apropiata (18-20-24 ani)

-sexul = grupul se poate forma si exista atat mixt cat si bazat pe apartenenta
sexuald, acest lucru depinzand de atitudinea participantilor cat i tematica sedintei;

-nivelul socio-cultural si intelectual = favorizand ,,gradul de cunstient-izare”
activizand grupul,

-locul si ambianta salii = alegerea formei de cerc pentru activitatea de grup,
iluminat placut, fara a deveni agasant, scaune comode si distanta de o lungime de brat
intre ele;

-atmosfera activitatii = placuta, calda, care sa asigure incredere si siguranta
pentru client, dovedind empatie si responsabilitate din partea consilierului psiholog,
accent pe gandirea pozitiva;

-prezenta la intalnirile/sedintele de consiliere = prin instituirea unor reguli
interne a grupului de comun acord si respectate ca atare, aplicaindu-se, daca este
cazul, in anumite situatii, a contractului personal, intre consilier si client;

-ritmicitatea intalnirilor/sedintelor = in general, sdptamanal, mentio-nandu-se
ca e bine a respecta:aceeasi zi, acelasi loc, aceeasi ora;

-durata intalnirilor/sedintelor = intre 60-120 minute, iIn medie 90 de minute
(mai ales la grup);

-numarul intalnirilor/sedinselor = intre minim doua si maxim 50, in functie de
problematica supusa atentiei consilierului si clientului;

Si pentru cd la un moment dat in derularea studiului, vorbeam si despre calitatea
consilierului-terapeut, este bine ca la reusita consilierii individuale si/sau de grup, sa
tina cont de faptul ca:

- nu Incepe terapia fard o analiza temeinica si complexa a problemei;
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- nu Incepe singur, ci in cuplu cu clientul;

- nu aborda probleme intime din prima sedinta;

- nu da lectii de moralitate;

- nu face predictii de la inceput;

- nu spune ,,sunt mai multe cazuri cu aceeasi problema”;

- discuta orice aspect al terapiei cu clientul,

modeleaza-te pe problema si client;

elemente care puncteazd inca o datd faptul cd in activitatea de consiliere
psihologica sunt doi-consilier si client, cel dintdi centrandu-se prin actiunea sa, pe
problematica adusa in prim plan interventiei de specialitate, de catre cel de-al doilea
interlocutor-studentul, reusind la un moment dat de a realiza o anumita ,,stare de

simbi10za” ca efect pozitiv a starii create.

5.3. instrumente abilitate actiunii de consiliere psihologica

Tinand cont de specificul consilierii psihologice abordate in acest studiu, acela
de a se adresa mediului universitar (studentului si nu numai) am considerat a folosi ca
instrumente ale abilitatii actiunii in sine, din prisma consilierii, pe cea:

a) — centratd pe persoana-Carl Rogers

b)—rational-emotiv comportamentala-Albert Ellis

avand in vedere, specificitatea acestui act.

a) Referitor la Carl Rogers, ideile principale cu privire la persoana, la fortele
motivationale esentiale care reprezinta energiile interioare ce determind devenirea
acesteia, stau la baza modelului teoretic al consilierii centrate pe persoana.
Modelul ca atare se integreazd 1n categoria abordarilor experential-umaniste si
distingandu-se prin:

-se acordd o mai mare autonomie si independentd subiectului consiliat,
considerandu-se ca acesta este apt sa se Inteleaga pe sine;

-demersul de consiliere este centrat pe client in sensul ca acesta detine rolul
principal, consilierul fiind un facilitator al relatiei de consiliere care poate

determina transformari constructive in dezvoltarea personalitatii clientului;
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-spre deosebire de modelele dinamice ( psihanaliza) si comportamentale,
consilierea centratd pe persoand, acordd un rol important factorilor afectivi,
emotionali si modului in care persoana consiliatd se percepe pe sine; aici
consilierul va trebui sd se situeze pe punctul de vedere al clientului privind situatia
sa;

-consilierea centratd pe persoanda acordd o mai mare importantd trairilor
prezente situative In comparatie cu cele legate de trecut (istoria cazului);

-relatia de consiliere client-consilier este consideratd a fi cadrul esential
determinator pentru demersul consilierii, aceasta presupunand anumite conditii
fundamentale legate de atitudinile consilierului ce oferd un climat pozitiv care sa
permita indeplinirea ei ca ,,0 experienta evolutiva” pentru client;

Este cel ce a introdus termenul de ,,persoana total functionala” caracterizata

prin:

deschidere spre experienta cu abilitatea de a percepe lumea in mod realist;

este rationald apta sd dea curs tendintelor firesti de realizare, nedefensiva;

se angajeaza in procesul existential al vietii;

are Incredere in sine §i n sistemul personal de valori;

este capabild sd inteleaga si sa interpreteze in mod adecvat, experientele

sale de viata;

Isi asuma responsabilitatea pentru propriul comportament;

este capabila sa accepte propriile diferente;

este aptd sa stabileasca raporturi creative cu mediul inconjurétor;

{i poate accepta pe ceilalti ca individualititi unice;

este Tn masurd sa trdiascd sentimentul demnitdtii personale, respectul si
pretuirea de sine;
- {i poate aprecia pe ceilalti;
- poate relata deschis despre propriile experiente;
De asemenea, Carl Rogers introduce paradigma schimbdrii in abordarea

personalitatii si considera ca un scop complementar al consilierii, pregatirea
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persoanei pentru schimbare, pentru adaptarea la schimbare, pentru a face fata unor
schimbari viitoare, rezultand termenul de ,,persoana de maine”, persoana ce are:

- deschidere catre lume;

- dorinta pentru autenticitate;

- dorinta de a se implini ca fiinta;

- aspiratia pentru intimitate;

- grija pentru ceilalti;

aspiratii spre valori spirituale;

In fapt, scopul consilierii se referd la asigurarea premiselor pentru dezvoltarea
acelor resurse care sd asigure eficacitatea adaptativd a persoanei §i armonizarea
relatiilor dintre conceptia de sine a persoanei si experientele sale de viata.

b) In demersul sau, Albert Ellis elaboreazi o conceptie asupra rationalititii
comportamentelor umane, analizand principalele tipuri de idei sau credinte irationale
care pot genera un anumit potential autodistructiv si care se impun a fi identificate,
analizate si depasite sau inlaturate prin consiliere. Acestea pot avea un impact
profund asupra vietii oamenilor, generand conduite disfunctionale sau multa
nefericire, fiind considerate ca bazd teoreticd a metodologiei practice de consiliere
promovata de Albert Ellis.

In conceptia lui A.Ellis, fiinta umana urmireste in mod esential trei obiective
fundamentale de viatd cum ar fi:
- supravietuirea;
- evitarea suferintei;
- asigurarea unui nivel rezonabil de satisfactie;
carora li se pot adauga alte scopuri secundare care fac trimitere la tendinta de a

atinge starea de bine in diferite momente ale vietii:

sa se simta confortabil cu el insusi;

- sd se simta bine in relatiile sale personale mai intime;

- sa atinga starea de bine Tn comunitatea sociald;

- sd atinga starea de bine Tnh munca, in situatii de invatare;

- sa atinga starea de bine in profesie;
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- sd atingd starea de bine in activitati de timp liber, de ordin creativ, de
relaxare;

Cunoscut prin ,,Teoria ABC asupra personalitatii” ca baza a abordarii emotive
de tip comportamental, Ellis porneste de la:

A —reprezinta evenimentele activatoare de viata;

B -reprezintd credintele fundamentale cu care opereazd omul, ideile si
convingerile prin intermediul cdrora el percepe religia (aceste idei sau credinte pot fi
rationale sau irationale);

C -—reprezintd consecintele emotionale si comportamentale determinate de
modul in care omul percepe si interpreteaza situatiile de viatd (evenimentele
activatoare vitale) in baza credintelor sale;

Totodata A. Ellis considera ca in mod esential, starea de bine a omului este
influentatd mai mult de catre ideile sau credintele sale decat de evenimentele de viata
ca atare.

Se poate afirma faptul ca scopul central al acestei credinte, este formularea unei
credinte rationale de viata sdnatoasd, la care se pot adduga: Invatarea subiectului
consiliat de a se orienta spre credinte rationale , emotii adecvate, un model rational de
comportament eficace, spre o filosofie adecvata de viata.

In conceptia lui Albert Ellis, etapele consilierii sunt:

-lamurirea subiectului asupra modului in care anumite conduite ale sale sunt
irationale si demonstrarea relatiilor ce existd Intre anumite credinte irationale si
problemele pentru care a solicitat consilierea;

-identificarea credintelor sale irationale si a modului in care ele perturba
conduitele subiectului si demonstrarea celui consiliat, a faptului ca problemele sale
sunt mentinute si intensificate de unele dintre credintele sale, credinte ce trebuiesc
inlaturate;

-realizarea de catre subiectul consiliat a unor actiuni asistate de consilier in
vederea abandondrii ideilor irationale si construirea unui model de gandire si

comportament rational;
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-extinderea dezbaterilor dincolo de granitele ideilor constatate la subiectul
consiliat, astfel Incét sd pregatim subiectul cu o filosofie sdndtoasa de viata;

Atat Carl Rogers cat si Albert Ellis au manifestat o Intelegere aparte a consilierii
psihologice, fapt care, in cazul nostru, determind o abordare structural nouda a
clientului (studentul), gasind modalitati practic-concrete de solutionare a unor situatii
problema ivite pe parcursul muncii consilierului psiholog. ,,Retetarul” care urmeaza,
momentelor de consiliere psihologica, fapt ce determina realizarea unui minim si util

ghid practic pentru consilierul psiholog.

5.4. —”’portofoliul” consilierului psiholog

In activitatea sa concreta,consilierul psiholog trebuie si faca ,,uz” de abilititile
sale nu numai de comunicare cat si de ascultare, astfel incat intelegerea si rezolvarea
problemelor ivite, poate porni de la acest moment. Astfel, ascultarea este necesara
pentru intelegerea mesajului, un bun ascultitor castigind:informatie, intelegere,
receptie reciprocd si cooperare. Stanton N (1995) subliniazd faptul ca, stiind
consilierul sa asculte, acesta:

a)- 11 Incurajeaza pe ceilalti;

b)- obtine informatii intregi;

c)- amelioreaza relatiile cu ceilalti;

d)- se pot rezolva problemele;

e)- are loc o mai buna Intelegere a oamenilor;

Acelasi autor insista asupra a zece sfaturi pentru o buna ascultare, element de
care consilierul e bine a tine cont. Sfaturile fac trimitere direct la:

1)-fiti pregatit sa ascultati = incercati sa vd ginditi mai mult la ceea ce
vorbitorul incearca sd spuna decat la ce ati dori dumneavoastra sa spuneti;

2)-fiti interesat = orice mesaj poate fi interesant;

3)-aratati-va interesat = puneti-va in locul celui care vorbeste;
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4)-pastrati-va mintea deschisa = nu trebuie sd va simtiti amenintat sau insultat
de acele mesaje care va contrazic convingerile, atitudinile, ideile si valorile, deci, nu
faceti aprecieri pripite;

5)-urmariti ideile principale = totul depinde de abilitatea de structurare a
mesajului, limbajul folosit si tendinta vorbitorului de a se repeta, ideile putdnd aparea
pe parcursul mesajului, asa ca trebuie sa fiti permanent atent;

6)-ascultati critic = fiti s1 impartial fapt care va ajutd sa cantariti cu atentie
valoarea dovezilor si structura logica a mesajului;

7)-ascultati cu atentie = atentia poate fi fluctuanta si selectivd, de aceea,
incercati sa nu va fie distrasa atentia de la vorbitor de catre alti oamenti;

8)-luati notite = ascultati cu atentie si notati dupa ce a terminat vorbitorul, fiind
situatii in a va fi distrasa atentia in timpul notarii;

9)-ajutati vorbitorul = prin gesturi discrete care dau sigurantad vorbitorului ca
este ascultat s1 mesajul receptionat;

10)-nu intrerupeti pe vorbitor = ascultarea este un proces de autocontrol, iar
un bun ascultdtor, nu Incearca sa intrerupa comunicarea;

In aceeasi categorie a abilitatilor se numara si capacitatea consilierului psiholog
de a-si structura interviul, Ivey A. E. (2002) cu clientul, in cinci pasi sub forma
interogatiilor:

1)-Petreceti un anumit timp pentru stabilirea raportului si relatiilor cu clientul?
Timpul petrecut in dezvoltarea relatiilor personale are efecte pozitive pe masura, de-a
lungul consilierii?

2)-Conturati faptele, sentimentele si modul de organizare al problemei? Daca v-
ati focaliza doar asupra unei dimensiuni puteti pierde date de valoare.

3)-Dumneavoastra sau cealaltd persoand, aveti un scop in minte sau doar stati de
vorbd? Daca nu stiti inspre ce va Indreptati s-ar putea sa ajungeti in alta parte.

4)-Permiteti celeilalte persoane sa genereze propriileidei inainte de a-i oferi
dumneavoastra sfaturi sau sugestii? Daca ascultati plangerile lor prima data, isi vor

rezolva problemele singuri.



Specificul consilierii psihologice a studentului

5)-Sugerati actiuni specifice de control periodic, astfel incat noile idei sa fie puse
in aplicare mai degraba decat sa fie uitate?

Acestuia 1 se adauga si modalitatea de a incepe comunicarea , de-a lasa studentul
(clientul) sa-si spuna povestea, ascultandu-1, vei putea dobandi anumite abilitati, cat
si capacitatea de a asculta, a comunica, relationa si nu numai:

1)—Abilitatea de a determina clientul sd-si spund povestea in limbajul sau propriu
si din perspectiva sa proprie. Veti putea contura faptele, sentimentele si modul in care
clientul 1si organizeaza relatarile.

2)—Abilitatea de a genera un numar infinit de raspunsuri: Mai degraba decat sa
cautati modul ,,corect” si ,,cel mai bun” de a raspunde, mai bine incercati sa fiti
flexibili.

3)—Abilitatea de a demonstra deprinderile de influentare in interviu. Va fi
prezentata fiecare deprindere in parte.

4)—Abilitatea de a conduce un interviu structurat pe cinci pasi. Va fi discutata o
structura de baza deosebit de utila diferitelor tipuri de consiliere.

5)—Abilitatea de a va angaja intr-un antrenament asertiv. O importantd strategie in
profesiunea de consiliere este de aface clientul capabil sa vorbeasca despre sine intr-
un mod potrivit, nici prea bland, nici prea agresiv.

Revenind la ascultare aceasta reprezintd baza pentru relatia de consiliere intre
consilier si client, cel dintai reusind a gasi aspectele pozitive cat si a solutiilor ce apar
din povestea celui din urma. Este de fapt partea concretd cu care clientul se prezinta
in fata consilierului, acesta stiind ca poate regdsi in relatarea povestii in prima faza,
elementele ce-1 vor duce spre solutionarea problemei ivite. Aceastd ascultare a
povestii de catre consilier, va avea efectul de a-l incuraja sa:

1)—va opritt o clipd si sa va ganditi la cineva care v-a ascultat necazurile atunci
cand aveati nevoie;

2)—cititi s1 va revedeti deprinderile organizate in secventa fundamentalda de
ascultare;

3)—cautati punctele pozitive care pot fi folosite ca baza pentru rezolvarea

problemelor cu care se confrunta clientul,
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4)—vizionati o casetd video sau o demonstratie in direct a deprinderii respective in
actiune;

5) —puneti in practica secventa fundamentald de ascultare si strategia de cdutare a
aspectelor pozitive in timp ce ascultati plangerile clientului;

Se remarcd metodologic, prima secventa fundamentala de ascultare, sarcina
majora a acesteia fiind aceea de a ajuta clientul sa-si separe faptele si sentimentele si
sd le organizeze intr-un pattern semnificativ. Consilierul va uza de:intrebari deschise,
intrebari inchise, incurajari minimale, parafrazari, reflectarea sentimentelor-feed-back
si sumarizarea, pentru a ajuta clientul sa sorteze faptele si sentimentele mixte.

A doua secventa, reprezintad cautarea pozitiva si fortele clientul insistand asupra
abordarii acestuia, cu respect si intr-o maniera pozitivd. Cautati deci, aspectele
pozitive, fortele si competentele clientului. Daca veti realiza impreuna o listd a
acestor calitati, veti descoperi ca acest lucru va va ajuta sa treceti mai departe la
rezolvarea problemei. Oricum incercati prima datd sd abordati pozitiv problema si
apoi sd faceti un plan de interactiune, sunt observatiile pertinente ale lui Ivey
A.E.(2002).

Consideram ca aceste adnotari sunt bine venite in ideea de a accentua importanta
existentelor abilitatilor consilierului, de a putea comunica si relationa cu clientul
(studentul in cazul de fata), actionand in favoarea acestuia, si de a face din acest item,
un element practic menit a facilita munca de consiliere psihologica.

Astfel, dacd in capitolul anterior am identificat o mare parte din problematica
vietii universitare a studentului, grupate secvential sub forma:

a)-autocunoasterea si autoevaluarea;

b)-comunicarea si relationarea;

c)-rezolvarea de probleme;

d)-stilul si calitatea vietii;

e)-stresul si raportarea la viitor;

este momentul in care, a veni cu: exercitii, jocuri §1 terapii scurte, va reprezenta
adevaratul castig al celui care se implicd in munca, deloc usoarda, de consiliere

psihologica.
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Prezentarea catorva puncte de reper In aceastd secventd lucrativd, va da
posibilitatea consilierului psiholog de a-si crea o ,,baza de date”, de a se raporta la
experienta acumulata de colegii de breasld, cat mai ales, de a deveni si dovedi 1n
timp, a fi creativ, implicandu-se in actul propriu zis de consiliere psihologica,
creandu-si stilul propriu, ca semn al reusitei si recunoasterii profesionale.

In acest context, cele ce vor urma, se vor axa in special pe secventele amintite
anterior, dand astfel, sensul practic-instrument de lucru-studiului de fata. Vom incepe
astfel derularea metodologica, pornind de la cea ce Ionescu G (1990) denumea
depdsirea momentului de tacere intalnit mai ales la inceputul constituirii grupului,
cand persoanele in cauza, nu se cunosc, nu pot comunica §i relationa, creandu-se 1n
fapt, o situatie usor jenantd, de neraportare la nici un punct cunoscut sau nu, clipele
devenind ,,penibile si lungi”.

Pentru a depasi situatia creatd, in literatura de specialitate se vorbeste despre
spargerea ghetii, fiind concepute exercitii de incalzire speciale pentru acest
important moment al consilierii psihologice. Urmatoarele exercitii vor pleda pentru
aceastd ,,spargere a ghetii”, fiind utile, placute, detensionate, atingdndu-si scopul, dar
mai ales, acceptate de client/clienti.

In structura lor interna, ele se prezinta sub forma:

1)-Strangerea mainilor

Subiectii sunt rugati sa-si strdingd mainile cateva minute, unii cu ceilalti,
incercand astfel a se accepta, cunoaste si respecta intre ei, adresandu-si totodata si
cuvintele/formulele de salut, credndu-se astfel o atmosfera placutd si propice

desfasurarii unor actiuni impreuna.

2)-Lasa-ti mana sa vorbeasca
Li se cere subiectilor sa-si strangd mainile intre ei, urmarind ,,mesajul” pe care-1
primesc sau transmit. Astfel, printr-o strangere de manad ,,se simte”: hotararea,

ezitarea, mania, forta, bucuria, tristetea, etc.
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3)-Imbratiseaza-ma
Li se cere participantilor sd se Tmbratiseze prieteneste, transmitdnd astfel un
mesaj pozitiv, atat prin comunicarea verbala cat si cea nonverbala pe care o transmit.

Se urmareste acceptarea in grup si relatia de apartenenta la el.

4)-Prisma cunoasterii
Participantii sunt rugati sa se grupeze cate doi, chiar daca nu se cunosc intre ei,
formand o echipa, facandu-si unele marturisiri legate de:
- o realizare personala
- o realizare profesionala
- un secret al persoanei de aflat toate raportate la anul in curs. Fiecare din cei
doi, lucreazd dintr-o foaie de hartie, o prisma unde sunt trecute raspunsurile
desenate la cele trei intrebari. Se prezinta unul pe celalalt, in stilul: ,,Eu am aflat
despre ... ca a realizat ... (s1 se prezintd desenul de pe prisma, astfel Tncét toti

prezenti iau la cunostintd cea ce neapdrat trebuie sa stie despre membrii grupului.

5)-In cerc
Subiectii se afld asezati in cerc, fiecare urmarind a se prezenta spunandu-si
prenumele, alaturandu-i acestuia, o mima, un gest, o grimasa (se lucreaza cu mainile,

picioarele si fata).

6)-Astazi, arat asa
Aflati tot in cerc, fiecare participant se prezintd, folosind formula:”Salut, numele
meu este ... iar figura mea amuzantd de astazi, este aceasta (iti spui numele si ,,faci”

figura ta amuzantd).

7)-iti diruiesc un zimbet
Subiectii sunt asezati in cerc. Unul dintre ei, daruieste celuilalt, un batic/esarfa,
cerandu-i sa-i zdmbeascd. Acesta primeste esarfa, multumeste si-o daruieste mai

departe, cerandu-i acelei persoane, sd-1 zambeasca (aceasta este regula). Toti acei care
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vor zambi la primirea esarfei, raman in joc mai departe, iar cei care ,uitd sa
zambeasca”, vor fi invatati de restul, pe loc, sd zdmbeasca (toti 1i vor zambi odata

acelui participant).

8)-Panza de paianjen

Conducatorul jocului tine Tn mand un ghem de sfoard pe care-1 arunca unuia
dintre participantii agezati in cerc. Acesta prinzandu-1, isi spune numele si o trasaturd
ce-1 caracterizeaza, isi trece firul de sfoard peste degetul ardtitor, prinzandu-l si
arunca ghemul mai departe. Astfel, se ,tese” panza si toti din grup ajung sa se

cunoasca, respectandu-si totodata, optiunile.

9)-Simbolul
Fieacre subiect este rugat sa-si scrie prenumele pe o bucatd de hartie si sa-i
adauge si un semn reprezentativ pentru el (caracteristic), prinzandu-si apoi

»simbolul” in piept, explicand celor din jur, cele alese.

10)-Lunile anului

Conducatorul de grup 1i anuntd pe participanti, ca sunt rugati a se aseza pe-o
linie sau intr-un cerc in ordinea lunii si zilei de nastere, fara a comunica intre ei,
utilizand doar limbajul nonverbal.

Dupa aceste cateva exercitii de incalzire pentru ,,spargerea ghetii” (consilierul
psiholog isi poate crea asemenea instrumente, pornind de la cazul concret pe care-1
are), vom trece, tinand cont de secventele anterioare, la prezentarea de ,,aplicatii”

pentru:

a) autocunoastere si autoevaluare:

-Cele mai multe dintre exercitii §i jocuri, se vor axa pe:cunoasterea de sine,
imaginea si stima de sine, ele fiind doar cele care”’pornesc un drum”, consilierul
psiholog avand posibilitatea de a se dovedi si pe mai departe, un creator, in timp, un

bun profesionist;
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1)-Daca as fi...
Exercitiul poate fi individual, jucat in perechi, sau prin alegerea unei persoane
din grup fara a fi numita, reusind in fiecare situatie a se realiza un ,,portret” cat mai

original, pornind de la completarea enunturilor:

1)  -Daca ag/ar fi un anotimp, atunci ag/ar fi ...

2)  -Daca ag/ar fi o piesa muzicala, atunci ag/ar fi ...

3) -Daca ag/ar fi o carte, atunci as/ar fi ...

4)  -Daca ag/ar fi un anumit fel de mancare, atunci ag/ar fi ...
5)  -Daca ag/ar fi o bautura, atunci ag/ar fi ...

6) -Daca as/ar fi o culoare, atunci as/ar fi ...

7)  -Daca ag/ar fi o floare, atunci as/ar fi ...

8) -Daca ag/ar fi un animal, atunci as/ar fi ...

9)  -Daca ag/ar fi un pom/copac, atunci as/ar fi

10) -Daca ag/arfi cetdteanul unei alte tari/continent, atunci as/ar fi ...

2)-Cum te simti azi?

Se poate desfasura individual sau in grup, cerandu-se de fiecare data
participantilor, ca printr-un gest, cuvant sau pantomima, sa exprime cum se simt in
acel moment, motivatia insotind realizarea, avand loc primul element de comunicare

si cunoastere.

3)-Acesta sunt eu
Conducatorul jocului cere participantilor sa continue oral, propozitiile afirmative
pe care le va enunta, avand in vedere identificarea sau nu, a elementelor de gandire
pozitiva, cum ar fi:
-Imi place si ...
-Ma pricep la ...
-Prefer sa ...
-Este bine cand ...

-Ma bucura ...
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4)-Alege

Participantii asezati in cerc, sunt rugati sa-si aleagd de pe o masa aldturata, unde
sunt asezate o serie de obiecte, jucarii (scoici, pietre, creioane, bani, carti, bijuterii,
masinute, pixuri, stilouri, nasturi, flori, margelute, ramuri uscate, cioburi, mancare,
etc.) sau altele, ceva anume care considerd ca-1 reprezinta. Dupa ce fiecare participant
si-a ales, se va trece la motivarea alegerii facute. La sfarsitul fiecarei prezentari,
ceilalti din cerc, au dreptul s adreseze intrebari celui care a motivat alegerea. Intr-un
asemenea mod, se pot evidentia conotatiile unei simbolistici traditionale sau a uneia
specifice subiectului in cauzd. Important este a nu ,exagera” simbolistica,

netransformand-o in ,,eticheta”.
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5)-Cine sunt ei?
Li se cere participantilor (sau se poate desfasura individual) a completa

urmatoarea fisa:

-scrie numele -scrie trei activitati
de alint pe care iti place
sa le faci :

Prenumele tau

-scrie trei calitati pe care crezi ca le ai:

6)-Cine sunt eu?
Individal sau in grup, exercitiul cere ca participantii sd completeze urmatoarele
fraze:
- Oamenii de care imi pasa cel mai mult sunt ...

- Ma simt mandru de mine pentru ca ...
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- Oamenii pe care 11 admir cel mai mult sunt ...

- Imi place multsi ...

- Imi doresc si ...

- Unul dintre cele mai bune lucruri facute de mine este ...
- Mi-ar placea sd devin ...

- Imi propunsi ...

- Prefersa ... decatsa ...

- Stiucdpotsa ...

7)-Cat de bine ma cunosc?
Se lucreaza individual, cerandu-i clientului sé ,,imagineaza-ti ca esti o gradina si
deseneaza aceasta gradind”. Se va recunoaste clientul prin imaginea gradinii sale?

Intrebare de la care consilierul poate porni discutia.

8)-Ce fac cu valorile mele?
Exercitiul poate fi individual sau in grup, cerandu-li-se celor participanti, sa
gaseasca locul potrivit unor valori pe care stiu ca le au, Intr-unul din obiectele:
- rucsac = depozit personal, locul unde imi pastrez valorile si de unde le iau
cand am nevoie de ele
- magina de spalat = obiectul cu ajutorul caruia ,,curdt” valorile pentru a le
folosi si alta data;
- cos de gunoi = recipient unde arunc valorile de care nu mai am nevoie;
Dupa ,,repartizarea valorilor” fiecare participant 1si va motiva alegerea facuta,

urmarind ca optiunea si fie comentata si de restul participantilor.

9)-Cine sunt eu?

Individual sau in grup, se cere a se completa urmatoarele propozitii:
- Sunt un student/a care ...
- Ma mandresc cu ...

- Imi este greu sa recunosc ca ...
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Unul dintre cele mai dragute lucruri pe care as dori sa-1 spun despre mine, e

Ma enerveaza ...

- Ma sint foarte bine cand ...

Ma intristeaza ...

Matemde ...

Ma sint singur/a ...

Urasc ...

Ma emotioneaza ...

10)-"Oglinda, oglinjoara ...”
Individual li se cere participantilor a parcurge testul de autocunoastere,
enuntand:
-punctele tari = calitatile tale care te recomand,
-punctele slabe = ce te dezavantajeaza;
-oportunitdti = ce te ajuta, ce te sustine;
-amenintari = ce te impiedica;

reusind astfel a creioa ,,portretul din oglinda”, pertinent si la obiect.

11)-Poteca mea

Se poate practica atat individual cat si in grup, cerandu-li-se participantilor sa-si
imagineze o poteca (cale) care strdbate locuri ce le produc bucurii dar si care
amintesc de lucruri triste. Aceastd poteca are un capat al ei (acolo unde se sfarseste)
unde fiecare poate sa gaseasca ceva anume, un obiect, o persoand, un fenomen la care
sd se raporteze. Ajunsi la capatul potecii, subiectii vor motiva atat dificultatea sau nu
a drumului, cat si intelegerea sau usurinta pe care au simtit-o dupd ce si-au vazut

parcurs drumul si-au ajuns la final (capatul potecii).
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12)-Termina povestea ...

Jocul se desfasoara in grup, iar conducatorul propune o tema pentru povestea ce
trebuie terminatd impreuna, fiecare intervenind si ducand firul mai departe, prin
interpretarea personajului cu care vine in naratiune. Se urmadreste indeaproape
Limplicarea” fiecarui subiect, intrarea in pielea personajului si impactul emotional pe
care-1 produce asupra celor din joc. Conducatorul jocului va incepe povestea si tot el

o va sfarsi, avand 1n vedere a antrena in activitate, toti participantii.

13)-Cartea mea de vizita

Exercitiul se desfasoara individual, cerand fiecarui participant ca pe un cartonas
sa-si realizeze propria carte de vizitd, adica ,,identitatea sa”. Fie ca este un nume, o
reprezentare grafico-cromaticd, un cuvant, un vers, in fond trebuie sa fie un simbol
pentru cel ce se exprimd astfel. Este de preferat ca fiecare participant sa-si poata
prezenta si motiva propria carte de vizitd in fata celorlalti, reusind a-si sustine

alegerea facuta.

14)-Conturul palmei

Se cere fiecarui subiect sa execute pe o plansad (daca se desfasoara individual)
sau pe un panou (daca sunt in grup), conturul palmei pe care si-o doreste (dreapta sau
stanga). Pe fiecare deget vor fi rugati sd-si scrie o insusire ce stie cd-i caracterizeaza,

incercand astfel a se cunoaste mai bine, in raport cu el si cu ceilalti.

15)-Plicul cu fapte bune

Individual sau in grup, li se cere participantilor ca pe parcursul unei saptdmani,
luni (timp liber) sa-si noteze pe o bucatd de hartie sau sd deseneze dacad-i este mai
usor, fapta buna savarsita In ziua aceea (daca a fost vreuna). La o anumitd perioada
dinainte stabilitda, ,faptele bune” din plic sunt analizate, participantii explicand

atitudinea avuta in situatiile descrise si trdite ca atare.
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16)-Busola individuala
Subiectul va primi o foaie 1n care, imaginea il va decida sa aleaga, (elemente de

autocunoastere)

Ce as putea sa fac?

Ce nu as putea sa fac?

17)-Linia vietii

I se cere subiectului sd traseze pe o foaie, avand o linie orizontald, axa
implinirile (+) si nemultumirile (-) vietii intr-un timp limitat, sau in evolutia acesteia,
formandu-se o miscare ondulatorie a liniei ( (UL ), comunicandu-se apoi, trairile

avute (succese, insuccese)

18)-Foaia alba

Se prezintd in fata participantilor, o foaie mare de bloc (sau una obisnuitd).
fiecare dintre subiecti va trebui sa spuna ce ,,vede” in acel moment pe cartonul alb din
fata lui (peisaj, trdire, persoane, etc.). motivarea celor vazute, il va ajuta pe consilier,

de a porni discutia legatd de cunoasterea subiectului.
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19)-Panoul marilor idei trasnite

Li se cere participantilor ca pe niste cartonase ce ulterior vor fi prinse pe un
panou, sa scrie (deseneze) cele mai trasnite idei ce le trec in acel moment prin minte.
Dupa ce toti si-au ,,prins” ideile trdsnite, se va trece ca fiecare sd-si motiveze
exprimarea facutd, interpretdnd chiar cele mentionate. Este important a crea o
atmosfera calda, placuta, relaxanta, ce ,,probeaza” imaginea si stima de sine, dar si

increderea reciproca.

20)-Posibilitati nelimitate
Li se cere participantilor sd se exprime cat mai complex privind una din

intrebarile:

Care este lucrul cel mai surprinzator facut sdptdmana aceasta sau in care zi?

Daca ar fi sa faci un singur lucru astazi, pe care l-ai face si de ce?

Ce ai face daca ai putea sa faci orice?

Ce ti-a placut cel mai mult din tot ce ai facut azi sau in sdptdmana aceasta?
Povesteste-ne? Spune-ne si de ce?

- Daca ai trai un an intreg pe o insuld pustie, ce-ai lua cu tine ca sd nu te
plictisesti si de ce?

- Care crezi ca este cea mai grozava slujba din lume? De ce?

- La ce te pricepi cel mai bine si cum te simti cand te ocupi de activitatea
respectiva?

Jocul poate continua si cu formulari din partea participantilor, dandu-le

posibilitatea acestora de a-si manifesta ,,frustrarile” din anumite situatii.

21)-Astiazi ma simt ...
Deseneaza expresia cea mai potrivitd a fetei tale pentru starea emotionald pe

care o simti acum!
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22)-Cum ar arata emotiile mele daca le-as vedea!
Deseneaza starea emotionalda pe care o traiesti in acest moment, (obiect,

fenomen, compozitie, etc.)

23)-Steluta autocunoasterii

Aceasta steluta il va ajuta pe client sa se cunoascd mult mai bine.

3 grasaturi pozitive

2 lucruri pe
care le-as
schimba la
mine

3 lucruri de care 3 lucruri pe care

sunt mandru ceilalti le apreciaza
la mine
3 lucruri pe care le

aduc intr-o prietenie

3 scopuri de

viitor (concret)

24)-Sfoara pentru ,,haine”
Participantii la acest exercitiu vor ingira pe o sfoard de haine ,,evenimentele”
cele mai importante din viata lor. Hartiile vor fi prinse cu cleme, contindnd poezii,

proza, desen, picturi, colaje, fotografii, etc.) pornind de la enunturi ca:

care sunt evenimentele care te-au influentat sau nu?

- care sunt evenimentele pe care ai vrea sa le retraiesti?

- cum ar fi viata ta daca ar fi perfecta?

- care sunt evenimentele de care-ti aduci aminte cu placere?

- care sunt evenimentele de care nu vrei sa-si aduci amintite?
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- 1magineaza-ti viitorul ca fiind singur sau cu altii?

- ce-ai gandi negativ daca ai putea?

25)-Naufragiul

Li se relateaza participantilor la joc, ca toti se afld intr-o calatorie pe mare cu
vaporul. Va surprinde o furtuna si cu toate eforturile echipajului aflat la bord, nava nu
poate fi salvatd, asa ca va treziti naufragiati pe o insuld. Doriti sa supravietuiti dar nu
aveti nici un obiect la dumneavoastra. Ce credeti ca n-ar fi trebuit sa va lipseasca din
bagajul cu care ati urcat pe vapor? Numiti mdcar cinci obiecte si motivati alegerea

lor.

26)-Eu, poetul

Pentru a cunoaste imaginea de sine a clientului, consilierul 1i propune
completarea versurilor din poezia urmatoare:

Eu sunt ...

Ma intreb ...

Aud ...

Vreau ...

Inteleg ...
Spun ...
Sper ...

Eu sunt ...

Ma prefac ...

Simt ...

Ating ...

Sunt ingrijorat/a ...
Plang ...

Eu sunt ...
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b) comunicare si relationare

1)-Drumul increderii

Participantii sunt grupati in perechi, unul fiind in fatd-declarat ,,orb” si avand
legata o esarfa la ochi, iar celdlalt stind in spatele lui, cu 0 mand pe umar, fiind
,vazatorul”. E necesar a comunica unul cu celalalt, pentru a trece ,,obstacolele” ce
survin in cadrul unei plimbari. Dupd un timp se schimba rolurile si se comentezaa

trairile fiecarui rol in parte.

2)-Incalceala
Participantii avand formatia unui cerc,isi unesc mainile intre ei. Li se acordad 3
minute in care sa produca cea mai mare incalceald, fard a se lasa de maini, si alte 3

minute pentru a se descalci, neavand voie de a vorbi. Se poate sau nu comunica?

3)-Gemenii vorbesc

Participantii la joc alcatuiesc perechi care se tin de mana, fiind considerati
,gemeni”. Perechea va incerca sa intre in dialog cu altd pereche de gemeni, in asa fel
incat sa se respecte regula, adica Intr-o pereche-primul cuvant il spune primul iar pe
cel de-al doilea, urmatorul, tot asa pana la sfarsitul propozitiei. Raspunsul va fi dat in
acelasi fel si de cealalta pereche care, raspunde astfel si intra in dialog. La sfarsitul
jocului se cere parerea ,,gemenilor” pentru a preciza daca sarcina primita a fost ugoara

sau nu si daca a existat elementuls de comunicare, mergand spre armonie.

4)-Stii regula comunicarii ?

Consilierul este cel care supune unei discutii individuale sau de grup,
cunoasterea, aplicarea si respectarea regulilor de comunicare si interactiune,
prezentate sub forma:

- fiecare opinie trebuie ascultata;

- nimeni nu este intrerupt;
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- toate intrebarile au rostul lor;

- nimeni nu este ridiculizat;

- fiecare are dreptul sd nu participe activ;

- nimeni nu este criticat si moralizat;

- fiecare are dreptul sa fie ascultat;

- nimeni nu este blamat;

- nimeni nu este obligat sd-si exprime punctul de vedere;
- nimeni nu este judecat si etichetat;

- nimeni nu monopolizeaza discutia;

5)-Respecti decalogul?

Pentru a fi eficientda comunicarea, consilierul poate aduce in discutie la prima
intdlnire cu clientul, o serie de reguli, principii, adnotari, cum ar fi ,,decalogul
comunicarii’:

1 —Nu poti sa nu comunici;

2 —A comunica presupune cunoasterea de sine si stima de sine;

3 —A comunica presupune cunoasterea nevoilor celuilalt;

4 —A comunica presupune a sti sa asculti;

5 —A comunica presupune a intelege mesajele;

6 —A comunica presupune a da feed-back-uri;

7 —A comunica presupune a intelege procesualitatea unei relatii;

8 —A comunica presupune a sti sa iti exprimi sentimentele;

9 —A comunica presupune a accepta conflictele;

10 —A comunica presupune asumarea rezolvarii conflictelor.

6)-Plimbarea
Subiectii se plimba intr-un spatiu alocat (sald, amfiteatru, etc.) fara a se cunoaste
intre ei. La un moment dat, se vor opri in fata unor persoane, isi vor da mainile, se

vor saluta, spunandu-si si prenumele, dupa care isi continud drumul. Subiectii vor
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incerca intr-un timp relativ scurt (5 minute) de a cunoaste cat mai multa lume, daca se

poate, pe toatd, avand grija a nu da mana cu aceeasi persoand de doua ori.

7)-Perechea

Subiectii care alcatuiesc grupul, incep sd facd miscare, adicd se plimba,
incercand a-si gasi ,,perechea” adicd, o persoand careia sa-i relateze ceva interesant
din punctul lui de vedere, facand-o curioasa si trezindu-i interes, aceasta oprindu-se si
ascultandu-1. In sens contrar, ,perechea” pleacd, discutia nefiind interesanta,

necomunicandu-i-se nimic.

8)-Continua

Conducdtorul de grup va insista asupra comunicdrii nonverbale propunand
urmatorul exercitiu: grupul este in formatie de cerc, conducatorul ficand un gest,
migcare, mima, pantomima. Vecinul din stanga, preia toatd exprimarea nonverbald a
conducatorului, adaugand-o si pe a sa,astfel incat, vecinul sdu din stanga, preia ,,tot”.
asa se face ca, vecinul din dreapta conducatorului, care va incheia jocul, va trebui sa

,repete” toate miscarile predecesorilor sdi, adaugand-o binenteles si pe asa.

9)-Povestea din sac

Subiectii sunt asezati in cerc. Conducatorul de joc tine in mana un saculet unde
se gisesc diferite obiecte mici. Incepe o poveste si la un moment dat, di siculetul
celui din dreapta lui care, introducand ména in el, alege un obiect. il arata celorlalti si
tinandu-1 Tn méana, continud povestea, introducand 1n nararea ei si obiectul respectiv.
Saculetul dupa un timp, poposeste din mana lui in cea avecinului care-si alege si el un
obiect introducandu-1 in poveste. Sdculetul continua sa circule pana ajunge din nou la

conducatorul de joc, realizandu-se in fapt, constructia colectiva a povestii.

10)-Da-i mana ta (poveste terapeutica)
Un om se scufundase intr-o mlastina in partea de nord a Persiei. Numai capul 1i

mai iesea inca din mocirla. Striga din toate puterile dupa ajutor. Curand se aduna o
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multime de oameni la locul accidentului. Unul se hotara sa incerce sa il salveze pe
bietul om. ,,Da-mi mana, ii striga. Te scot eu din mlastind”. Dar cel varat in noroi
continua doar sa strige dupa ajutor si nu facea nimic sa-i ingaduie celuilalt sa-1 ajute.
,Da-mi mana” ii ceru omul de mai multe ori. Dar raspunsul era mereu doar un strigat
jalnic dupa ajutor. Atunci altcineva se apropie si spuse: ,,Nu vezi cd nu iti va da mana

niciodata? Trebuie ca tu sa ii dai mana ta. Atunci il vei putea salva.

11)-Plasa iubirii

Participantii vor sta in cerc. Conducatorul de joc, prinde capatul sforii de degetul
arataror de la mana sa dreaptd, iar ghemul, in desfasurare, il arunca unuia dintre
participanti si il roagd sa se prezinte cu numele mic si sd spuna care crede el ca este
cea mai importantd trasaturd (calitate sau defect) a sa. Acesta se prezintd, apoi isi
infagoara sfoara in jurul degetului sdu aratator de la mana dreapta si deruleazd ghemul
spre un alt participant, cu aceeasi rugaminte. Plasa iubirii ,,se tese” astfel incat
ghemul trece de la un participant la altul, formand o retea ce-i va lega te toti. Ghemul
derulat ajunge din nou la conducatorul de joc dupd ce fiecare s-a prezentat in mod
personal si special. Sfoara se reaseaza pe ghem facand cale intoarsa, si in acelasi
timp, fiecare participant adreseaza celui care-i urmeaza, un compliment privind ce

trasatura ii place , sau ce admira cel mai mult la el.

12)-Comunicarea eficienta si comunicarea ineficienta

Dupa Holdevici I (2000) comunicarea eficienta are urmatoarele caracteristici:
subiectul isi exprimd sentimentele in mod deschis si direct si il 1Incurajeaza pe
partenerul sau sa faca acelasi lucru. Mai precis, primul spune ce gandeste si ce simte
si incearcd sd inteleaga ce gandeste si ce simte cel din urmd. Totodatd, comunicarea
eficientd implicd exprimarea deschisd si ascultarea, in timp ce comunicarea
ineficientd presupune refuzul partilor de a-si Tmpartasi in mod deschis sentimentele si
refuzul de a asculta ce are de spus celalalt.

De obicei, acordam o atentie deosebitd comunicarii eficiente, neglijand secventa

ineficientei sale. De aceea, consideram ca o cunoastere si a elementelor carentiale,
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vor ajuta comunicarea eficientd. Astfel, Burns (1989) prezinta o asemenea listd ce
cuprinde caracteristicile comunicarii ineficiente, sub forma:

1.Adevarul imi apartine = persoana insistd, afirmand ca numai ea are dreptate
si ca celalalt se insala.

2.Blamul = subiectul afirma ca problema creata se datoreaza greselii celuilalt.

3.Martirizarea = subiectul sustine ca este o victima inocenta.

4 Descalificarea = persoana afirma cd celalalt greseste sau este un ,ratat”,
pentru ca acesta ,,totdeauna” face sau ,,niciodatd” nu face anumite lucruri.

5.Lipsa de speranta = subiectul abandoneaza disputa, sustinand ca nu merita sa
mai incerce.

6.Spiritul revendicativ = individul sustine cd are dreptul la un tratament mai
bun, dar refuza sa ceara ceea ce doreste intr-un mod deschis si direct.

7.Negarea = persoana insistd ca nu se simte suparatd, lovitd sau deprimata
atunci cand de fapt asa stau lucrurile.

8.Agresivitate pasiva = subiectul se retrage fard sa spunad nimic; eventual iese
,,ca o furtuna” din camera, trantind usa.

9.Autoblamarea = in loc sa rezolve problema, subiectul se comporta ca $i cum
ar fi o persoana demna de dispret autoacuzandu-se.

10.Acordarea ajutorului cu orice pret = in loc sd ascultdim cat de trist, lovit
sau supdrat este celdlalt, incercam cu orice pret sa rezolvdm problema sau sa-i
acordam ajutorul nostru.

11.Sarcasmul = cuvintele sau tonul reflectd tensiune si ostilitate, pe care
subiectul nu le recunoaste deschis.

12.Tactica ,,tapului ispasitor” = subiectul pretinde ca cealaltd persoana are o
problema, in timp ce el este fericit, echilibrat si neimplicat in conflict.

13.Defensivitatea = refuzul de a admite ca facem ceva gresit sau ca avem vreo
imperfectiune.

14.Contraatacul = in loc sa constientizam ceea ce simte celalalt, ii raspundem

la critica cu aceeasi moneda.
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15.Diversitatea = in loc sa se preocupe de modul in care cei doi parteneri se
simt ,aici §1 acum”, unul dintre ei sau ambii prezintd liste ale neintelegerilor si
conflictelor trecute.

Acelasi Burns (1989) simplifica in 10 atitudini, motivele care ii impiedica pe
oameni sa comunice adecvat unii cu altii. Astfel, autorul se opreste la:

1) Fobia de conflicte = subiectul se teme de conflicte sau de sentimentele de
ostilitate exprimate de alte persoane, ,,politica strutului”.

2) Perfectionismul emotional = subiectul este convins de faptul ca oamenii il
vor privi de sus daca vor afla ce simte cu adevarat.

3) Teama de dezaprobare si respingere = subiectul se teme cd oamenii nu il
vor agrea daca 1si va exprima propriile idei si sentimente.

4) Agresivitatea pasiva = subiectul is1 reprima sentimentele de frustrare si
ostilitate, in loc sa le exprime in mod deschis.

5) Lipsa de speranta = subiectul crede ca a incercat totul si cd nimic nu a dat
rezultat, ajunge la concluzia ca situatia este intr-adevar lipsita de speranta.

6) Nivelul scazut al autonomiei = subiectul considera ca nu are dreptul sa-si
exprime sentimentele sau sa le ceara celorlalti anumite lucruri.

7) Spontaneitatea = subiectul considera cd orice modificare in stilul sau
personal de cunoastere, este ridicola si pare falsa.

8) ,Citirea gandului” = subiectul crede ca ceilalti trebuie sa stie ce simte si
ce doreste el, fard a fi necesar sa-si exprime in mod deschis sentimentele si dorintele.

9) Tendinta spre maturizare = subiectul se teme sa recunoasca faptul ca este
suparat, deoarece nu vrea sa dea nimanui satisfactia de a afla ca l-a ranit, suferind in
tacere.

10) Nevoia de a rezolva problema = subiectul are un conflict cu cineva,
incearca a rezolva problema, in loc sa Tmpartageasca in mod deschis sentimentele si
sd asculte cea ce simte cealalta persoana.

In acelasi context, Burns (1989) surprinde o noui listd a atitudinilor care ne

impiedica sa-i ascultam pe ceilalti, sub forma:
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1) Convingerea ca dreptatea este de partea noastra = subiectul 1si
inchipuie ca numai el are dreptate si ca celalalt se insala;

2) Blamarea = individul este convins ca problema a fost generatd de greseala
celeilalte persoane, conferindu-i dreptul de a-1 blama;

3) Nevoia de victimizare = individul isi ,,plange de mild” si considera ca
ceilalti 1l trateazd in mod nedrept datorita egoismului si lipsei lor de sensibilitate;

4) Scoaterea din cauza = persoana nu-si poate imagina cd a contribuit in
vreun fel la crearea problemei survenite, pentru cd nu sesizeazd impactul
comportamentului sau asupra celorlalti;

5) Defensivitatea = subiectului 1i este atat de teama de critica incat nu suporta
sd auda nimic negativ sau dezagreabil;

6) Hipersensibilizazea la constrangere = persoana se teme sa cedeze sau sa
fie condusa;

7) Solicitari exagerate fata de ceilalti = persoana se crede indreptatitd sa
beneficieze de un tratament special din partea celorlalti si se simte frustratda atunci
cand nu este tratatd asa cum s-a asteptat;

8) Egoismul = subiectul doreste un anumit lucru, intr-un moment anume si
face crize de nervi daca nu-l obtine si nu este interesat de ceea ce cred sau simt altii;

9) Neincrederea = individul se inconjoara de un zid, de teama ca, daca va
asculta si va cauta sa inteleaga ce simt si gandesc ceilalti, acestia vor profita de el;

10) Nevoia compulsiva de a oferi ajutor = subiectul sinte nevoia sa-i ajute pe

ceilalti, desi acestia nu doresc decat sa fie ascultati.

13)-Comunicarea asertiva

Considerdm ca e necesar ca in abordarea consilierii psihologice, consilierul e
necesar a tine cont si de comunicarea, comportamentul si psihoterapia asertiva in
ideea depdsirii unor situatii probleme aparute la un moment dat intr-o anumitd
conjuncturd datd. In acest context, Holdevici 1. (2000) subliniazd faptul ci
asertivitatea reprezintd o atitudine si o modalitate de actiune in acele situatii in care

trebuie sa ne exprimdm sentimentele, sa ne revendicdm drepturile si sa spunem ,,nu”
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atunci cand nu suntem dispusi sa facem un anumit lucru. Comportamentul asertiv
reprezintd calea de mijloc intre doud extreme:agresivitatea si supunerea, astfel la baza
sa trebuie sd stea convingerea persoanei cd are dreptul sd ceard ceea ce doreste,
respectandu-si propriile drepturi, asa cum ea insasi face in cazul celor din jur.

In contrast cu acestea, conduita nonasertivii sau submisivii, presupune
desconsiderarea propriilor drepturi si supunerea exagerata fata de dorintele si nevoile
celorlalti. In consecintd, subiectul nu-si exprima sentimentele si dorintele-de care
ceilalti nu au cum sa ia cunostinta altfel-si se culpabilizeaza atunci cand incearcd sa
ceard ceva. In cazul in care el le transmite celorlalti un mesaj care reflecta in legitura
cu dreptul de a cere ceva, acestia din urmd vor avea tendinta sa-i desconsidere
solicitarea.

De data aceasta, Bourne (1995) intocmeste o listd a drepturilor unui adult-lista
drepturilor personale:

1) —Am dreptul sa solicit ceea ce doresc.

2) —Am dreptul sa refuz solicitdrile carora nu le pot face fata.

3) —Am dreptul sa-mi exprim sentimentele, pozitive sau negative.

4) —Am dreptul sd-mi schimb opiniile.

5) —Am dreptul sa comit greseli si sa nu fiu totdeauna perfect.

6) —Am dreptul s@ ma conformez propriilor mele sisteme de valori.

7) —Am dreptul sa spun ,,nu” la tot ceea ce mi se pare ca nu sunt pregatit sa
fac, este periculos sau imi incalca sistemele de norme si valori.

8) —Am dreptul sa-mi stabilesc propriile sisteme de prioritati.

9) —Am dreptul sd nu ma simt responsabil pentru comportamentele, actiunile,
sentimentele si problemele celorlalti.

10) —Am dreptul sa solicit onestitate din partea celorlalti.

11) —Am dreptul sd ma supar pe o persoana la care tin.

12) —Am dreptul sa fiu eu insumi.

13) —Am dreptul sa ma simt speriat si sa spun acest lucru celorlalti.

14) —Am dreptul sa spun ,,nu stiu”.

15) —Am dreptul sa nu prezint scuze si sa nu-mi motivez comporta-mentul.
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16) —Am dreptul sa iau decizii bazate pe propriile mele sentimente.

17) —Am dreptul sd-mi satisfac propriile trebuinte in timpul si In locurile pe
care le consider potrivite.

18) —Am dreptul sa ma distrez si sa fiu frivol.

19) —Am dreptul sa fiu mai sanatos decat cei din jurul meu.

20) —Am dreptul sa ma aflu intr-o ambianta in care nu se abuzeaza de persoana
mea.

21) —Am dreptul sd-mi fac prieteni si sd ma simt bine in preajma celorlalti.

22) —Am dreptul sa ma schimb si sa evoluez.

23) —Am dreptul la respect din partea celorlalti fatd de propriile nevoi si
dorinte.

24) —Am dreptul sa fiu tratat ca o persoand demna si plina de respect.

25) —Am dreptul sa fiu fericit.

Din toate cele prezentate rezultd faptul cd putem dezvolta wun
comportament:asertiv, pasiv si agresiv legat de transmiterea unui mesaj, legat de-o
anumita problema:

a)-asertiv:

-problema este discutata;

-drepturile tale sunt sustinute;

-it1 alegi singur activitatea;

-ai Incredere 1n tine;

-recunosti si drepturile tale si ale celorlalti;
b)-pasiv:

-problema este evitata;

-drepturile tale sunt ignorate;

-11 lasi pe ceilalti sa aleaga in locul tau;

-neincredere;

-vezi drepturile celorlalti ca fiind mai importante;
c)-agresiv:

-problema este atacata;
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-drepturile tale sunt sustinute fard a se tine cont de drepturile celorlelti;
-alege activitatea ta, indiferent de optiunile celorlalti;
-ostili, acuza, blameaza;
-drepturile tale sunt mai importante decat ale celorlalsi;
determindnd o anumitd atitudine pe care, de-a lungul consilierii, consilierul

psiholog o poate depista la clientul sau (studentul).

14)-Tacamurile

Participantii la joc se grupeaza formand perechi, unul fiind lingura iar celdlalt
furculita. Dupa ce s-au ales fiecare dintre ,tacamuri” 1isi sustine utilitatea
intrebuintarii sale, fiind asertiv, unul fati de celilalt. Isi schimba apoi rolurile,
sustinandu-si utilitatea iarasi in stil asertiv. Dupa ce toate perechile au facut acest
lucru, sunt discutate de intregul grup, comportamentul si conduita asertivd sau non-

asertiva a celor doua tacamuri (lingura si furculita).

c)-rezolvarea de probleme

Rezolvarea de probleme, Bdban A (2000) este una dintre cele mai importante
abilitati in dezvoltarea personala a adolescentilor. Aceasta abilitate le permite sa faca
fatd intr-un mod adaptativ situatiilor de criza, sa ia decizii responsabile si sd evite
implicarea in comportamente de risc. Multe dintre comportamentele de risc au ca
functie, ,,rezolvarea” problemelor emotionale si a conflictelor intr-un mod total
neadaptativ. Acest mod de abordare a problemelor ii face pe tineri sa fie nepregatiti
pentru situatiile de viatda si sd adopte comportamente negative, de risc pentru
sandtatea lor mentala si fizicd. Dezvoltarea abilitdtilor de rezolvare a problemelor ii
invata pe adolescenti sa rezolve situatiile dilematice intr-un mod care sa le protejeze
calitatea vietii. In consecinti, dezvoltarea abilitatilor rezolutive sti la baza dezvoltarii
personale (stima de sine, comunicare, decizie, planificarea vietii §i carierei) si
prevenirii comportamentelor de risc (fumat, consum de alcool, droguri, pasivitate,

agresivitate, suicid).
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Problema, dupa Miclea M. (1999) este definitd ca diferenta intre starea curentd
si o stare dorita, diferentd nedepasita spontan datorita existentei unor impedimente. in
fond, situatia problematica implicad gasirea unei solutii sau a mai multor, cea ce
denotd ca, rezolvarea de probleme presupune luarea unei decizii. Orice problema
contine de fapt, trei elemente de baza:

a) —datele sau starea curenta;
b) —scopul sau starea dorita;
c) —restrictiile impuse care ghideaza alegerea deciziei de rezolvare.

Pornind de la acest continut, se remarca faptul ca, problmele sunt intrinseci vietii
psihice si sociale, iar receptivitatea la ele faciliteazd o adaptare eficientd la
problemele cotidiene. Ignorarea, evitarea sau negarea lor este adesea asociatd cu
disfunctiile in adaptare i cu scdderea performantelor din diferite domenii.
Recunoasterea existentei unor probleme ca modalitate de dezvoltare a unor abilitati
sau competente modificd perspectiva asupra convingerii cd a avea probleme are
numai consecinte negative. Situatia problematica nu mai trebuie vazuta ca o lipsa de
abilitati, ci ca o situatie normald de viata.

Este important a cunoaste foarte bine faptul ca, procesul de rezolvare, Proctor R
(1995), presupune parcurgerea anumitor pasi in vederea atingerii starii dorite sau, mai
general, in vederea descoperirii modalitdtilor de a face fata adaptativ evenimentelor
cotidiene, astfel, rezolvarea presupune doud componente si anume:atitudinea fatda de
problema si abilitatile rezolutive a caror formare are loc in cadrul unui proces de
invatare sociala.

Abilitatea, Baban A. (2000) de rezolvare a problemelor reprezinta operatii
specifice implicate in procesul rezolutiv, cele mai importante fiind:

a)-gasirea alternativelor = abilitatea de a genera solutii alternative multiple,
depasind stereotipia si rigiditatea convingerii ca o problema are o singura si unica
solutie ideala;

b)-gandirea anticipatorie = abilitatea de a anticipa consecintele pe termen lung

si scurt a anumitor situatii;
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c)-gandirea planificatd = abilitatea de a planifica o serie de actiuni specifice
pentru a implementa o anumita solutie;

Cel mai important este abordarea pozitivd asupra vietii cat si faptul ca
adolescentul (tanarul) trebuie sd se perceapa pe sine ca pe o persoand capabild sd isi
rezolve problemele si sd isi asume responsabilitatea rezolvarii lor. E bine ca in
procesul de rezolvare a problemei, sa tinem cont si de principiile propuse de Bedell
si Lennox (1997) si anume:

1)-problemele sunt naturale = existenta unei probleme nu indicd o sldbiciune
ci mai degraba o situatie in care iti identifici sfera de abilitdti sau cunostinte pe care
trebuie sa ti-o dezvolti;

2)-majoritatea problemelor pot fi rezolvate = invatarea abilitatilor de
rezolvare de probleme, dezvoltd sentimentul de competentd, de autoeficientd si
incredere in sine, transformandu-se astfel in situatii de dezvoltare personala;

3)-asumarea responsabilititii pentru probleme = adolescentul este incurajat
sd 1s1 asume aceastd responsabilitate, contribuind la maturizarea lui din punct de
vedere psihologic si social;

4)-defineste problema inainte de a actiona = adolescentul sa fie invatat sa o
defineasca, sa clarifice aspectele problemei, sa identifice consecintele ei, prioritatile,
abilitatile sau cunostintele pe care le are, s formuleze solutiile posibile si sa le evite;

5)-rezolvarea de probleme inseamna sa stabilesti ceea ce poti sa faci si NU
ceea ce nu poti = adolescentul este invatat sd-si stabileasca scopurile realiste 1n
rezolvarea unor probleme si sd se focalizeze pe ceea ce deja cunoaste sau stie si nu pe
ce nu detine (cunostinte sau abilitati);

6)-solutiile trebuie selectionate in functie de abilitatile si cunostintele
personale = este important ca adolescentul sa invete sd identifice acele solutii in
concordanta cu nivelul lor de dezvoltare psihologica (mentala, emotionald, sociald);

7)-rezolvarea problemelor presupune respectarea drepturilor personale si
ale celorlalti indivizi = anumite atitudini fatd de problemad pot avea consecinte

negative asupra rezolvdarii ei $i anume: renuntarea la rezolvarea problemeli, evitarea
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ei, alegerea unei solutii inacceptabile pentru tine sau alegerea unei solutii fara sa tii

cont de sentimentele si drepturile celorlalti.

Si pentru a intregi prezentarea elementelor legate de rezolvare a problemelor,

vom prezenta in final, etapele unei asemenea actiuni si anume:

a) —recunoasterea problemet;

b) —definirea problemei;

c) —generarea unor situatii alternative;

d) —luarea deciziei;

e) —punerea in aplicare a solutiei selectionate;

f) —evaluarea consecintelor aplicarii solutiei;

Pentru a eficientiza munca cu clientul, consilierul psiholog e necesar a tine conte

de strategia aplicatd. De aceea, ,,cei sapte pasi” il vor ajuta in demersul rezolvarii

impreuna cu clientul, a problemelor acestuia.

Fig. nr.8

Pasii utilizati de persoani in

rezolvarea problemei

Abilititile consilierului in rezolvarea

de probleme

Pas. 1. Explorarea problemei

Clientul explicd starea initiala a

problemei in termeni generali

Consilierul utilizeaza empatia,

asistarea fizica, intrebarile deschise

Pas. 2. Intelegerea problemei

Clientul este ajutat de consilier sa-si
clarifice toate aspectele problemei,
motivele pentru grijile sale si adevaratele
sentimente in legdtura cu fiecare aspect al

problemei.

Consilierul utilizeaza asistarea fizica,
empatia, intrebarile deschise, congruenta

Si confruntarea:

Pas. 3. Definirea problemei

Starea actuald a problemei, clar
exprimata In termeni specifici, asa cum o

descrie clientul. Definirea va include nu

Consilierul are aici un rol important

prin utilizarea sumarizarii.
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numai componentele (date, scopuri,
obstacole), dimensiunile problemei ci si
asteptarile clientului de a fi ajutat de

consiliere.

Pas. 4. Generarea de solutii

alternative posibile

Clientul emite cat mai multe idei, toate
alternativele si solutii pozitive care sa
maximalizeze probabilitatea de a gasi cea
mai eficienta solutie. Scopul este ca
persoana sa gaseasca cat mai multe
alternative imaginabile. Se utilizeaza
braistormingul. Toate solutiile vor fi

supuse examindrii alternative.

Consilierul si clientul aduna toate
pistele de actiune ce pot fi directionate
catre rezolvarea problemei definitiva.
Consilierul sugereaza alternativele
posibile, iar daca clientul are dificultati in
gasirea lor are loc o indrumare prin

utilizarea intrebarilor deschise.

Pas. S. Evaluarea solutiilor

alternative

Clientul 151 examineaza propriile
disponibilitati si valori (o valoare este
ceva ce este foarte important pentru
persoana), ceea ce-l ajuta stabilirea
prioritdtilor si directioneaza in alegere.
Clientul examineaza partile tari si slabe
ale fiecarei alternative identificate in
procesul de cautare analizand resursele
personale si materiale necesare
implementarii, beneficiile, riscurile,
consecintele, efectele pe termen scurt si

lung.

Consilierul enumera valorile in relatie
directa cu problema si le subliniaza cele
mai importante pentru consilier.
Consilierul enumera partile tari si partile
slabe ale fiecdrei alternative descrise de
persoana. Sunt utilizate empatia,

intrebarile deschise si sumarizarea.
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Pas. 6. Alegerea celei mai bune

solutii alternative

Clientul decide asupra celei mai bune
alternative din perspectiva valorilor ce
influenteaza alegerea. Examineaza partea
tare din alternativa. Urmatoarele Intrebari
pot ajuta la selectarea alternativei optime.

A. Am toate datele disponibile?

B. Este aceasta alternativa specifica?

C. Cred 1n aceasta alternativa?

D. Corespunde aceasta alternativa cu
propriile mele valori?

E. Ma ajutd aceastd alternativa sa ma
dezvolt ca persoana?

F. Este aceasta alternativa ceea ce

vreau eu sa fie?

Consilierul va nota cea mai buna
solutie s1 va enumera valorile implicate in
luarea decizie. Consilierul enumera
partile tari necesare a fi aplicate
alternative. Consilierul il intreaba pe
consiliat:

A. Este suficient de specifica
alternativ?

B. Este alternativa credibild si posibila
pentru tine?

C. Coincide alternativa cu valorile
tale?

D. Te ajutd alternativa sa te dezvolti ca
persoana?

E. Este alternativa ceva ce poti
controla?

F. Este alternativa ceva ce vrei sa faci?

Consilierul poate utiliza intrebarile

deschise si empatia.

Pas. 7. Implementarea. Aplicarea

alternativei selectionate.

Clientul va dezvolta un plan de actiune
pentru a aplica alternativa aleasa, care
presupune raspuns la urmatoarele
intrebari:

A.Care sunt scopurile (obiectivele)

mele si cum le pun 1n ordine pentru a-mi

Consilierul asista persoana 1n aplicarea
unui plan rezonabil de actiune.

Enumerati raspunsurile la urmatoarele
intrebari:

A.Care sunt obiectivele care sustin

aceasta alternativa?
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rezolva problemele?

B. Care e prima actiune necesara a fi
inclusa 1n planul de actiune?

C. Care e urmatoarea actiune din plan
si ce secventa o poate inlocui pentr a-mi
atinge obiectivul?

D. Ce obstacole pot apare pe parcursul
atingerii obiectivelor?

E. Ce disponibilitati posed pentru a

B. Care e prim actiune necesara sa fie
pusa 1n planul de operare?

C. Care sunt urmatoarele activitati din
plan si in ce ordine le vei aplica pentru
atingerea oviectivelor?

D. Ce obstacole te pot impiedica sa-ti
atingi scopul?

E. Ce poti utiliza pentru a inlatura

inlatura obstacolele din calea mea? aceste obstacole?

F. Ce mai e nevoie pentru a putea F. De ce mai ai nevoie pentru a-ti
aplica alternativa aleasa? atinge dcopul?
G. De cdt timp am nevoie pentru a-mi G. Cat timp ai nevoie pentru a-ti atinge
atinge scopul? scopul?
H. Unde vor avea loc actiunile? H. Unde sunt puse 1n actiune
I. Cand voi face prima actiune? activitdtile?

I. Cand vei face prima actiune?

In acest context, e de preferat ca in munca directd de consiliere psihologica cu
clientul (studentul), consilierul sd abordeze o anumita strategie menita a-l apropia
de cel aflat in dificultate, ajutandu-l a-si rezolva o parte din situatiile pe care singur
considera ca sunt probleme-vezi cap.4-4.2. De aceea, vom aborda ca modalitate
specificd de rezolvare a problemelor, expresia verbala (povestea terapeutica si
basmul terapeutic) ca terapie menitd a fi in conjunctura datd de Tnsasi categoria
problemei si rezolvarea sa, un instrument ce-l determina pe client a invata sd se
accepte, sa se aprecieze, sa se inteleaga si sa se cunoasca, si de ce nu, sa-si scrie la un
moment dat, propria poveste terapeutica, fiind intr-un anumit context, primul pas
spre grafoterapie. Stiind cd aceasta terapie nu se adreseaza numai copiilor ci si
adultilor, fiind accesibila si detinand multe procente de credibilitate pe lista

neoficiald a tehnicilor si metodelor psihoterapeutice aplicate de consilier,
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recomanddm aceasta secventa ca beneficd, dovedind mult ,,profit moral” pentru
client.
E bine ca inainte de a trece la sedintele/intalnirile de consiliere, consilierul
psiholog sd nu uite ca:
a)-basmul terapeutic
Basmul terapeutic, Filipoi S (1998), demonstreaza faptul cd, indiferent de
varstd, avantajele folosirii constiente, intentionate ca mesaj terapeutic, acesta:
a)-este un vehicol foarte potrivit pentru modele comportamentale si valori
morale, schimbarea de pozitie i1 este doar sugerata si are mai mult un caracter de
joc:
b)-aduce solutii cu totul neasteptate, cu efort emotional pozitiv, ajungand
chiar sa contrazica logica si obisnuinta;
c)-poate fi folosit in combinatie cu un instrument de comunicare deoarece,
creazd subiectului o baza de identificare protejandu-1 si invatandu-1 totodata sa se
autointeleagd sa se autoaprecieze pozitiv cat si sd-si descopere propria putere
interioara de ase ,,autovindeca’;
Basmul terapeutic, indeplineste functiile, Filipoi S (1998) de :
1)-oglinda pe care se proiecteazd trebuintele emotionale, declansand o
bogatie de imagini, ajungadnd ca imaginea din oglindd, sd separe si distanteze
subiectul de conflict si de experienta sa de viatd, reusind a nu mai fi o victima a
conflictului fata de care i se sugereaza ca existd opozitie;
2)-model ce relevd existenta solutiilor posibile, stimuland caile active de
invatare a modelelor proprii, iar aplicarea solutiilor fantastice este un model
experimental cu totul inedit pentru subiect;
3)-mediator intre rezistenta subiectului la terapie si actul frontal asupra
conceptiilor gresite si a mecanismului sale de aparare, subliniind faptul cd, eroul
basmului este subiectul in cauzd si nu pacientul, de aceea e necesara atitudinea
creativa a terapeutului fatd de fiecare basm pe care-l1 poate modifica conform

datelor concrete ale cazului;
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De asemenea, pentru a-si confirma veridicitatea, e necesar a cunoaste ca, basmul
terapeutic trebuie folosit la timpul potrivit si in forma potrivitd. Reusita va fi
deplina atunci cand:

-psihoterapeutul are o informatie anamnezicd buna despre subiect;

-au fost investigate tipurile de simboluri si metafore pe care le cunoaste si le
accepta subiectul,

-alegerea basmului este facutd cu mare grija, deoarece alegerea neadecvata poate
determina ca perceperea mesajului terapeutic sa fie inadecvata;

-adaptarea anumitor elemente flexibile la cazul concret fiind important ca
pacientul sa inteleaga cuvintele folosite;

-introducerea basmului terapeutic sd se facd intr-un mod cat mai lejer si direct
gasind formula de adresare sau incepere cat mai apropiatd de subiect;

-basmul trebuie povestit cat mai natural, degajat, sustinut si nuantat emotional,

-se recomanda a evita povestirea mai multor basme ntr-o sedinta terapeuticad cat
si a rezista tentatiei de a ,,pune intrebari” subiectului dacad a inteles mesajul sau nu,
deoarece cel mai important lucru este ca, pacientul are capacitatea interna de a se
expune acestui mesaj, de a-1 intelege in ritmul sdu propriu si in acelasi timp este
incapabil sa reziste influentei pe care mesajul o are asupra lui;

-subiectul poate fi incurajat ca el Tnsusi sa inventeze un basm;

-detinerea de catre terapeut a unor calitati cum ar fi in mod echilibrat, creativ,
inventiv, cu o capacitate empaticd excelentd, sa descopere si sd simtd farmecul
basmului, sa se concentreze pe pacient, sd fie un bun observator al realitatii i sd nu se
grabeasca;

b)-povestea terapeutica

Povestea nu face altceva decat transmite pe baza celor relatate, o experienta de
viata, o situatie problema, o stare de fapt, toate concurand la gasirea unei solutii
implicand de cele mai multe ori, autorul cu intreaga sa personalitate. Fatd de basmul
terapeutic, povestea terapeutica adauga in plus, modul mai incisiv, direct a faptelor
prin personajele create, asupra celui care o citeste, receptarea fiind maxima. Povestea

terapeuticd e prezentd prin mesajul sdu specific, tinand cont de particularitatile de
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varstd a celui cdruia 1 se adreseaza, copil sau/si adult, facandu-1 a intelege modul in
care, receptarea durerii, bolii si chiar a sperantei poate echilibra, metaforic vorbind,
acceptarea, resemnarea si in final, starea de fapt creata.

Cuvantul, Pagca M. D. (2004) are putere magica, el poate vindeca atunci cand
spus unde, cum si de cine trebuie, recunoscandu-i-se astfel, valoarea terapeutica,
actioneazd ca o fortd. Povestea terapeuticd prin nararea faptelor, ,,comprima” la
maxim experiente de viatd, menite a semnala o stare de fapt si a atenua criza ce,
inevitabil apare la un moment dat, declansatd, precum filosofic vorbind, de
neintelesuri ale intelesului, stiutelor si nestiutelor.

Povestea terapeutica se povesteste (se spune) si nu se citeste. Ea trebuie sa fie
liantul dintre trup si suflet, gand si gestica, traire si exprimare. Ea nu poate fi spusa de
catre oricine, oriunde si oricum. Pornind de la un caz real sau fantastic, povestea
terapeutica isi Indeplineste menirea de mediator a durerii si suferintei, aducand mult
mai aproape pe cel aflat intr-un impas, sincopa a vietii, de lumea in care legile care
guverneazad, pot declansa aparitia unor resurse vitale de a Invinge:frica, teama,
nelinistea, neputinta, nesiguranta si a descoperi speranta si sansa, conjugand verbele
»a vrea”, ,, a putea” si ,,a dori”, la timpul prezent. In acel moment, povestea
terapeutica 1s1 dovedeste utilitatea, facand prin puterea cuvantului ca lumea pentru
cel in suferintd, ,,sd se miste astfel”, sa fie perceputd prin prisma noilor conotatii
cognitive ale elementelor de identitate personala, dand unicitate clipei traite.

Povestea terapeuticd devine un instrument pretios care va scoate la iveala emotii
si sentimente ce riscad sd ramand ascunse in inconstient:angoase, fricd, dorinte,
obsesii, culpabilitati, invidii, intrebari la care nu le-am gasit dar nici cautat,
raspunsuri. Astfel, functia metaborelor si a povestilor este aceea, de a ajuta
»ascultatorul” sa impace propriile sale pulsiuni cu cerintele realitatii externe si
regulile societatii deloc usoare in unele cazuri.

Continutul alegoriilor nu e necesar sd si placd sub aspectul estetic, dar daca ele
intrunesc si calitatea de :placut, acceptat si accesibil, reusita in timpul terapeutic de
aplicare a lor, este meritoriu. In acest sens, din istorioara metaforica, subiectul va

percepe prea putin constient si cu mult mai mult, inconstient, legaturile dintre
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poveste si propriile sale probleme. Ca o certitudine, subiectul va avea mult mai
tarziu o revelatie (,,insight”) cu privire la mesajul povestii §i cu sigurantd ca acest
moment temporal, va coincide cu inceputul vindecarii, a rezolvarii intr-o maniera
noud a impasului sau existential, dat intr-o stare de fapt.

De notat in mod special este faptul cd utilitatea povestilor terapeutice este
indicatd pentru toate categoriile de subiecti (clienti, pacienti) indiferent de varsta
si/sau nivel de scolarizare. De asemenea, povestea terapeutica, nu se citeste, ci ea se
relateaza, tonul vocii, intensitatea, amplitudinea, mimica si gestica fiind deosebite
in acest caz. Edificator poate fi s1 urmatoarea povestire asiatica:”’Cica intr-o zi un
tandr il intreaba pe rabin despre menirea in care trebuie sd povestim:

-Bunicul meu era schiop, incepu sa povesteasca rabinul, iar intr-o zi l1-am rugat
sd-mi spund o istorie despre tatdl sdu. Bunicul meu a povestit cd tatdl sdu avea
obiceiul sa topaie si s danseze. Prins de istorisirea sa, bunicul s-a sculat si a inceput
sd topaie si sa danseze cum facea tatal sdu. Si astfel, din acel moment, el s-a vindecat
de infirmitatea sa”.

Astfel, psihoterapeutul devine un actor care face mai multe roluri, starea de
empatie fiind indispensabila pentru reusita in transmiterea si depistarea mesajului
povestii terapeutice. Totodata, o mare atentie trebuie acordatd in procesul de derulare
a logisticii povestirii terapeutice, faptului ca aceasta nu trebuie explicata (fapta,
intamplarea, alegoria). Daca facem imprudenta din necunoasterea constructiei
(algoritmului) povestii terapeutice si Incercdm sa raspundem la nedumeririle si in
avalansa, intrebari ale ascultatorului si o ,,traducere”, riscam si 0 sd avem neplacuta
surprizd, de a reduce drastic din actiunea pe care ea trebuie s-o aiba asupra
inconstientului, provocand voluntar rezistente si obiectii, nemaiputdnd a sconta pe
rezultatul pozitiv al interventier noastre psihoterapeutice asupra subiectului
(clientului) nostru.

Se impune astfel ca la demersul psihoterapeutic prin alegorie, sa avem
certitudinea de a releva eficienta printr-un scop valoric anume (moral, social, etc.).
elementul pozitiv 1l reprezintd faptul ca nu existd nici o reguld dupa care sa se

masoare eficacitatea unei alegorii. Cert este doar ca efectul-schimbarea va avea loc,
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timpul fiind cel care guverneaza (cateva ore, zile, saptamani). Important este faptul ca
efectul pozitiv are loc in toate cazurile, specificul venind de la unicitatea
individului ca specie umana, raportata atét la sine prin tot ce-1 caracterizeaza cat si la
societatea/comunitatea care-1 accepta sau nu in macro sau micro structura sa, trecute
de multe ori prin metamorfoze de ordin fiziologic si psihologic.

Suportand si alte rigori metodologice, Pasca M. D.(2004) povestea terapeutica
este aplicatd cu bune rezultate si ceruta de multe ori, chiar de catre subiect (client)
deoarece o considera mai aproape de sufletul sau, regdsindu-se constient sau
inconstient in actiunea nardrii. In acest context, elementele de bazi in terapia prin

poveste la adult, pot fi considerate:

optimismul;
- gandirea pozitiva;
- dorinta de vindecare;
- autovindecarea;
- rezolvarea de probleme;

Din toate, adultul trebuie sd invete sd fie un supravietuitor, iar povestea
terapeuticd poate fi primul semn spre o asemenea cale de vindecare sufleteasca.
,Ceea ce conteaza este parerea sa despre propria persoand. Trebuie sa gasesti in viata
acel rol care ti se potriveste, dupd care sa renunti la a mai juca teatru; profesia ta este
acea de ,,a fi” ne aminteste Quentin Crips in piesa sa , Functionarul gol (dupd Pasca
M.D-2004)”.

Esti tu, atunci cand simti ca si Dumnezeu este aproape de tine, descoperind ca
spiritualitatea reprezintd capacitatea de a gasi pacea si fericirea intr-o lume 1n
continud miscare §i de a simti cd propria personalitate este imperfectd, dar
acceptabila.

Din aceastd stare de spirit, impacate decurg atat creativitatea cat si aptitudinea de
a 1ubi neegoist, ce merg mana in mana. Acceptarea, credinta, iertarea, pacea si iubirea
sunt trasaturi care pentru fiecare din noi, pot defini la un moment dat, spiritualitatea.
Aceste caracteristici se intdlnesc intotdeauna la cei care reusesc sa se vindece atat

sufleteste cat si trupeste neuitand sa adauge;
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,,Cred 1n soare —chiar si cand nu straluceste,

Cred in iubire-chiar si cand ea nu se arata,

Cred in Dumnezeu-chiar si atunci cand nu vorbeste”

Din acest moment, pentru adult, povestea terapeutica ajuta , deoarece el doreste
acest lucru, o simte aproape de el, are nevoie de a fi el insusi, reconsiderandu-se ca
valoare umana.

Dupa aceste cateva elemente teoretice, considerate ca absolut necesare in a
aborda categoria rezolvarilor de probleme sub forma aplicarii expresiei verbale-
basmul si povestea terapeutica, vom exemplifica prezentand la inceput trei basme
terapeutice ce vizeaza elementele de autoevaluare, cunoasterea de sine, atunci cand

acestea devin o problema si dificultati de adaptare, dupd cum urmeaza:

1) ,Plantuta cea perseverenta”

S-a intamplat odata ca sdmanta unei flori purtatd de vant sa aterizeze pe o carare
cu pamant putin si plin de pietre. O pald de vant a rostogoli-o pana a cazut printre
bulgarii de pamant, iar cand a venit ploia a inceput sa creascd. Din pacate insa, de
cate ori Incerca sa se intinda mai mult, cineva célca pe ea. De céte ori se intampla
acest lucru, fie ca era strivita o frunza, fie ca se rupea chiar varful florii.

Micuta planta incerca iar si iar sa scoata la iveald cate o frunzulitd sau un boboc
de floare. Numai ca de cate ori acest lucru pornea bine, se gisea cineva care sa o rupa
in vreun fel, fie turtind-o cu pantoful, fie cu roata bicicletei. Pana la urma, biata
plantuta s-a vazut silita sa renunte la dorinta de a se inalta, s-a hotdrat sa incerce, doar
si supravietuiascd, ramanand mereu la fel. Insd si acest lucru era greu, pentru ci
primea prea putin soare §i prea putind hrana.

Intr-o zi, un gradinar a trecut pe acolo si a observat pe carare mica planta. ,.Ei,
nu cresti in loc prea bun, a spus el. Tu ar trebui sé te afli intr-o gradind unde sa poti
creste cat mai frumos”. Gradinarul a plecat acasa si s-a Intors cu o sapa si o géleata.
Apoi, s-a apucat sa sape, asigurindu-se cd a reusit sa cuprindd toate firicerele
radacinilor fadp sa le rupa. A luat planta cu el in gradina, a gasit un loc cu pamant

gras unde a fixat-o, iar apoi a stropit-o grijuliu cu multa apa.



Maria Dorina Pasca

»Acum esti intr-un loc mai potrivit ,Micuta Planta, i-a zis el. Aici vei putea sa
cresti si sa te dezvolti exact aga cum le este dat tuturor celor ca tine i pentru ca te-ai
straduit atat de mult sa supravietuiesti, in mod sigur vei creste si vei deveni cea mai
frumoasa floare din aceasta gradina”.

Micuta plantd era foarte speriatd. Se chinuise sd stea n acelasi loc atat de mult
timp, Incat 11 era pur si simplu fricd acum cand 1 se oferise aceastd noud posibilitate
de a se schimba cu totul. Gradinarul a bagat de seama ca micutei plante 1i este frica,
asa ca i-a vorbit din nou: ,,Avem voie sa ne fie frica, dar nu trebuie ca frica sia ne
opreasca sa crestem si sa ne dezvoltam”, a sfatuit-o el pe mica planta.

,Pentru ca sa ajungi sa fi exact ceea ce poti cu adevarat sa fii, trebuie sa gasesti
forta in tine insati, sa te indrepti si sd te deschizi chiar tu catre soare. abea atunci vei
reusi sa te vezi in adevarata lumina”.

Bietei plantute 1i era inca fricd, dar s-a hotarat sa nu scape aceasta ocazie, asa ca
a cautat si a cautat i a gasit in ea Tnsati puterea de a se deschide spre lumind. Foarte
curand s-a ivit o frunzulita, iar apoi un bobocel de floare, urmate de altele si altele.
Plantuta a capatat incredere si a inceput sa se simtd mai puternicd $i mai curajoasa.
Nu dupd mult timp s-a acoperit cu o multime de flori minunate.

Gradinarul povestea tuturor prietenilor sai despre noua, extraordinara planta din
gradina sa. Foarte multa lume a Inceput sa viziteze gradina ca sa admire florile acestei
plante atat de speciale. Planta auzea din ce in ce mai des in jurul ei cuvintele cu care
vizitatorii 1i laudau frumusetea si 151 dadea seama ce mult se schimbase si ce mult
crescuse. Acum, ca era vindecata de tot, planta a inteles cu adevarat cd pentru ca sa se
dezvolte pand la frumusetea ei deplind a trebuit sa aiba foarte multa incredere si curaj

ca sa se inalte singura spre soare prin propriile ei puteri.

2) Fluturele din plasa paianjenului

Traia odata, demult, un paianjen. Ca toti paienjenii si-a tesut si el o plasa mare.
Scopul lui era ca sd prinda toate insectele, gazele sau fluturii care din nefericire
pentru ei, treceau pe acolo. Paianjenul nu era prost, asa ca, stiind ca insectelor le plac

florile, a avut grija sa-si intinda plasa tocmai intre doua tufe de flori parfumate. Fiind
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sigur cd era foarte bine facutd si asezatd capcana lui, paianjenul s-a ascuns linistit in
spatele plasei si se uita atent cine va cadea 1n ea.

Dupa cum stim, dacd nu sunt acoperite cu stropi de roud sau picuri de ploaie
care sd strdluceascd in lumind ca niste bijuterii, plasele paienjenilor sunt invizibile
pentru ochii celor mai multe insecte. Acest lucru facea plasa paianjenului si mai
periculoasd pentru gazele naive si nestiutoare care picau in ea pentru ca nu observau
deloc aceastd capcana distrugdtoare, sau o vedeau prea tarziu. Desigur, unele gize
stiau cd existd pdienjeni si chiar 11 si vazusera, dar neintelegdnd cum isi duc ei viata,
nimereau drept in plasa lor. Atunci, erau repede infasurate cu un fir lipicios si erau
tinute in viatd pana cand pdienjenii se hotareau sa se foloseascd de ele, sd le manance.
In aceasta privintd, toti paienjenii sunt la fel. Sunt foarte mandrii de plasele pe care le
intind si nu se simt deloc vinovato ca isi duc viata procedand in acest fel.

Intr-o zi a trecut pe acolo un fluturas albastru, care tocmai cauta nectar dulce in
florile unei tufe colorate. Fara sa banuiasca ceva rau, fluturasul a fost atras de felul
cum stralucea plasa subtire pe care cadea o raza de soare si bineinteles, fard sa vrea,
s-a prins drept in ea. Ingrozit, fluturasul a incercat si se elibereze, luptandu-se,
zbatandu-se din toate puterile. Dar cu toate cd se zvarcolea mai tare, plasa se lipea si
mai mult. Paianjenul care stia cum se zbat de fricd victimele sale, facuse in asa fel
incat plasa sa se stranga cu atat mai tare cu cat se luptau mai mult sa scape.

Din fericire, s-a potrivit sa treacd prin apropriere o mamarutd batrana si plina de
experienta, care cunostea multe despre paienjeni. Ea s-a hotarat sa-1 ajute pe fluturas
sd scape. Paianjenul era foarte ocupat cu tesutul panzei. Nu dadea prea multa atentie
fluturasului., fiind sigur ca era prostut si prea neajutorat sa scape, iar plasa fine facuta,
oricum nu-i didea voie si se elibereze. Ingrijorati, mamaruta zbura mai aproape de
fluturas si i1 sopti: ,,Nu te mai zbate, nu te mai lupta cu plasa. Asta o face sa se
stranga $i mai tare peste tine”.

,Dar imi este atat de frica” s-a vaicarit fluturasul. ,,Atunci foloseste-ti frica in
asa fel incat si-ti dea putere”, iar apoi a continuat: ,,Iincearca sa intelegi felul cum esti
prins de plasa si foloseste-ti gura ca sa te eliberezi singur. Descurcd-te. Ai aceasta

putere de a te elibera singur.
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Auzind aceste cuvinte, fluturasul s-a linistit si a incetat sa se mai zbatd cu
disperare in plasa. Luand aminte la vorbele mamarutei, s-a gandit cum sa faca un plan
ca sa scape. A incercat sa-si aminteasca tot ceea ce stia pentru ca sa gaseasca un mod
de a se elibera. S1 a reusit.

Odata scapat, a observat ca din pacate, aripioarele lui fusesera indoite, sifonate,
zdrentuite catd vreme se luptase cu plasa. Insa cu timpul, fluturasul a reusit singur si-
si vindece ranile si suferinta pe care i-o provocase plasa paianjenului.

Nu dupa multa vreme, era din nou ca inainte, un fluturas intreg, fara cusur,
frumos si albastru, caruia 11 placea sa culeaga polen din florile colorate. Bineinteles ca
acum stia ca existd in aceastd lume pdianjeni rai care intind plase si capcane
periculoase. Acum, fluturasul nostru era mai destept decat paianjenii, avea mai multa

experienta si putea sa zboare liber unde voia.

3) Baiatul inconjurat de un zid

Demult, odata s-a nascut un copil. Cand a cresut destul de mare ca sa observe ce
se gasea in jurul lui, si-a dat seama ca se nascuse in plin razboi. Cei din jur erau
impartiti n doud tabere. Parcd inebunisera de tot incercand sa se ucida unii pe altii.
Se luptau din greu. Pustile trageau, gloantele suierau, tunurile bubuiau ingrozitor,
bombele explodau peste tot. Baietelul era mult prea mic ca sd se poatd apdra singur.
Nu stia sd lupte si nu avea nici chef sa traga cu pusca sau sa faca rau ranind pe cineva.
Insa, pentru ci se afla in plin rizboi era si el nevoit s facd ceva, pentru ci altfel l-ar
fi putut lovi o bomba sau vreun glonte si l-ar fi omorat.

Din aceasta cauza a construit ziduri de jur imprejurul lui sperand ca cele doua
tabere nu-1 vor observa daca se ascunde acolo. Credea ca daca se va ascunde si va
ramane neobservat de nimeni nu-l vor rani cu vreo arma. A folosit tot felul de lemne
si de pietre ca sa-si construiasca ascunzatoarea . Pentru mai multd sigurantd, nu a
lasat loc nici de fereastra, nici pentru usda. A mai facut un acoperis gros si intunecat.
Statea pitit in adapostul sau si incerca sd fie cat mai linistit ca sd fie sigur ca nu-l
gaseste careva. Pentru ca induntru nu patrundea deloc lumina zilei, singurul fel in

care 1si putea da seama cum trece timpul, era, simtea temperatura. Dupa cum era cald



Specificul consilierii psihologice a studentului

sau frig, stia daca e vara sau iarnd. Bineinteles cd se simtea teribil de singur, dar habar
nu avea ce altceva ar putea face, pentru ca afara, cele doua tabere se razboiau inca, iar
lui 1i era teribil de frica.

Intr-o zi, un soricel s-a strecurat printr-o cripiturd a peretelui si a inceput si
alerge incolo si Tncoace prin ascunzatoare. Baiatul I-a observat si 1-a intrebat: ,,Cum ai
ajuns aici? Credeam cd nimeni nu poate patrunde prin peretii mei puternici, fara usa
si ferestre”.

,»Nu fi prostut! i-a raspuns soricelul. Totdeauna se giseste o intrare sau o iesire.
Chiar atunci cand crezi cd ai construit peretii cei mai grosi, descoperi cd ei nu sunt
deloc grosi sau de nepatruns! Esti singur, singurel aici? Mi se pare cam aiurea, cam
trist si cam intunecos aici, nu crezi?”

»Ba da , a raspuns baiatul. Nu-i prea placut aici dar nu stiu ce sa fac altceva,
pentru ca afara este razboi si nu am unde sa plec in alta parte”.

»Bine Inteles ca mai exista loc unde sa te duci!” a zis foarte convins soricelul.
In lumea asta nu este peste tot rizboi. Aici se di cu adevirat o batilie. Daci vom iesi
de aici, te vei putea duce intr-un alt loc unde nu este razboi. Pun pariu ca o sa-ti placa
foarte mult sa trdiesti in alta parte. O sa te poti juca, o sa faci sport sau orice ai chef,
la fel cum fac copiii de varsta ta”.

Asa ca baiatul si soarecele s-au asezat ca sa se gandeasca ce ar putea face ca el
sd 1asd de dupa ziduri din zona unde se putea surpa peste el.

Apoi, s-au gandit ce s-ar putea intampla dacd baiatul ar iesi repede afara si ar
lua-o la fuga tare de tot sperand sd nu-l loveasca nici o bomba in acest timp. Totusi,
nici ideea asta nu parea mai buna decat cealalta.

Atunci soricelul a facut o observatie interesanta. ,,A1 vazut ca atunci cand cineva
ridica un steag alb in timpul unei batalii, nimeni nu mai are voie sa traga in el, pentru
ca este un semn international de pace!” Steagul alb le da de inteles celorlalti ca nu esti
periculos si cd nu vrei sd faci nimdnui rdu. Atunci poti trece printre tabere neinarmat,
fara sa patesti nimic”.

Baiatul a rupt o zdreantad de culoare alba si a legat-o de un bat. Pe soricel l-a

bagat in buzunar si tremurand de fricd, a iesit afard dintre peretii ascunzatorii pe care
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si-0 constrise de jur imprejurul sau, fluturdnd steagul alb. Mergea repede, tot mai
repede, in timp ce soricelul din buzunar i spunea cum sa iasa din zona razboiului. Cei
care se luptau au incercat sa-1 atragad fiecare de partea sa in rdzboi. Dar baiatul a
refuzat. Fiecare tabara voia sa-l faca sa tina cu cineva si sa lupte impotriva celuilalt
devenind soldat in razboi. Numai ca baiatul era tare satul de razboi, era satul de lupte,
era satura de urd si manie. Se saturase §i sd stea pitit, singur si trist dupa peretii grosi
pe care 1i ridicase 1n jurul sau.

Béiatul a continuat sa mearga pana a ajuns la marginea campului de batalie, intr-
un loc unde nu se mai lupta nimeni impotriva altcuiva. A gasit oameni care sd aiba
grija de el cu dragoste si bunivointi. Impreuna cu ei a invitat foarte multe lucruri
despre el insusi, despre lumea sa. Lucrul cel mai important pe care l-a invitat, a fost
cum sa se tind departe de razboaie in asa fel incat sd nu mai trebuiasd sa-si ridice
ziduri de aparare imprejurul sau. El a priceput ca se poate intdmpla sa fie si el furios,
dar atunci cand furia il stdpaneste, Inseamna ca a intrat intr-un fel de razboi.

Dupa ce a reusit sd invete toate acestea, lumea a devenit pentru el un loc fericit
care l-a ajutat sa uite ca a trecut mai mult si el prin acel razboi, ascunzandu-se dupa
ziduri grele, despre care acum nici nu i1 mai aduce aminte.

Povestea terapeutica presupund si o anumitd flexibilitate, cea ce-1 permite a
valorifica la maximum anumite stari, trairi sufsetesti, sentimente, toate aducand in
prim plan, experienta de viata cit si modificarile comportamental atitudinale ale
subiectului adult.

Faptul ca nu intotdeauna povestea teraoeutica are anumite ,.tipare” dupa care sa
fie creatd, face ca impactul pozitiv asupra subiectului sa fie cel scontat, de aceea si
abordarea sa este atat de variata, dar purtand acelasi mesaj terapeutic. Apare aceasta
abordare aparte deoarece:

- In primul rand trebuie si placi si si suscite interes

- In al doilea rand si-1 implice direct pe ascultitor in poveste

- In al treilea rand si nu fie prea lungi ,.diluandu-se continutul”, mergand in
cele mai multe cazuri pe ideea ,,scurt, concis, clar si cuprinzator”.

De aceea, unele povesti terapeutice vor avea amintite:
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1)-doar identificarea starii si/sau situatiei(bucurie, speranta, intelegere,
acceptare, rezolvari de probleme, trasaturi temperamentale, teama de a nu gresi, etc.)
2)-elementele de identitate:
a)-indicatii terapeutice
b)-efecte dorite
Povestile terapeutice care vor urma, exemplifica elementele amintite anterior,
reprezentand totodata o ,,baza” de pornire in rezolvarea de catre consilierul psiholog a
situatiilor probleme a clientilor sai (studenti), cunoscuta fiind modalitatea strategica

de implicare a elementului psihoterapeutic in consilierea psihologica.

1.a)-bucuria

1) Albastru

Deasupra de casa noastra, e albastru. De unde vine albastrul? Ei bine, nu de la
cer, ci de la mare. Da, e bine. Acolo, se spune ca s-au intalnit nu si dragostea. Si-
atunci, cei multi care erau acolo, au vazut casa fara acoperis de albastru. Si-au rugat-o
pe mare sa le imprumute un val.

Valul s-a ridicat deasupra, spune povestea. Cum acolo s-a intalnit cu cerul
posomorat, s-a gandit sa-i tina locul.

-Nu, a spus cerul.

-Ba da, facu valul. Din dragoste pentru oamenii cei multi ai casei. Tu de ce nu
stii sd fi albastru si vesel? Nu-1 mai lua pe nu in bratele-ti de nori si aratd-ti
dragostea.

Se spune cd de atunci, cerul posomorat invata sa fie albastru si de cate ori sta
deasupra valului si de cate ori intdlneste privirea lui, e multumit.

Acum, e bine cdci a invins dragostea de oameni.
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b)-intelegerea

2. Fluturele postas

Odata, o raza de soare se indragosti de flori. De cum se ardta soarele prin curtea
cerului, ea se si furisa si pleca sa vada florile. Le privea praful de pe petale si se
minuna cand gasea lacrimile lunii, dimineata. Oare de ce plansese luna?

Dar, se intdmpla ca, intarzia des de la gradinita. N-ati stiut ca si razele de soare
merg la gradinita? lar ea, raza calatoare statea si le asculta:

-Vai, ce frumoasa e margareta! se minuna rochita randunicii privind spre coada
soricelului.

-Da ce are draga, trandafirul de-i suparat? se-ntoarse busuiocul spre muscata.

-Ha! Ha! auzi ca panseluta si-a gasit fratii... patati, se amesteca in vorba, gura
leului.

-Nu mai spune! se mird ochiul boului de peste drum.

Si asa, raza de soare se facu ...postas. Purta vestile-povestile, numai ca, incepu
sd se coloreze. Lua putin galben de la papadie, rosu de la trandafiri, albastru de la
vecini, verdele de prin ... bucatdrii, pAnd nu mai semand cu nimeni. Cum sa se
intoarcd aga acasa, toatd colorata ? si incepu sa planga.

Gasindu-si raza la usa, soarele se ardta bun si intelegator:

-Iti plac florile? o intreba soarele

-Da, raspunse printre suspine raza de soare.

-Ai vrea sa stai cu ele? Bine! De astazi vei fi postasul meu. Le vei duce vestile,
povestile. Din raza-ti de soare colorata, iti voi croi aripioare mai frumoase decat toate
florile. Vei semédna cu ele, dar si gazele trebuie sa te iubeasca. O sa-ti zicem ,,Ture-
Fluture”-postas cu ravas, naravas.

De atunci, multumind soarelui Fluturele postas n-are odihnd. Acum are drum la
gradinita. Pai ati uitat cd si florile au gradinitd? De aici Fluturele postas nu lipseste

niciodata.
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3)- Frunza de nisip

Lucia e buna mea prietend. O stiu de cand aduna castane toamna si-mi aducea
frunze de nisip. De unde?

-Nu-ti spun! si ma prinse de maini.

Ma uitam la ochii ei ca albastrelele si ma-ntrebam de ce ma pedepseste oare? Si-
am inceput:

-Dar daca...

-Chiar vrei sa stii? si Lucia ma-nconjura sarind de trei ori intr-un picior. Ei, bine,
atunci ascultd:” Intr-o seard n-am vrut si adorm fira poveste. Si-atunci, Buna-buni s-
a agezat pe marginea patului si-a Tnceput sa-mi spuna cd, odatd, tare demult, era un
copac batran. Atat de batran, cd-ncepuse sa se faca de piatra. Crengile-i semanau cu
drumurile, iar florile erau de stincd. Treceau peste ele si vanturile si ploile, dar nimic
nu-l facea sa zdmbeasca. Oare pietrele nu rad niciodata?

Si-atunci, soarele se sfatui cu luna sa-1 lase mai mult pe cer. Poate asa, de atata
lumina, copacul va incepe sa se facad iar tandr. Si nu stiu cum se intdmpla, dar o
frunza prinse drag de ...soare. Si incepu sa se faca tot mai mica si mai mica, sa se
imparta si desparta.

-Pana cand? murmurai eu.

-Asa, se pomeni iar Lucia privindu-ma , pana cand incepu sa se faca din piatra ...
nisip. Se desprinse usor si porni spre soare. Atunci, copacul se smulse din pietrele lui
si vru s-o prinda. Dar ea, se 1asa dusa de lumina si se prefacu in boaba aurie.

-Si copacul?

-Copacul! De suparare, se spune ca incepu sa fie iar tanar si cu flori. Vezi, doar
umbra frunzei de nisip mi-a mai ramas in palmid. Asa a facut si Buna-buna. Mi-a
aratat palma ei. Numai eu stiam urma”.

Si Lucia-mi ldsd urma frunzei de nisip in palma. Doar, numai noi stiam, adica

noi si ...frunza de nisip.
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d)-speranta

4) Dia-Papadia

Cica odata, tare demult, intr-o campie, printre florile de acolo, aparu o tulpinita
noud. Si cum treceau zilele, tulpinita privea tot mai mult spre soare.

Mirate, se uitau si vecinele la ea. N-o mai vazuserd niciodatd si-asteptau sa
infloreasca. Si se schimbau zilele unele cu altele, dar in cdmpie nu se Intampla nimic.
Aproape ca si florile uitasera de ea.

Numai cd, intr-o dimineata, sculandu-se mai devrem, o zari soarele. Oare ce-o fi
cu eca de nu infloreste? Nu-mi simte caldura? Nu stie cine sunt eu? se-ntreba acesta.

-Poate n-are flori, ii raspunsera florile, soarelui.

-N-am haine frunoase si nu ma pot ardta voua asa, se auzi glasul inlacrimat al
tulpinitei plapande.

Soarele 1si petrecu razele in jurul ei si-i sopti:

-Am sa-ti croiesc eu una. Arata-te numai. Si-atunci, floarea se deschise.
Stralucea ca soarele, iar rochita-i de raze aurii umplea de caldura, campia.

Soptind intre ele florile i1 gasirda un nume. Si-ncepura a canta:

,,Tu esti DIA-PAPADIA
Ce umple canpia,

De raza de soare

In amiaza mare.”

Dia-Papadia 1si ridica ochii de raze spre soare.

-Esti floarea mea de raze si de-acum, lumineaza si zboard spre mine, murmura
soarele privind-o cu drag.

Si de atunci, Dia-Papadia nu se mai pierde-n campie, iar floarea-i de raze

porneste Tn mangaierea vantului spre casa soarelui. Asa, in fiecare zi de vara.
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e)-rezolvari de probleme

5. Curcubeul

Odata, intr-o vara uitatd sub un mar, a plouat tare. Cat de tare? Atat de tare ca
ploaia si-a pierdut creioanele colorate. Si nu stia pe unde. Dupa vreun nor calator?
Ascunse de-o stea cazatoare? Ratacite la Polul Nord? Nu stia si pace. Si era tare
suparata. Si cum mai plangea! Siroaie, siroaie. Isi udase si batista , iar umbrela n-avea
spite. Cum sa-ncete fara ele? Dar...si ramase agatata de un nor.

Le gasise soarele si pentru ca nu se stia, a-nceput sd se joace cu ele. Si-a luat
rosul din lalele si galbenul sfaramand o boaba de grau. Apoi, a desenat o portocala
ce-a-nceput sa planga. O lasasera fara coaja. Cerul s-a facut albastru, verdele cobora
din poverstea ierbii si-apoi, gata, floarea de malin le-a adunat pe toate-n pumn dupa
ce prinse-n petale coaja de nuca.

Cerul s-a deschis incet, ca o soaptd. Atunci ploaia s-a oglindit in palma si pe cer
au aparut creioanele, mandru curcubeu. Statuse si ploaia. Bucuroasa, a uitat ca a
ramas fard creioane colorate. Dar, nu mai plange. Acum, curcubeul o inveseleste in

fiecare vara. Care vara? Pai, una din cele uitate sub un mar, de vara, nu?

f)-teama de a nu gresi

6) Numaratoarea

In curtea pasirilor se aude un plans usor. Cine plinge? Nicusor sti pe o
buturuga, 1si numara degetele si plange. Nu mai stie cat a numarat. Puii se tot aduna
si Tmprastie prin curte. Si nu stie cati sunt. Purceii guitad dupa hrana si gastele sunt in
troaca cu apa. S1nu mai stie ce-a numarat.

Se supdra pe pui. Ei au incurcat numaratoarea. Cinci ratuste, doud gaste, la
numaratoare-s sapte.

-Sapte si cu trei purcei, numar zece, ingand Nicusor. Ei, vezi? Ieri a numarat
douazeci de pui. Dar acum? Closca, iaca scoase patru pui in zori.

Isi sterge lacrimile usor si numira din nou uitdndu-se la closca.
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-Sa nu mai scoti vreun pui pe maine ca, iar ma incurc la numarat. Cinci ratuste,
doua gaste, trei purcei, doudzeci si patru de pui. Uite, acum i-a numarat!

Nicusor e vesel. Stiti voi céti sunt In curte? Dar daca matusa Closca ..

7) Povestea focului
a)-indicatii terapeutice:
-lipsa de motivatie in munca;
b)-efecte dorite:
-incurajarea perseverentei in fata unui obstacol;
-mentinerea dorintei de a munci;

-revalorizarea sarcinilor de lider;

Intr-o tard indepartata, focul era pazit de un gardian ales in aceasta functie
pentru calititile sale:onestitate, cinste si responsabilitate. In fiecare zi el intretinea
focul, protejandu-1 de vant si neldsandu-1 sd se stinga. Pentru a-i da vigoare si forta,
obisnuia sd puna bucati groase de lemn uscat.

Intr-o zi, o furtund neasteptati se abitu asupra acelui loc. Vantul sufla cu o
putere nemaivazuta si paznicul nostru se gandi ca in aceste conditii este imposibil sa
mai reziste. Isi amintii insd ci toti locuitorii acelei tiri se bazau pe ei si nu putea si-i
dezamageasca. $i incepu sa se lupte cu furtuna, pana ce aceasta se opri.

Seara, in timp ce se trantea epuizat in patul sdu, observa un mesaj ciudat, scris
pe perete:’Omagiu celui care a infruntat vantul i marea si a tinut flacara aprinsa.”
Paznicul n-a stiut niciodata de unde a venit acel mesaj, dar a inteles ca nu este singur.
Incepand din acel moment, nu a mai fost niciodata tentat si-si abandoneze postul si

a continuat sa-si facd munca cu dragoste, devotement, curaj si tenacitate.

8) Povestea piticului care nu vrea nimic
a)-indicatii terapeutice:
-negativism;

-lipsa de implicare in activitate;
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-socializare scazuta;
b)-efecte dorite:

-intelegerea notiunii de colaborare si acceptare;

Intr-o padure indepartati, triia o familie formata din: tatd, mama si fiica. Fetita
se obisnuise sa spund nu la toate solicitarile pe care 1 le adresau parintii. Dacd mama
o ruga sa faca ceva, fetita o refuza imediat, spundnd cd nu-si murdareste mainile sau
ca nu are chef sa se ridice din pat la ora aceea.

Si azi asa, maine asa, fetita i-a adus la disperare pe parintii sai, incat mama s-a
rugat de spiritul padurii sa o ajute. Acesta, induiosat de rugamintile repetate ale
femeii, lua Infatisarea unui pitic simpatic si se ascunse in pletele fetitei.

La ora mesei, mama o strigd pe fetitd spunandu-i ca i-a pregatit prajitura ei
preferatd. Bucuroasa, fetita vru sa raspundd chemarii mamei, dar simti cd nu mai
poate scoate nici un sunet din gurd, cu exceptia unui ,,nu” ragusit. Situatia se repeta
ori de cate ori voia sd spuna da, din gura sa iesea nu.

Tocmai cand se simtea mai disperata, piticul ii aparu in fata si 1i zise: ,,Nu te
speria, eu sunt piticul care te ajuta sa zici nu. Pentru ca ai zis de prea multe ori nu m-
am gandit ca vrei sa stau permanent cu tine.”

-Ce prostie! zice fetita. Eu vreau sa pot spune si da cand imi place ceva.

-Atunci, trebuie sa inveti sa spui si da. Daca vei continua sd spui da numai cand
iti convine, vei ramane blocata in aceastd situatie. Este important sa tii cont si de
dorintele celorlalti, mai zise piticul.

Fetita a Inteles vorbele piticului si de atunci, nu a mai abuzat de nu.

9) Povestea papagalului Rocco
a)-indicatii terapeutice:
-utilizarea confabulatiilor pentru a atrage atentia;
b)-efete dorite:
-dezvoltarea onestitatii;

-dezvoltarea atitudinii pozitive fata de ceilalti;
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Rocco, un papagal foarte frumos, trdia intr-o ferma alaturi de alte pasari si
animale. Prietenul nostru isi facuse de la un timp obiceiul sa istoriseasca fel de fel de
istorioare mincinoase. In felul acesta se gindea ca atrage atentia celorlalti asupra sa.

In acest fel, Rocco l-a pacilit odati si pe prietenul sau motanul, spunandu-i ci
parintii sai sunt grav bolnavi si trebuie neaparat sa-i vada. Ajuns la casa parinteasca,
motanul a constatat cad nu era nimic adevarat. Din acel moment, papagalul a pierdut
stima prietenilor sadi care nu au mai vrut sa se joace cu el.

Intr-o frumoasi dupid amiazi insoritd, cind proprietarul fermei era absent,
animalele au decis sa plece intr-o excursie fara Rocco. Papagalul era singur la ferma
cand a constatat ca a izbucnit un incendiu. Speriat, a zbierat sa-si avertizeze prietenii
de tragedie, dar acestia nu I-au bagat in seama, crezand ca e o altd minciuna de-a lui.

Disperat, Rocco a incercat sa le explice cd spune adevarul, dar fard nici un
succes. Din fericire, a aparut cocosul care a confirmat cele spuse de Rocco astfel
incat, animalele au reusit sa stinga focul.

Rocco a inteles ca si-a pierdut prietenii doar din vina sa. De atunci, a spus numai

adevarul si treptat, treptat, a reusit sa recastige increderea prietenilor sai.

10) Povestea lui Ulysse
a)-indicatii terapeutice:
-incapacitatea de a-si stabili un scop in viata;
b)-efecte dorite:
-congtientizarea importantei cunoasterii a ceea ce vrem sd facem

inainte de a actiona;

De mai mult timp, Ulysse se pregatea sa plece intr-o cdlatorie care sa-i schimbe
viata. El a studiat mai multe limbi straine, precum si harti care sa-i arate diferite zone
ale lumii. Locul de destinatie era mai putin important, ceea ce-l interesa cu adevarat,

era sa plece.
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Dificultatile au inceput sd apara in momentul in care s-a prezentat la o agentie de
turism pentru a-si rezerva un bilet de avion. Barbatul de la ghiseu i-a pus mai multe
intrebari obisnuite pentru a afla locul si momentul cand vrea sa plece.

-”Eu nu vreau sd merg in Mexic, in Grecia sau in Italia”.

-”Unde vreti atunci sa mergeti?” I-a intrebat functionarul de la ghiseu.

-’In mod sigur, nu vreau si merg in Anglia, in Australia si nici in Germania”.

-”Pe mine nu ma intereseaza unde nu vreti sa mergeti”, zise functionarul din ce
in ce mai nerabdator. ,,Pe noi ne intereseaza unde a-ti vrea sa plecati in calatorie”.

-’Nu ma intereseaza nici Spania sau Portugalia, nici India sau Rusia”, zise
Ulysse.

In acel moment isi diadu seama de impasul siu si se intoarse acasi. In acea
noapte a avut un vis: se facea ca se afla intr-un aeroport si privea plecarea mai multor
avioane. Deodatd ii aparu in fata ochilor marele Lindberg, primul pilot care a
traversat Atlanticul Tn 1927 si care 1i adresd urmatoarele cuvinte: ,,Avioanele sunt
pregdtite sa zboare, nu conteazd unde. Pilotul este acela care decide locul unde
aparatul va ateriza”.

Putin dupa aceea eroul nostru adormi. Dimineata el realizd importanta
cunoagsterii exacte a destinatiei inainte de a pleca intr-o calatorie pe care el inca nu o

stia.

11) Povestea berzei
a) indicatii terapeutice:
-dependenta fata de diferite droguri;
b) efecte dorite:

-eliminarea comportamentelor nocive (droguri, tigari, alcool);

O barza foarte frumoasa si-a facut cuibul pe cosul unei caase. De aici, putea sa
vada cerul si soarele, sa simta vantul si sa auda zgomotele din sat. Din pacate, atunci
cand proprietarul casei facea focul in soba, tot fumul se ducea asupra pasarii noastre.

La inceput, pasarea a fost foarte incomodatd de fum, dar, treptat s-a obisnuit sa
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respire fumul toxic, corpul sdau devenind din ce in ce mai intoxicat. Odata cu venirea
toamnei, proprietarul punea tot mai multe lemne pe foc, iar fumul devenea tot mai
gros.

De la un timp, sandtatea berzei a inceput sa se deterioreze tot mai mult, ochii i
lacrimau tot mai des, frumoasele sale pene deveneau tot mai negre $i mai putin
matasoase.

Pasarea 1is1 pierdea bucuria de a trai. Intr-un final, cAnd nu a mai putut rezista, a
hotarar sa-si paraseasca cuibul. Pentru ca aripile i tremurau si privirea i se incetosase
nu a putut zbura prea departe. A aterizat pe o plaja unde se jucau niste copii. Acestia
au fost surpringi sd vada pasarea si s-au Intrebat ce s-a intdmplat cu ea. Au decis sa-i
spele apripile si sa le curete de murdarie. Apoi, au hranit-o cu lapte si alte plante
pentru a-i curdta corpul de toxine.

Cum parintii lor aveau o cabana pentru pasari, au mutat barza in acel loc departe
de fum si la adapost de ploaie. In noua sa locuinta, pasirea se simtea pe zi ce trece tot
mai bine. In fiecare dimineatd multumea celor ce-au ajutat-o vizand iar strilucirea

soarelui i limpezimea cerului.

12) Povestea lui Lapinot
a) indicatii terapeutice:
-nerespectarea regulilor in interiorul unui grup;
b) efecte dorite:

-favorizarea unei mai bune discipline in clasa sau acasa;

Lapinot era un iepuras tare distrat care intotdeauna isi deranja colegii in clasa.
La scoald se agata de coama leului, 11 dadea suturi soricelului sau tragea de coada
maimuta.

In clasa sa, era un urs s1 o camila care 1l gdseau comic si care faceau ca el, dar,

celelalte animale 1l gdseau nesuferit si nu se jucau cu el.
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Intr-o zi Lapinot a vrut si se joace cu girafa, dar aceasta i-a zis:”Nu vreau si mi
joc cu tine pentru cad tu ma lovesti tot timpul si ma deranjezi cand lucrez. Ma voi juca
cu tine cand vei merita.”

Lapinor i-a rispuns girafei:”Putin imi pasd ci nu vrei si te joci cu mine”. In
sinea sa , Lapinot s-a simtit trist si supdrat. Atunci si-a zis:”As vrea sd am multi
prieteni cu care sd ma joc toatd ziua. M-am sdturat ca toata lumea sd se planga de
mine”.

Ce credeti ca ar putea face Lapinot pentru a castiga Increderea girafei si a deveni

prietenul ei1?

13) Povestea jucatorului de fotbal

a) indicatii terapeutice:
-dificultati in respectarea regulilor unui grup;

b) efecte dorite:
-dezvoltarea solidaritatii;
-incurajarea muncii in echipa;
-incurajarea disciplinei;
-favorizeaza angajarea si responsabilizarea fiecaruia pentru sarcinile

care presupun participarea mai multor persoane;

La inceputul anului, echipa de fotbal a obtinut mai multe succese, dar , in ultima
vreme, situatia a inceput sa se deterioreze. Spiritul de echipa care la inceput era foarte
puternic, a inceput treptat, treptat sa se stingda. Dan, vedeta echipei, a Inceput sd se
simtd tot mai mult preocupat de succes. El era tot mai des violent cu jucatorii din
echipa adversa si uneori chiar cu proprii colegi. In timpul antrenamentelor, nu asculta
indicatiile antrenorului si facea dupa capul lui. Pana la urma, a ajuns sa insulte si
spectatorii care il huiduiau. La ultimul meci s-a certat cu arbitrul, ceea ce a inrautatit
s1 mai mult situatia. Colegii sdi nu mai aveau incredere in el.

Dan era disperat din cauza acestei situatii, dar nu se mai putea controla. Intr-o

seara, 1n timp ce dormea , in fata ochilor i-a aparut idolul sau, Pele. Nu-si putea crede
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ochilor, dar Pele se afla in fata sa, in carne si oase. Dan i-a explicat care este situatia
si i-a cerut sfatul.

Dupa ce a reflectat un timp, Pele i-a raspuns:”Dragad Dan, eu stiu ca tu ai un sut
de invidiat si ca esti ambitios, dar intr-o echipd trebuie sa tii cont de reguli. Este
suficienta greseala unei persoane pentru ca toata lumea sa sufere. Daca tu dai un gol,
inseamnd ca toata echipa te-a ajutat, iar daca ratezi, inseamna cd toatd echipa a
pierdut. Tu esti responsabil pentru toti colegii tai”.

In siptimana care a urmat, Dan a tinut cont de colegii sii si acest lucru i-a ajutat

sad castige. Anul urmator a castigat din nou trofeul celui mai bun jucator.

14) Povestea ariciului Pogonici
a) indicatii terapeutice:
-comportament certaret;
-iritabilitate;
b) efecte dorite:

- reducerea agresivitatii interpersonale;

Intr-o padure triia un arici care obisnuia s rupa flori si si le striveasca. Intr-o zi,
o caprioara il vazu rupand flori si-1 intrebad de ce face acest lucru. Pogonici simti cum
il cuprinde supararea:

-Vezi-ti de treaba ta, cd ma superi, zise ariciul.

-Dar nu e bine sa rupi flori degeaba, cd nu ti-au facut nici un rau, 1i raspunse
caprioara.

Ariciul pleca mai departe. La marginea lacului vazu un iepuras care dormea.
Ariciul incepu sa fluiere tare:

-Hei, nu vezi ca dorm? striga iepurasul suparat.

-Putin imi pasa, zise ariciul si pleca mai departe.

Zilele care urmard trecura la fel. Cu fiecare zi, ariciul se simtea tot mai singur

pentru ca nimeni nu mai voia s se joace cu el.
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Intr-o seard, in timp ce se intorcea acasd, ariciul cazu intr-o groapa. Zadarnic

strigd dupa ajutor, pentru ca nimeni nu veni.

15) Povestea furnicutei Maria
a) indicatii terapeutice:
-lipsa motivatie de a invata ;
b) efecte dorite:
-valorizarea sarcinilor cotidiene;

-incurajarea efortului de dezvoltare personala;

A fost odata o furnicutd care nu voia sa munceasca. Furnicuta Maria prefera sa
stea toatd ziua lungitd, si se joace sau si alerge. In toate momentele zilei, toate
scuzele erau bune pentru a nu munci. Din aceasta cauza, ea se juca mai mult singura,
deoarece colegele sale erau ocupate sa munceasca.

Intr-o zi, in timp ce Maria era plecatd in padure si se joace, o zana veni la
furnicar. Ea explica tuturor furnicilor ca lanseaza un concurs pentru desemnarea celei
mai bune furnici din lume. Fiecare furnicd va putea acumula puncte daca munceste
atunci cand trebuie, se joaca In cel mai potrivit moment si, bineinteles, are o multime
de prieteni. Astfel, micutele furnici se pusera pe treabd pentru ca fiecare vroia sa
castige. Cand Maria se Intoarse acasd, vazu ca nimeni nu o baga in seama. Toate
furnicile cantau, zdmbeau i transportau provizii. Maria se simti putin data la o parte.
Pana sa se culce, reusi totusi sd afle care era pricina acestei schimbari si de ce toata
lumea era atat de grabita.

Atunci, Maria isi zise ca trebuie sa castige concursul, ca este capabila sa fie
prima. Dis de dimineatd, furnicuta noastra se aldturd suratelor sale. Piciorusele sale
erau foarte obosite pentru ca Maria, nu era obisnuita cu munca, dar ea nu se descuraja
deoarece voia sa castige concursul si sa devind cea mai buna furnica din lume. Ea se
juca acum Tmpreuna cu celelalte furnicute si acest lucru era deosebit de placut.

La sfarsitul concursului a constatat ci avea o multime de prieteni. In asteptarea

rezultatului concursului, toate furnicutele erau anxioase. Zana a anuntat in sfarsit
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marea castigatoare: ,,Pentru ca a facut multe eforturi si ameliorat rezultatele, o declar
pe furnicuta Maria, castigatoarea concursului”.

Toatd lumea a aplaudat, iar Maria era foarte mandra de ea. Zana i-a dat si o
diploma, precum si urmdtoarele sfaturi: ,, Ramai intotdeauna o furnicutd muncitoare
si congtiincioasa. Cand 1iti vei simti piciorusele obosite sau cand curajul te va parasi,
respira adanc de trei ori i vei vedea cum o lumina albastrd te va Inconjura si-ti va da
forta si curajul de a continua. Aceasta lumina va fi invizibila pentru ceilalti, doar tu o

vel putea vedea”.

16) Veveritele Masa, Dasa si Sasa

Veveritele Masa, Dasa si Sasa, trdiau odinioard in Marile Paduri, impartind o
locuinta intr-un copac bitran si trainic. In fiecare toamna, cozile lor deveneau tot mai
stufoase si blanitele lor tot mai dese:atunci stiau cd a sosit momentul sd porneasca
topdind prin Marile Paduri, in cautarea de alune pe care sa le manance in timpul iernii
celei grele. Cum nu era destul loc in casuta lor ca sd Incapa toate proviziile pe care le
adunau, ascundeau mare parte din alune Intr-o scorbura de copac de pe partea cealalta
a pajistii. Scorbura parea pustie si nelocuitd, asa ca era un depozit excelent pentru
proviziile adunate.

Intr-o zi friguroasa de iarni, Masa, Dasa si Sasa se trezira flimande, cu lumina
soarelui palida ca o 1amaie patrunzand in camaruta lor. Se dezmeticira bine, cdscara si
se strecurard din caminul lor cald in frigul necrutator al diminetii.

-Mi-¢ atat de foame, incat cred ca as fi in stare s& mananc un copac intreg plin
de alune, spuse Masa, plescaind demonstrativ.

-Mie mi-e atat de foame, incat ag manca un cal, spuse si Dasa, topaind de ici
colo.

-Nu vorbi prosti: Veveritele nu au mancat niciodatd un cal, doar suntem
vegetariene, spuse imediat Sasa. Si mai ales, nu vom manca nimic daca tot stdm aici
gandindu-ne la ce am putea manca, continua ea. Hai sd ne migcam!

Acestea fiind spuse, Masa, Dasa si Sasa pornird de-a lungul pajistii inzapezite

inspre copacul lor cu hrana. Ajungand ele cam la jumatatea drumului, se oprird
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ingrijo-rate de o priveliste teribild: niciodatd nu le mai fusese dat sa vada asa ceva-
atat de urias, de groaznic, de amenintitor... Isi didurd seama ci drumul le era blocat
de cel mai mare perete de zapada pe care l-au vazut vreodata: parea cd ajunge pana-n
cer, fard inceput si cu siguranta fara de capat. Problema cea mare era, fireste, ca
partea cealaltd a zidului le parea de neatins.

Si ce credeti cd au facut ele atunci? Ce va trece prin minte ca ar fi putut face ele?
O sa va dau un indiciu:au avut fiecare o reactie diferitd si, prin urmare, fiecare a
facut altceva.

Masa era deja furioasa. Se gandea:”Nu suport sd vad zidul asta de zapada in fata
ochilor! Nu ar trebui sd se afle aici, nici n-a fost aici Tnainte.Nu suport sd nu obtin
ceea ce doresc. TREBUIE sa ajung la alunele acelea! Le merit si ar trebui sa le am.
Oricine a pus zidul dsta aici in calea mea ar trebui sa fie distrus. La ce se va mai
ajunge aici pe pajistea noastra daca fiecare face dupa cum il taie capul? Nu e drept ca
zidul dsta si fi aparut aici!” In timp ce Masa gandea astfel, se tot invartea in cerc pana
ce ameti, apoi Incepu sa loveascd peretele cu ldbutele si cu capul, provocandu-si
ditamai durerea de cap.

Dasa se deprima gandind:” Este groaznic si oribil ca peretele dsta a aparut aici. E
cea mai groaznicd treaba care mi s-ar fi putut intdmpla! N-o sa mai ajung niciodata la
alunele acelea. Adica... ce spun eu, probabil cd nu voi mai ajunge vreodatd sa
mananc. Peretele va ramane aici pentru totdeauna, eu voi muri de foame si totul e din
vina mea. Ce prostie din partea mea sa ascund alunele de partea cealaltd a pajistii! Ar
fi trebuit sd-mi dau seama ca aga ceva urma sa se intample!” Dasa era asa de suparata
pe ea insasi, incat se asezd in zapada in fata peretelui, plangand si smiorcaindu-se.
,,Nu-s buna de nimic! Chiar ca nu-s buna de nimic!”

Sasa Incepu sa-si spuna:”’Hmmm, un perete, cat de ciudat! Mi-ar placea sa nu fie
aici, pentru cd mi-e foame §i ag vrea sa mananc niste alune, dar la urma-urmei e deja
aici si nu vad de ce nu ar trebui sa fie aici doar pentru ca mie nu-mi place. E un
ghinon si nu-mi convine sa am peretele asta intre mine §i alune, dar bosumflandu-ma
din cauza asta nu il voi face sa dispara si cred ca treburile ar putea sta si mai prost, de

fapt.”
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Astfel, Sasa decise sd accepte ca existd peretele mai degrabd decat sa se
incapataneze in dorinta ei ca acesta sa dispara, cum facuse Masa, sau sd faca din
prezenta lui o catastrofa, dupa cum reactionase Dasa. Ca urmare, ea nu s-a ales cu o
durere de cap ca Masa, de la lovitura datd in zid, nici cu degeraturi ca Dasa, din cauza
sezutului in zapada. Era singurd in stare sa se gandeasca la ceea ce ar fi de facut in
situatia data. Cate solutii a1 putea sa gasesti pentru aceastd problema?

1. Sa astepti pana ce soarele va topi zapada.
Sa sapi o groapa pe sub perete.
Sa sapi o gaurd prin perete.
Sa te cateri de cealaltd parte a peretelui.
Sa incerci sa ocolesti peretele.

Sa cauti alune altundeva.

NS kW

Sa te intorci acasa sa verifici daca nu au mai ramas ceva resturi de mancare
pe acolo.

8. S te muti in regiuni mai insorite, fara zapada.

9. Sa faci un foc pentru a topi peretele de zapada.

10.Sa incepi sa mananci zapada.

11.Sa adormi la loc, ca sa vezi daca nu cumva totul e doar un vis.

12.Sa chemi alte veverite ca sa te ajute sa sapi o gaurd in perete.

Atunci Sasa le vorbi Masei si Dasei:”Continuand in felul asta, nu vom face decat
sa Tnrautatim situatia! Nu vedeti ca furia sau supdrarea va impiedica sd gasiti o solutie
la problemd?! Terminati si ajutati-ma la sapat!”

Asadar, Masa nu a mai lovit peretele, Dasa s-a oprit din plans si cu toate au
inceput si sape in zidul de zipada. In timp ce sdpau, chitcdiau un cantec de lucru de-
al veveritelor si aproape ca incepea sa le facd placere munca aceasta. Masa uitd de
furia ei, Dasa uita de suparare si Sasa ramase cu mintea treaza si gata de a gasi solutia
cea mai potrivitd. Nu peste mult timp erau deja de cealaltd parte a peretelu,
imbulzindu-se spre copacul unde ascunsesera alunele.

-Poate ca totusi nu vom muri de foame astazi, spuse Dasa.
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-Da, dar sper sa invatati o lectie din intamplarea asta, zise la rdndul ei Sasa.

,.Pentru veverite furioase sau care se supara, nici alune nu se scutura! Asa ca

daca vreti de mancare, stati calme si fiti rationale!”

Asa cum aminteam de-a lungul acestei prezentari, povestea terapeutica poate fi
si rezultatul experientei trditd de un adult (adolescent/tandr in cazul nostru) clinic
sanatos, bolnav, privat de libertate sau alta situatie care poate fi marturisita, avand
valoare la un moment dat, de situatie limitd, eveniment de viatd terapeutica. Deci,

scrisd in asemenea situatii, povestea terapeutica se prezinta astfel:

a) bolnav

17) E simpla povestea mea

Am sa-ti vorbesc despre mine si dorinta mea de a ma bucura in fiecare clipa. Si
stii de ce? Pentru cd imi vine deja asa de greu sa inghit, iar pasii mei par grei, ca si a
celor de pe Luna.

E si normal ca inainteaza boala. Auzi, zic ca e normal, dar nu ma las. Vreau sa
dansez, sd ascult muzica si sa ma plimb cu baietii mei ca sd ascultam padurea.

Dacda ma doare? Dar nu ma doare, ci ma strange, adicd muschii mei s-au cam
sdturat sa ma tot asculte si atunci...totul se prescurteaza cu S.L.A. Nu, ca nu glumesc,
dar, asa stau eu, bine cu psihicul meu. Toti doctorii se mira, dar ei n-o cunosc pe
Psiho. Ea nu ma lasa sa trec dincolo. ,, Adica, de ce”? face ea. ,,Aici n-ai treaba?”

Am si fac repetitii. Cel mare dintre baieti merge in toamna la scoald si eu m-am
trezit la serbarea scolara sa vad coronitele.

Daca mi-e frica? Da, dar ma stapanesc si ma bucur de tot si de toate. Acum vin
de la coafor si-mi place cum arat, adica ma iubesc si asa.

Si totusi, respir mai greu dar nu ma las. Speranta, credinta si increderea sunt
prietenele mele. Daca e greu? Stii, n-ar fi mai bine sa vorbim despre noile modele de
vara si ca eu de doi ani sunt o invingatoare? Te-astept la un pahar de ... vorba. Nu
uita!

(Anca-26 ani, 1unie-2004)
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18) Camera verde

Altii cred si se viseaza in camera roz sau de ciocolatd, eu una, m-am trezit in
camera verde, agteptand.

Ce? Nu stiu, dar ma uitam in jurul meu si observam ca lipsesc florile, pomii si
chiar pasarile si ma gandeam de ce e verde asa de singur. Am aflat ca, de fapt el era
,pauza mea de inima”, clipa de liniste pana cand se va supune acelor stiute si nestiute
,,maini de oameni de inimi”.

Sa spun cd nu mi-a fost fricd? De cine m-as ascunde? De mine? Dar eu ma
cunosc atat de bine incat nu m-am speriat nici la ...prima oprire si-apoi iar pornire.
Mie-mi place sd sofez si ma gandeam la asta asteptdnd in camera verde. Eram in
»pauza de circulatie”, dar stiam ca, asteptand la ,trecere”, toti cei dragi mie vor dori
sd ma aiba aproape.

Cui sa-i las? Odorul meu abia incearca sa-si potriveasca pasii de adolescenta cu
lumea iar eu, ma razboiam cu mine insumi.

-Sunt tanard! Sunt o femeie puternica si pe cei ca mine, Dumnezeu 11 are in grija.
Nu pot pleca! Si de ce sd plec? Eu vreau sa traiesc si-am sa traiesc pentru cd Speranta
si Sansa stau la mine-n gazda. Asa sunt eu, buna la suflet si iau pe toatd lumea in
grija.

Daca ma mai gandesc la operatia mea de inimd ? Sigur ca da, dar zdmbesc cu
boabe de roud in ochi, gindindu-ma ca doctorii nu stiau ¢d eu 11 aud cum se minunau
cat sunt de mica, puternica si ca nu ma las.

Si nu ma las, chiar daca mai visez inca odata cad sunt operatd. Dar e numai in vis
si totul e bine cand soarele-mi bate iar in fereastra, trezindu-ma si zambindu-mi.

Cum ma simt? Hai sa-ti spun marele secret §i anume:nu ma vreau i nu ma las a
fi suparata, ci zambesc, rad s1 ma bucur de viata.

Stiu ca nu e usor, dar eu pot, pentru ca vreau, iar pentru camera verde mi-am
pregdtit deja niste seminte de flori, vreo doi, trei pomisori §i sigur, o banca pentru
povesti.

Te-astept, caci eu, am simtit lumina!

(Adriana-40 ani, iulie-2004)
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b)- privat de libertate

19) Nu-i da omului cat poate duce

Ma uit in oglinda si nu md recunosc. Aceasta nu sunt eu. De fapt, de cand sunt
aici, totul mi se pare un vis urat care nu cred c-o sa se termine vreodata.

Nu stiu daca am gresit chiar atat de mult, dar acum, platesc. Ispasesc o pedeapsa
si mi-¢ dor de un fir de iarba si-un soare intreg, nu cu dungi, asa cum il vad eu
cateodata.

Se zice ca ,,sa nu dai omului cat poate duce”. Asa sunt si eu. Tot agez in spate,
mai pun un gand, mai trag o linie si adun:mama bolnava, recasatoritd, adio slujba
buna, ramas bun casa la alta si doi copii de doud feluri-unul sanatos in ultima clasa de
liceu si altul, bolnav de leucemie.

In rest, norocoasd cum sunt, sinitoasd si puternici. Da, puternicd pentru fiul
meu. Stiam c-o sd fie greu, dar mi l-am dorit aproape. Si mi-am amanat ispasirea
pedepsei (o parte din ea) ca sd fiu cu el. Si, Doamne, 1-am salvat ingrijindu-1 un an.

Si-apoi, desigur cad m-am intors ca sa-mi fie iar dor de poezii, plimbari, flori si
haine de oras. S1 n-am intarziat nici o clipa.

Acum, ce fac? Numar tremurand in mine firul de speranta si cele doua zile cat
mai am ca sa vad din nou iarba.

Ei, vezi? Asa se intamplad cand duci mai mult decat poti. Doar nadejdea e in noi!

(Florica-43 ani, septembrie -2003)

20) Nu e un vis

Vreau sd te intreb dacd ai fost vreodata partas mortii. Ai fost? De ce te-ntreb?
Poate pentru a te ajuta sd depasesti sentimentul fricii ca o moarte de care nu poti
scapa.

Sa stii cd, mi-am educat frica, caci eram la inceput ca o pasare speriata ce gresea
din grija ,,fricii de a nu gresi”. Si poate, cateodatd, un nerv se intindea prea mult, si-

atunci, prietenul meu ,,Rabdarea” ma linistea.
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Dar daca totul e un vis? Sigur, acum nu mai ¢ si nu ma lasd sa cred altfel,
vorbele fetitei mele de 5 ani spuse la una din vizitele ei, aici:

-Tati, da tu de ce te duci pe usa aia si noi pe usa asta?, cu lacrimi in ochi.

Nelinistite usi, suflet zbuciumat in mine. De fapt, ce-am facut? M-am jucat cu
fericirea altora cand, Intr-o seara, adrenalina a iesit la suprafata.

Cum rezist? Acum, am gasit in jurul meu o mana intinsd. Acesti oameni, precum
degetele de la 0 mana, sunt aldturi de mine, ma ajutd, ma inteleg si ma acceptd asa
cum sunt. Cu cine-as incepe? Cu ...munca si-apoi restul vin de la sine. Astazi inteleg
mai multe lucruri si stiu cd am gresit si aici, am avut suficient timp sa gandesc la
toate si de toate. Dar totusi, am razbit si razbesc pentru ca stiu sa fiu eu Tnsumi si-
acest drept al meu, nu mi-l ia nimeni.

Mai am inca ceva de facut, adica, in timp, sd-i dau fiicei mele raspuns la
intrebarea ei plinad de lacrimi.

,De ce-am iesit eu pe altd usa?”

(Aurel-38 ani, iulie-2004)

21) Ma pregatesc sa plec acasa

Imi simt palmele umede. Privesc pe geam si vad acelasi lucru de vreo trei ani. Si
pot sa le spun celor ce Ingrijesc zidul respectiv ca, are un milion de puncte si zeci de
mii de drumuri §i, dar imaginatia mea, depaseste deja zidul pe care nu vreu sa-1 mai
vad vreodata.

Ma pregatesc sa plec acasa. Am gresit si acum, platesc. Nu mi-a fost usor, dar nu
vreau sa pomenesc despre asta. De ce? Abia am Inchis cu un lacat greu usa si vreti s-0
si deschid? De fapt, eu vreu sa uit acesti ani.

Ma gandesc la ce ma asteapta afard. Oare aerul e mai bun? Cerul mai albastru?
Strazile sunt la fel? Si oamenii? Ma vor privi altfel? Pun intrebari prostesti ca la
scoald, dar eu ma pregatesc pentru casa. Ce-as vrea sd duc de-aici afara? Linistea
sufletului meu, cand vorbeam cu ,,doamna de argint”. Asa-i spuneam noi, cd are
bratari multe pe brat. Ea se stia la sufletul meu. Imi povestea asa cum povestesc eu

acum. Stiu multe povesti de la doamna. O sda ma mai gandesc la ele afard. Acum,
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gata. De maine incep numaratoarea inversa si, mai dorm odata si mai privesc zidul si
... am plecat. Si va rog, la aceastd adresa sa nu ma mai cautati niciodata. Doar asa, ca
sd va spun o ... poveste.

(Ion-28 ani, februarie-2003)

22) Framantand painea

Eu stiu sa framant painea. Dar nu fac din ea paine, ci tot felul de ,,minuni”. Case,
animale, pasari, flori si oameni. Am Tnvatat sa-mi fac lumea mea din paine. De cand?
De céand stau aici si-ascult painea ce-mi vorbeste doar mie.

Ma intrebati daca se sfarma? ,,Numa ca gandul, doamna si se rupe ca viata”.

Da, de aia imi place mie sa framant painea.

(Gheorghe-62 ani, ianuarie 2004)

d) stilul si calitatea vietii

Dupa Lemeni G, Miclea N (2004) conceptul de stil de viata se referda la
totalitatea comportamentelor si deciziilor care au relevantd pentru calitatea vietii
individului in urmatoarele domenii:

1-calitatea vietii individuale, care cuprinde urmatoarele domenii:

-fizica (sandtatea fizica, igiena personald, alimentatie, exercitiu)

-psihologica (sanatate si adaptare psihologica, cognitii)

-spirituald (valori personale, standarde de conduitd, cognitii)
2-calitatea vietii sociale, cu urmatoarele dimensiuni:

-apartenenta fizicd (facultate, vecini, comunitate)

-apartenenta sociala (partener, familie, prieteni, colegi, vecini si
membrii comunitatii)

-apartenenta comunitard (servicii sociale si de sandtate, activitati
comunitare)
3-dezvoltarea carierei si calitatea vietii profesionale, cu dimensiunile:

-dezvoltarea carierei (activitati universitare si de voluntariat)
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-organizarea timpului liber (activitati care promoveaza relaxarea si
reducerea stresului)

-dezvoltarea personald (activitdti care promoveaza mentinerea sau
imbundtatirea cunostintelor si abilitatilor, adaptarea la schimbare)

Este important faptul ca si la aceasta categorie de status educational-student, se
poate surprinde segmentul de consiliere psihologicad legat de stil de viata-surprinde
momentele ce dau calitate vietii cat si situatiile de stres destul de frecvente, mai ales
in perioadele de sesiune si anul 1.

Vom incerca si in continuare de a surprinde o gama cat mai largd de exercitii,
jocuri, povesti terapeutice-vizand toate ameliorarea sau eliminarea unei stari sau a
unei situatii problema. Consilierul psiholog trebuie sa aiba in vedere particularitatile
de varstd a acestei categorii educationale, modeldndu-si astfel intregul demers
metodologic.

Se vor evidentia anumite secvente metodologice legate de familie, stres, ginduri

de viitor, relaxare si identitate personala:

1) Inima celor doi
Li se cere subiectilor sa deseneze doud inimi care se intrepatrund si sa noteze in

spatiul comun creat, ceea ce cred ei de cuvintd cad uneste si alcdtuieste un cuplu.

2) Dragostea de mama (poveste terapeutica)

Un misionar crestin povesteste cum a asistat la un incendiu in padurile din
Muntii Himalaya in 1921. Focul era foarte puternic si cuprindea copac dupa copac.
Impreuna cu un grup de oameni a putut observa cum intr-un copac inalt, o pasire se
agita deasupra unui cuib cu multi puisori in el. Focul se apropia repede de cuib si
nimeni nu putea sa-l scoata .

Pasarea zbiera, tipa, se apropia si se departa mereu de cuib. Toti se gandeau ca
va fugi pana la urma. Cuibul a inceput sa arda pe margini si dintr-o datd, mama s-a

repezit catre pui, i-a acoperit cu aripile ei si in cateva secunde au ars toti, impreuna.
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Avea puterea sd se scape pe sine, dar a ales sa moara cu cei dragi. De dragul lor, a

murit cu ei, nu s-a scapat pe sine.

3) Familia mea (joc de rol)

Cand se joacd individual, 1 se cere subiectului de a interpreta
,persoanele/personajul familiei” pe care o are sau pe care si-o doreste.

Cand se joaca in grup, subiecul isi alege dintre participanti, ,,personajele” carora
le va da identitate, refacand scene din familie. Se va urmari ,,intrarea in rol” cat si
conotatiile emotionale sau de aversiune ce pot aparea la adresa familiei in general, cat

si referitor la un anumit membru, in mod special.

4) O seara in familie

Li se cere participantilor sa formeze o ,familie” din cate 4 membrii si sa
desfasoare activitdtile dupa ,,identitatea” ce o au (mamad, tata, copii) aflandu-se intr-o
seara toti acasa (mancare, TV, muzica, citit, gospodarie, etc.). Se va urmari modul 1n
care familia ,;se respectd” sau fiecare il deranjeazd pe celalalt. Se comenteaza

atitudinea membrilor familiei, atat de catre grup cat si de ceilalti participanti la joc.

5) invititorul, un gridinar (poveste terapeutica)

Munca unui invatator este ca aceea a unui gradinar care ingrijeste diferite plante.
O planta iubeste lumina soarelui , alta, umbra ricoroasd; uneia 11 place malul apei
curgatoare, alteia piscurile sterpe ale muntilor. Uneia i merge bine pe solul nisipos,
alteia Tn pamantul gras. Fiecare cere ingrijirea care 1 se potriveste cel mai bine, altfel

rezultatul nu este multumitor.

6) Cu cine, unde?
Fiecare dintre participanti isi alege a reprezenta un membru al familiei. Se
grupeaza apoi, astfel incat sa poata realiza Tmpreuna o activitate utila. Mimarea in

fata celorlalti duce la recunoasterea actiunii, subliniindu-se necesitatea cooperarii in
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realizarea scopului propus. Nu va fi inlocuitd echipa, pand nu este recunoscuta

activitatea mimata.

7) Camera om

Participantii la joc vor deveni ei ingisi prin ,,miscarile corpului”, o camera,
alegandu-si fiecare ,,mobilierul” ce-ar vrea sa fie:usa, fereastra, dulap, masa, scaun,
etc. reprezentandu-l. Dupd ce vom obtine ,,camera”, fiecare obiect 11 asociazd un
sunet specific, iar atunci cand camera este ,,amenajatd”, obiectele ,,vorbesc”. Se
urmareste:relaxarea, deconectarea, dar si ,,compromis” unora cu ei ingisi de

aparticipa la un asemenea joc..

8) Cuiburile murdare (poveste terapeuticd)

O porumbitd 13 schimba mereu cuibul. Mirosul puternic pe care il faceau
cuiburile in timp, era insuportabil pentru ea. Se planse de asta cu amaraciune in timp
ce vorbea cu o porumbita plind de experientd, batrana si inteleapta. Aceasta din urma
daduse de cateva ori din cap si zise: ,,Nu schimbi nimic schimbandu-ti cuibul tot

timpul. Mirosul care te deranjeaza nu vine de la cuiburi, ci de la tine!”

9) Animalele salbatice (joc de rol)
Jocul se poate desfasura sub forma a doud variante si anume:
a) —fiecare participant 1si alege un animal §i-1 imitd odatd singur si apoi cu
ceilalti fiind ,,animalele galagioase”
b)—fiecare participant extrage dintr-o palarie, un bilet pe care este scris
numele unui animal ce trebuie imitat. ,,Galdgia” apare atunci cand toate

,animalele” vorbesc odata.
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10) Fisa de autoevaluare privind cariera

Consilierul solicitd clientului a completa urmatoarele, dobandind o serie de

informatii:
M-a surprins sa aflu despre mine: Mi s-a confirmat:
Mi s-a clarificat: Intrebari care au aparut:

11) Ce este stresul?

Se solicita clientului (studentului) sa se gandeasca la mai multe situatii in care s-
a simtit stresat. Se cere sa descrie:

a) —ce i-a trecut prin minte atunci cand s-a simtit stresat;

b) —care au fost emotiile pe care le-a trdit in acele momente;

c) —ce ai facut in acele situatii;

situatia? la ce m-am gandit? | cum m-am simtit? Ce am facut?

1,
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12) Scopuri de cariera
Li se cere participantilor Tn mod individual sa-si ,,planifice” scopurile legate de
munca si cariere-pe p perioada de 5, 10, 20 de ani.

a)-scopuri pe 5 ani

b)-scopuri pe 10 ani

c)-scopuri pe 20 ani

13) Linia carierei

Stiind cd se construieste in timp si pas cu pas, consilierul psiholog va cere
clientului sdu (studentului) sa-si reprezinte pe o linie, suita de experiente si
evenimente:trecute, prezente si viitoare, ce-1 pot influenta cariera.

Denu-

—» mirea

eveni-

mentu-

experiente dobandite lui

| —

trecut prezent viitor

14) Livada

E toamna. Soarele isi face loc cu greu printre bratele livezii. Pline de rod si
Doamne ce mireasma au degetele toamnei. Pomii stau la sfat de dimineata. Care e
vestea? Pai, scarile, cosurile si vorbele copiilor le-au auzit aseara. Spuneau doar atat

,maine culegem”.
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-N-am sa las, o nuca sa se desprindd din coama mea de crengi si frunze, facu
razboinic, nucul.

-Mi-e indiferent. Tot gem de prune o sa ajung! Acum, sau mai tarziu ma voi acri
ca o ...pruna.

-Ce bucurie pe copii! Le voi spune povesti cu merele de aur, Alba ca Zapada si-
apoi copt, necopt nevoie mare, la cuptor sau in compot. Da, bun, proaspat si la iarna
cine-o fi, marul-mar!

-Ce ma fac, incepu s planga para. Toti vor spune: ,,Pica para malaiatd-n gura lui
Natafleata”. Eu, sa trag toate ponoasele pentru toti, tot eu. Of! Of! Of! Rau e sa fi
...para.

Soarele se-ngrozi si se ascunse repede dupa un nor. Ce ti-e si cu pomii astia!
Vorbesc de parca ar fi oameni!

-la, spald-i norule si potoleste-i! mai adduga soarele privind livada.

Si, ultima ploaie spald gandurile livezii, umpland cosurile cu picuri de rod bogat.

15) Jocul cuvintelor

Se practica in grup, conducatorul de joc va rosti un cuvant oarecare, dupa care
va cere fiecaruia in parte sd se exprime vizavi de acesta, printr-o stare emotionala,
reactie, atitudine, toate declansate la receptionarea mesajului.

Din acest punct se poate porni individual sau in grup, o discutie declansata de
cuvintul respectiv, motivatiile fiind variate (exp.-alb=zapada, spital, cearceaf,

imaculat, sfant, perete, foaie, iarna, zahar, diabet, mireasa, etc.).

16) 1iti place numele tiiu?

Desfasurat atat in grup cat si individual, participantii sunt rugati sa faca referire
la prenumele ce-l poartd, amintindu-le ca ei n-au fost Intrebati, ci parintii le-au ales
bazandu-se sau nu pe ceva anume. Fiecare isi va spune opinia §i va face aprecieri
asupra numelui sdu, dacd-l acceptd sau nu, dacd se identificd cu persoana al carui

nume se poate intdmpla sa-1 poarte, motivand pozitia pe care o adoptd. Subiectul este
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rugat ca apoi sa-si aleagd el singur numele dorit, s motiveze alegerea si daca se

identifica cu el sau nu, manifestdnd aacum dorinta de a-1 schimba sau nu.

17) Evantaiul cuvintelor

Se lucreaza in grup, conducatorul explicandu-le participantilor ca pe o foaie de
hartie ce va fi pliatd ca un evantai, vor trebui sd scrie Tn momentul in care ajunge la
el, un substantiv sau un verb (depinzand ce e scris anterior-alternantd), pliatd cu
scrisul induntru si o da mai departe. La sfarsit, ,,evantaiul” se desface si se citesc
cuvintele scrise. Se pot sesiza corelari sau discrepante intre cuvinte, observand totusi
relatia ce se stabileste Intre participantii la joc. Jocul 1i ajutd pe cei mai retrasi, timizi

si irascibili ca sa se poata integra n grup.

18) Daruri de negasit in magazine

Se cere participantilor la joc, sd gdseascad pentru prietenii lor si/sau familiile lor,
daruri ce nu se gasesc 1In magazime. Aceste daruri se adreseaza in special
congtientizarii apartenentei la grup sau/si comunitate, cit §i asumarea unei
responsabilitati.

(exp.-sa spal vasele o sdptamana

-sa citesc cursurile la sfarsit de saptdmana

-sd nu mai am absente

-sa renunt o vreme la discoteca

-sa zambesc mai mult

-sd nu mai stau bosumflat/a)

19) Jocul asteptarilor

Se poate juca individual sau in grup solicitand a face fata la o stare, cateodata,
stresantd. Li se cere participantilor sd exprime mimico-gestual, in scris sau pe baza de
reprezentari grafico-cromatice, ce fac in timpul in care trebuie sa astepte la:

stomatolog, frizer, coafor, restaurant, politie, sald de asteptare (tren, avion, auto). Se
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discuta fiecare mod de exprimare in parte, pornind de la argumentarea motivationala

a subiectilor.

20) Jocul cuvintelor

Se poate desfasura atat in grup cat si individual, fiecare este rugat sa gaseasca si
sd formuleze propozitii sau fraze in care fiecare cuvant sa inceapd cu aceeasi litera,
avand cooerentd ceea ce se compune. Antrenarea in joc presupune detensionarea
subiectilor si relaxarea lor.

(exp.-Ana asteaptd auzind aria Aidei. Acum apare aducand alene:arici, avioane,
ace, alvita, alune. Asa amestecd Ana:asteptarea, apa , aluatul, alimentele, aratand
aiurea aura autobusului ajuns asa, anapoda, acum, aici, aproape aeronava armonica.

-Zidarul zideste zidaria zidului zdmislit. Zicerea zodiacului zguduie zidirea.
Zarurile zboara. Zorile zaresc zorelele zarurilor zitide zidareste ziua. Zambeste

zidarul zidului zidit zemuit. Zambeste zidarul Zoei, zambeste!)

21) Muzeul stresului

Jocul se desfasoara pe echipe formate din 5-6 participanti. Conducatorul jocului
desemneazad din fiecare un sculptor care, contracronometru (timp de 5 minute este
»stresat”-mai sunt 4,22, 1-minute) va realiza din ceilalti membrii-un grup statuar
numit ,,stres”. Cand totul este gata, sculptorul isi va prezenta opera iar ceilalti vor
discuta despre ce au simtit cand au fost ,,statuie a stresului”. Sunt intrebati daca ,,i-a

stresat” anuntarea timpului, motivat, de ce.

22) Corpul meu ma aude!

Consilierul cere clientului sdau care acuzd o durere somaticp (ipotetic), ,,sa
vorbeasca” cu organul respectiv, eliminand astfel o stare posibila de stres, necesara
pentru a merge mai departe (exp.-vorbeste cu capul, piciorul, stomacul). Se urmareste

prin aceasta discutie, detensionarea unei stari psihosomatice create.
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23) Ruperea hartiei

Participantilor la joc li se ofera o coala de hartie de aceeasi culoare si marime. Li
se cere ca la comanda, toti sa rupd dupa ce au indoit coltul din dreapta foii. Dupa ce
operatia a fost executatd, li se cere participantilor sa motiveze operatia facuta cat si

implicarea emotionala dacp au avut-o In acel moment sau nu.

24) Afisul meu publicitar

Se cere participantilor sa-si realizeze propriul ,,afis publicitar” care sa fie cat mai
sugestiv, apoi sd motiveze in fata ,,grupului expert” simbolistica exprimarii alese.
Pentru o vreme, aceste afise pot fi ,afisate” la vedere pentru alte comentarii sau

puncte de referinta.

25) Copacul necazurilor mele

Conducatorul de joc cere subiectului sa deseneze pe o plansa mare de carton, un
copac, cerandu-i ca in cursul unei saptamani sa prindad in ramurile lui, toate necazurile
pe care le-a avut, scrise direct pe copac sau pe biletele. La sfarsitul sdptamanii va
trece sa verifice cate din ,,necazurile” au fost rezolvate, ce intrebari n-au inca raspuns,
cat si cum va arata saptdmana ce urmeazd. Astfel, subiectul invatd sa-si asume
responsabilitatea, sa nu se dea batut si sa reuseasca sa rezolve problemele ivite pe

parcurs.

26) Vin si eu!

Participantii la joc vor primi pe rand (se impart ca la cartile de joc), jetoane ce
contin imagini a diferitelor obiece. Conducatorul jocului incepe o poveste. Pe rand,
fiecare participant va primi (extrage) o carte si imginea de pe ea va fi inrodusd in
povestire mai departe. Astfel, fiecare participa la nararea actiunii, facand ca
imaginatia sa fie la ,,ea acasa”. La sfarsitul jocului, conducatorul de joc apreciazad cea
mai interesanta interventie.

Asa cum a fost structurat intregul capitol cinci, se detaseaza strategia de

abordare a consilierii psihologice a studentului, pornind de la faptul cd acesta,
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reprezinta inca o ,,necunoscutd” care nu intotdeauna raspunde la primul ,,stimul al
reactiei de cunoastere”. De aceea, chiar daca am apelat la exercitii de incalzire,
exercitii-joc, expresii verbale si/sau joc de rol, considerdm ca ele pot si reprezintd o
noud si originald modalitate de abordare a subiectului (studentului) ce se confrunta la
un moment dat, cu o situatie problema, cu o stare de fapt, cu un element de identitate
sau, de ce nu cu vesnicele intrebari filosofice ale vietii.

In acest context, cele prezentate anterior, se pot constitui ca punct de plecare
intr-un domeniu ce reprezintd : cunoastere, atitudine, comportament, implicare,
comunicare, relationare, participare, acceptare, abilitate, intelegere si lista ar putea
continua, implicand de fapt evolutia umana, data prin existentialitatea valorii.

Si doar cunoscand si acceptand ajutorul in ,,timpul psihologic” ce se identifica a
constitui o atitudine in a preintampina disfunctionalitatea sub aspectele sale bio-
psiho-sociale ale clientului (studentului) consilierea psihologica, implicit consilierul
psiholog isi regasesc locul intr-un cadru in care, psiholingvistic, am decodifica
formula de genul:

-Exista probleme.

-Exista probleme?

-Exista probleme!

Raspunsurile, retorice sau nu ,,cad in incidenta” responsabilitatii consilierului
psiholog, prin activitatea sa, sd le poata da, stiind ca mediul universitar raméane totusi,

un taram al educatiei, formarii $i nu numai.
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CONCLUZII

A concluziona la finele acestui studiu, reprezintd un act nu numai de curaj, ci
mai ales de pionierat, in sensul 1n care, atat de putin se mai acorda astazi sub o forma
sau alta, dezvoltarii studentului din complexa perspectiva a personalitatii sale.

De aceea cele de fata-consilierea psihologica in mediul universitar-se doreste a fi
un inceput de drum, mai ales atunci cand, la constructia valorii umane si sociale a
studentului, sunt implicati o multitudine de factori sub varii aspecte. Privit ca fiinta si
nu obiect, studentul asimileaza, se implicd, doreste a deveni si de aceea, poate mai
mult ca oricand, are nevoie de a fi In mediul sau instructiv-educativ, si altceva, avand
ca punct de reper pentru viitoarea sa constructie umana cu implictii bio-psiho.sociale,
ars academica.

Astfel, Vintanu N. (2001) studentul isi va constitui treptat un cerc care se
inchide si care va fi dominat de suficientd lipsa de motivatie intrinseca in studiu, efort
minim in propria dezvoltare. Daca ne gandim ca inteligenta si capacitatea de actiune
creativd a noilor gneratii de intelectuali alcatuisc forta cea mai valoroasd a unei
natiuni, vom constata ce pierderi uriagse se pot inregistra prin simpla neintelegere a
personalitatii studentului.

Si toate acestea, pornind de la faptul ca, in acceptiunea lu Ey, personalitatea
studentului este o istorie; ea se construieste prin inlantuirea, intr-o serie de
evenimente s1 prin modalitdtile de a fi ale Eului, fiind cu adevarat actorul cel mai
important al mediului universitar. De fapt, el este ceea ce este pentru cd-si doreste a fi

—student.
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